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Abstract

A lot has been written about the importance of habits and consumer tastes for patterns of stratification,
both in structuralist and post-modernist perspectives, but the social actors” viewpoints and social rankings
deserve further investigation. The aim of this article is to present and discuss the results of a quail-
quantitative research, developed between 2007 and 2009, about consumption and perceived social
distinction. The most relevant criteria for distinguishing between classes or social strata, from the
perspective of everyday consumer, will be discussed and examined, comparing the cases of Lisbon and
Leiria.

Keywords: consumption; class; Lisbon; Leiria

Resumo

Muito se tem escrito sobre a importancia dos habitos e dos gostos de consumo para os padrdes de
estratificacdo, tanto na dptica estruturalista como pds-modernista, mas as perspectivas e 0s rankings dos
prdprios agentes sociais merecem maior investigacdo. O objectivo deste artigo é apresentar e discutir 0s
resultados de um projecto de pesquisa quali-quantitativo, desenvolvido entre 2007 e 2009, sobre a relagédo
entre o consumo e a distin¢do social percebida. Os critérios mais relevantes para distinguir entre estratos
ou classes sociais, na perspectiva do consumidor quotidiano, serdo discutidos e examinados, comparando-
se 0s exemplos de Lisboa e de Leiria.
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1. Introducéo

Analisando-se a literatura produzida desde, pelo menos, Veblen (1965), verifica-se
que a estratificacdo social € um vector de analise de grande importancia na tematica do
consumo. E aceite correntemente pela Sociologia que a aquisi¢ao, posse e exibicdo (ou
ocultacdo) de bens representa uma das formas de exprimir status social e que se faz

diferentemente, consoante o estrato ou classe social a que o individuo pertencga; tem-se
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mesmo advogado que, pelo poder simbdlico que o acto de consumo adquiriu de
comunicar status, a pertenca ou aspiragdo a um estrato ou classe social constituem
imperativos enformadores das decis6es de consumo dos individuos e grupos. Porém, os
critérios de definicdo de estrato ou classe social e as nomenclaturas correspondentes
variam com as correntes sociolégicas e com os autores. Por exemplo, Goldthorpe
(1996) ou Olin Wright (1985) fazem referéncia a profissdes concretas, ao nivel de
escolaridade e a posse de meios de produgédo, mas ignoram outros indicadores, como o
rendimento ou a posse e consumo de bens e servicos. E arduo para um sociélogo
atrever-se a adiantar que profissbes, graus de instrugdo, habitacGes, automoveis,
destinos de férias e colégios para os filhos (que sdo alguns exemplos de consumos de
reconhecido poder simbdlico, discriminatorio e informativo) representam os verdadeiros
simbolos de status no século XXI, até porque estes critérios sdo de dificil
operacionalizag&o.

Sobre a tematica das classes e estratos sociais na tradi¢cdo sociol6gica portuguesa,
consulte-se Nunes (2008) e Ribeiro (2010). No que toca ao consumo, veja-se Neto (1997)
guanto a analise antropoldgica do discurso consumista no Barreiro; Ribeiro (2002) sobre
as expectativas socioprofissionais e as opgdes de consumo e investimento dos jovens;
Schmidt (1989; 1990; 1993) acerca da juventude e a sua relacdo com os mecanismos de
consumo e com a publicidade; Pereira (2005; 2007) a proposito da sociologia das
classes sociais e das praticas simbolico-ideolégicas e Cruz (2009) relativamente a
sociologia do gosto e dos estilos de vida. Analisada a producao cientifica nacional sobre
as classes e estratos sociais, verificamos ter ainda pouca informacéo sobre que critérios
sd0 mais importantes para criar e reconhecer a diferenciacdo social da perspectiva da
influéncia do consumo na delimitacdo e modificacdo das fronteiras entre estratos
sociais. Existem estudos sobre a distribui¢do dos estratos ou classes sociais, bem como a
sua caracterizacdo em termos de educacdo, rendimentos ou posse de bens; porém, ddo
como adquiridos os atributos objectivos que separam umas classes de outras: dinheiro,
propriedade, educacgéo, profissao.

Mas, como é que a sociedade, ou os individuos em sociedade, véem estas fronteiras
geradas no seu proprio seio? Se a diferenciacdo social € um instrumento produzido pela
sociedade, que assim se estrutura a si propria, ndo sera fundamental investigar qual € a

percepcdo (comum, corrente e quotidiana) do que distingue um estrato social alto de um
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médio, e este de um baixo, para quem constrdi e utiliza estes critérios de distingdo — ou
seja, o individuo, agente do social (e ndo o sociologo, leitor e, por vezes indevidamente,
doutrinador do social)? Se o consumo serve também, como a Sociologia admite, para
criar, exibir e comunicar uma identidade num meio potencialmente anénimo, entdo
porque ndo procurar aferir a percepcao de classe ou estrato a partir do que é exibido e
comunicado pelo “consumidor comum™?

As nossas principais questdes criticas face ao estado da arte, em termos do consumo
enquanto fendmeno social diferenciador, sdo as seguintes: primeiro, porque tentamos
apenas “encaixar” a populacdo em categorias pré-definidas, em lugar de procurar
perceber também como é que ela se auto-categoriza e se auto-diferencia? Quais sdo 0s
critérios de diferenciacdo efectivamente relevantes para o agente social, na sua vida
quotidiana? Como reflecte Milner (1999:75): se na teoria da estratificacdo a
desigualdade social é essencialmente uma questdo de ranking, entdo quem constroi esse
ranking? Ou o trabalho do sociélogo, que o pode tornar num instrumento heuristico
potencialmente arbitrario, ou o trabalho da sociedade, sendo nesse caso um facto social
objectivo. Segundo, qual ¢ a relacao especifica entre consumo e diferenciacdo social na
actualidade? O consumo € realmente importante para a obtencdo e manutencdo do
status? Se sim, havera consumos mais importantes do que outros? Quais? Os consumos
efectuados sdo auténticas “senhas de acesso”, ao traduzirem distingdes de posse ¢ de
gosto — mas ndo sdo facilmente inventaridveis, ja que, por serem subtis e volateis,
tornam a negociacdo da entrada e permanéncia num estrato social um mecanismo
complexo e mutavel. O objectivo principal desta investigacdo sera tentar dar resposta a
questdo: quais sdo, na actualidade, os consumos discriminatérios que distinguem

niveladamente uns individuos de outros?

2. Contributos tedricos para o estudo do consumo e das classes

Os maiores contributos para o estudo cientifico do consumo no ambito das ciéncias
sociais, até a data (quer em supremacia numérica, quer em extensao da sua influéncia),
explicam o consumo n&o como o fruto directo de uma intencionalidade vincadamente
individual, como o pretendiam as teorias da acgéo racional, mas antes como o resultado

de um conjunto de forgas sociais bastante complexas, das quais se destacam
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condicionantes de natureza econémica e cultural — patentes em manifestagdes como
hierarquizagéo, reprodugéo social, socializa¢éo e construgao de identidade.

Os tedricos que advogam esta posi¢do — como Slater (2005); Warde (1994); Giddens
(1991); Bourdieu (1979); Baudrillard (1968); Weber (1961) — enunciam como
pressuposto principal o facto de o consumo dever ser encarado como um fenémeno
produzido socialmente, para responder a solicitacfes de cariz social e integrando
orientagdes, expectativas, interaccdes e interpretacdes sociais. Segundo este ponto de
vista, a sociedade é o agente enformador e decisor por exceléncia, no seio da qual o
individuo se movimenta com graus de liberdade e iniciativa relativamente circunscritos
(e com graus muito variaveis de consciéncia). Respondendo de forma sumaria a nossa
questdo “qual o motivo para consumir?”, esta perspectiva diria, se fosse possivel
condensa-la numa frase: consome-se para satisfazer necessidades sociais, de acordo
com processos gerados e geridos socialmente.

Déa-se a particularidade de o consumo ter, neste &mbito, uma funcdo especialmente
relevante: a de ajudar a identificacdo, comunicagéo e transmissdo de semelhancas e de
desigualdades sociais — operando, por exemplo, ao nivel das diferencas hierarquicas
entre classes, estratos e geragdes. Portanto, o consumo € visto simultaneamente como
um produto da sociedade e como um instrumento activo de estruturacdo da prépria
sociedade. Como tal, o consumo podera ser tido como um factor de poder, em duas
frentes: da sociedade sobre o individuo, primeiro; de algumas franjas da sociedade sobre
outras, segundo. Como nota Slater (2005: 174): “as varias tradi¢Ges criticas dentro da
analise social tém tendido para o realce da dominacdo do capitalismo e dos processos
industriais sobre a cultura; a cultura de consumo passou a indicar a dominancia da
cultura comercial sobre a esfera publica (...) O aspecto central é o poder: até que ponto
0s consumidores e 0s seus processos de reproducdo social séo dominados pelos
momentos de producao e pela concorréncia de mercado”.

De onde Ihe vem esta extraordinaria influéncia? Como é que do consumo se faz
distingéo, superioridade e até dominacdo? O que leva a que alguns objectos ou servicos
sejam reconhecidos como valiosos e outros ndo? O que permite exprimir bom gosto ou,
ao invés, grosseria? Como se chega ao ponto de dizer que alguém estd acima de outrem
na hierarquia social gragas ao que possui e exibe? E como é que estas diferencas de

nivel e qualidade no consumo conseguem ser genericamente compreendidas e aceites?
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A explicacdo reside, em grande parte, na capacidade do consumo de significar. O
consumo funciona socialmente através da sua carga simbolica, podendo aquilo que um
dado objecto representa em termos de prestigio ultrapassar e substituir o seu valor
material de uso (uns jeans rasgados ou um automovel antigo podem ser altamente
cotados, ndo s6 em estima como em preco, e ndo serd decerto pela sua
irrepreensibilidade técnica ou estética — o que nos faz imediatamente reequacionar a
nocdo de consumo racional). Para alguns autores, aquilo que é sopesado, esgrimido e
invejado na escala de avaliacGes social é sobretudo o que o consumo representa, o
signo. E o significado do consumo é algo absolutamente social.

A forma como a sociedade (ou a parte mais poderosa da sociedade, no entender de
alguns) condiciona e regula as escolhas de consumo faz-se através de dois mecanismos
interdependentes: a reproducdo social (efectuada, essencialmente, através da
socializagdo para o consumo, no sentido de replicar as escolhas da classe de
proveniéncia — ou de as desafiar) e a construcdo da identidade, mediante a atribuicdo e
interpretacdo simbdlica das experiéncias de consumo, com cargas valorativas diferentes
consoante 0s contextos culturais em causa. Assim como as estruturas sociais mudam,
também estes processos de condicionamento social sdo abalados, postos em causa,
modificados e reconfigurados — porque o poder também muda de m&os: de uns grupos

para outros, dos grupos para os individuos e dos individuos para 0s grupos.

2.1. Consumo, simbolos e identidade

Praticamente todas as teorias socioldgicas gque encaram 0 CONSUMO COMO UM
processo social se alicercam na presuncdo de que este é motivado, interpretado e
condicionado por um determinado enquadramento simbdlico, sendo que este é variavel
consoante as culturas, as epocas historicas e as relacdes sociais vigentes. Simmel (1971)
foi um dos primeiros autores a relacionar o valor dos bens desejados e consumidos com
o sentido que lhes é facultado pela interaccdo social, juntamente com o seu
contemporaneo (bastante mais recordado) Veblen (1965); ambos viriam a encontrar
seguimento na obra de Bourdieu (1979). Assim, 0 consumo € importante para a
sociedade ndo apenas enquanto resultado de um processo econémico de troca de bens

que saciam necessidades razoavelmente “primarias”, mas também enquanto intercambio
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de significados de cariz psicossocioldgico, contribuindo activamente para a construgdo
de identidades, quer individuais, quer sociais.

A identidade €, no fundo, um processo semioldgico de interpretacdo (Callero, 2003:
119) e identidade e consumo sempre estiveram relacionados entre si, defendem autores
como Orth e Kahle (2008), Slater (2005), Zukin e Maguire (2004), Wilska (2002),
Jenkins (1996), Riggins (1994), Warde (1994) e Carrier (1990), porgue, na construcao
de uma identidade, quer individual, quer social, aquilo que se possui e se exibe contribui
de forma significativa para sinalizar, comunicar e interpretar, por um lado, semelhanca e
pertenca (quando se consome de modo semelhante, ou em obediéncia as prescri¢des de
um determinado grupo) e, por outro, diferenca e distin¢cdo (quando se consome para
marcar distancia ou oposic¢éo face a outros individuos ou grupos).

Orth e Kahle (2008) enfatizam que, em situacdes nas quais os grupos de referéncia
séo salientes, a compra e 0 consumo sdo pelo menos parcialmente motivados por uma
necessidade de auto-apresentacdo publica e de gestdo da impressdo causada, ou entdo
pela necessidade de consolidar a auto-definicdo individual; referem ainda que as
pesquisas tém demonstrado que a susceptibilidade a influéncia interpessoal, como
necessidade de identificagio ou de melhoria da imagem aos olhos dos “outros
significantes”, se nota na aquisi¢do e uso de produtos e marcas, na conformidade para
com as expectativas dos outros quanto as decisdes de consumo (sendo que as normas
constituiriam prescricdes implicitas sobre o comportamento de compra num dado
contexto ou no seio de um certo grupo), ou na tendéncia para aprender algo sobre
produtos e servicos através da observacao dos outros (2008: 425-426).

Como nota Rocher (1971: 172-173), todas as hierarquias sociais sdo acompanhadas
de um simbolismo muito rico, como se fosse particularmente importante alardear as
distingdes de posicdo e poder. “Quantos simbolos ndo ha que exprimem as diferencas
de classe, de estratos, de prestigio na sociedade! O bairro, o tipo de casa, o automével,
a escola que os filhos frequentam, as associacdes ou clubes a que se pertence, 0
vestuario, os lazeres, o local onde se passa férias, a linguagem, tudo isso serve de
indicador, do signo ou do simbolo do estatuto que se ocupa, do poder exercido, do
prestigio que se goza. O que evidentemente ndo quer dizer que a escala social néo
passe de simbolismo: tem, € certo, outros fundamentos”. Schwalbee et al. (2000) e

Collins (2000) sdo autores que também explicam a desigualdade do ponto de vista
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interaccionista, perspectivando-a em termos de situagOes e contextos perceptivamente
negociados. Howard (2000) refere-se, neste ambito, a0 consumo enguanto processo
utilizado pelos jovens para serem aceites pelos seus grupos de pares, mas também para,
em paralelo, manterem a individualidade prépria através de alguns bens distintivos.
Outros autores, como Baudrillard (1968) ou Wynne (1998) notam que esta relagdo se
tornou especialmente relevante quando o consumo, enquanto construtor e diferenciador
de identidades, se tornou mais importante do que o processo de producao.

Estas reflexdes evidenciam um papel no consumo que podemos designar por
“auxiliar da identidade”: o consumo contribui para o individuo definir e proclamar aos
outros (e a si mesmo) quem é — veja-se ainda Pakulski e Waters (1996). Como nota
Lichtenberg (1996: 279 e seguintes), pensar que ter ou mostrar certas coisas permite
demonstrar status é reconhecer que 0 consumo tem uma fungdo “sinalizadora”. Esta
funcdo do consumo estende-se aos seus aspectos puramente expressivos, para la das
consideracdes de status: embora uma pessoa possa consumir para mostrar que é melhor
do que os outros, também pode consumir simplesmente para mostrar que é semelhante
face aos outros (“que ¢ tdo bom como os outros”). Especialmente numa sociedade de
massas, ler superficies funciona como atalho. Como refere Belk (1995: 64), em
ambientes urbanos de larga escala, com multiplos papéis sociais, as nossas escolhas de
vestuario, veiculos, casas, comidas, bebidas, revistas, perfumes, animais de estimacao,
entretenimentos e alteracdes ao nosso corpo transmitem informacéo, tanto a ndés como
aos outros, sobre quem somos.

Para Carrier (1990: 579), a atencédo que os cientistas sociais tém dedicado ao aspecto
simbdlico do consumo, “a relacdo das pessoas com o0s objectos depois da producédo”
tem sido ainda insuficiente. O autor descreve, tal como Campbell (1995), o processo de
“apropriacdo” (e também de “comodifica¢do” e “descomodificacdo”) dos bens, como
forma de ultrapassar o conflito entre o anonimato daquilo que é comprado e a
necessidade de Ihes atribuir um sentido e um valor emocional. Esta preméncia torna-se
mais acentuada a medida que o retalho vai mudando de paradigma, que se vai
substituindo as relacbes de compra e venda personalizadas pelos self-service e pelas
grandes superficies e que se importa cada vez mais bens de origens desconhecidas, com

cuja producéo nao houve qualquer envolvimento.
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Num contexto tedrico mais distante do interaccionismo, a relagdo entre identidade e
consumo foi bastante explorada pelo estruturalismo e pelos movimentos teoricos
subsequentes (os autores classicos ja tinham mencionado a importancia do consumo
para o status, mas sem se referirem tdo concreta e detalhadamente ao seu papel
simbdlico). Porém, onde o interaccionismo identificava uma “relagdo negociada”, ja o
estruturalismo entendia antes que se estava perante uma “relacao condicionada”.

Bourdieu (1979) e Baudrillard (1968) destacam-se entre 0s autores que se
concentraram sobre as estruturas dos simbolos e dos signos nas suas respectivas analises
do consumo moderno. Ambos ajudaram a desenvolver o que foi chamado “pos-
estruturalismo”, Bocock (1993: 21), estando sempre subjacente a sua obra a ideia do
condicionamento social, isto €, a no¢cdo de que o consumo existiria, a semelhanca de
todos os produtos sociais, para servir 0s interesses do que esta disposto socialmente.
Para Bourdieu (1979), o consumo teria surgido como instrumento simbolico de
diferenciacdo entre grupos sociais e grupos de status, quer expressando diferencas ja
existentes, quer criando novas distin¢cBes. Os actores sociais seriam simultaneamente
classificados e classificadores, classificando de acordo com a sua propria posicdo no
sistema de classificagdes. Através deste interminavel trabalho de representagdes, 0s
agentes sociais tentariam impor a sua visdo ao mundo e definir a sua identidade social,
Milner (1999: 137). Bourdieu estudou o papel do “gosto” estipulado socialmente,
procurando revelar a contribuicdo indispensavel do consumo de bens simbélicos para a
reproducdo da dominacdo de classes, através da legitimacéo e seleccao.

No entender de Baudrillard (1968: 278), seria atraveés da posse e da exibicdo de
determinados objectos referenciados como prestigiantes (ou simplesmente aceitaveis
onde outros 0 ndo eram) que os individuos conquistariam a pertenca aos seus grupos de
referéncia ou aspiracdo: “o sistema de consumo nao se baseia em derradeira instancia na
necessidade e no prazer, mas num cdodigo de sinais e de diferengas”. Assim, todo o
consumo seria sempre o consumo de signos simbolicos: “a logica do consumo define-se
como manipulagéo de signos”, Baudrillard (1968: 137): o consumo deveria ser
entendido como um processo no qual apenas os signos relacionados com 0s objectos
sdo, de facto, consumidos, sublinhando-se que os bens nédo séo valorizados pelo seu uso,
mas entendidos como possuidores de um significado que é determinado pela sua

posicdo num sistema de significantes. Baudrillard modificou a utilizag&o original de
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Marx do termo “commodity”, usando a semiologia para enfatizar a significancia do
objecto-simbolo, mais do que do objecto em si (reeditando assim o pensamento de
Simmel, embora esta referéncia seja amilde ignorada pelos comentadores de
Baudrillard). Para o autor, haveria quatro formas possiveis de um objecto obter valor: o
valor funcional de uso, o valor de troca, o valor simbolico e o valor do signo. Defendeu
que, nas sociedades capitalistas, 0 consumo deveria ser entendido como um processo no
qual apenas os simbolos associados aos bens sdo de facto consumidos e, como tal, as
“commodities” ndo seriam valorizadas pelo seu uso mas entendidas como possuindo um
significado determinado pela sua posi¢cdo num sistema de significados auto-referencial.
A partir dos anos 80, a corrente pds-materialista veio contestar a ideia dos estruturalistas
e marxistas de que o individuo se subordinava passivamente a sociedade. Neste ambito,
0 consumo, na sua acepcao simbolica, foi colocado no centro da formacéao da identidade
individual, j& ndo como consequéncia de uma accdo padronizada e determinada
socialmente, mas como gesto de afirmacdo individual, criativa e livre, por um lado,
Chaney (1996) e Featherstone (1991) e, por outro, como necessidade de escolha incerta
e angustiante, Warde (2004) e Giddens (1991).

Refere Slater (2005: 174) que a ideia de “ser um consumidor” ¢é especificamente
moderna: ndo s6 0s sujeitos sdo capazes de pensar em Si mesmos primariamente como
consumidores (em vez de “trabalhadores” ou ‘“cidaddos”) e de entender o consumo
como nuclear para as suas identidades, como a linguagem e os valores de consumo
parecem predominar também noutras esferas sociais.

A sugestdo de que o consumo transporta diferentes significados, sob a forma de
mensagens polissémicas, Campbell (1995: 115 e 166); Rocher (1971: 165), acarreta
alguns embaracos a sua funcdo: pode querer-se significar uma coisa e conseguir-se uma
interpretacdo completamente distinta por parte dos outros; pode nem sequer querer-se
enviar uma mensagem e, todavia, “esta” ser descodificada por terceiros. Assim sendo,
sera que as identidades criadas através do consumo sdo legitimas, aceitaveis e
convincentes, ou ndo passam de uma realidade forjada ou de um ego devassado? Alguns
autores, como Maycroft (2004) e Lodziak (2000), pensam que o consumo tem sido
sobrevalorizado como mecanismo passivel de construir, facilmente, uma identidade.
Como ilustra Slater (2005: 180), “all very reassuring except that the same lifestyle

depictions compete with thousands of others in the marketplace and mediascape; and
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they are constantly renovated according to the rhythms of fashion and style change
which exacerbate the very condition they were supposed to solve”.

Existe, ainda, uma grande controvérsia quanto a questdo do agenciamento do
consumo associada a construcdo de identidades: o consumo pode ser empregue como
instrumento central na producdo de diferencas e no emolduramento de identidades
maltiplas e plurais e pode, de igual modo, consistir num acto de totalizagéo, onde 0s
individuos ou grupos se localizam de forma inambigua na semiética de um objecto ou
simbolo, Miller (1995: 33).

2.2. Consumo e hierarquizacéao social

A temética do consumo tem sido, desde os primérdios da sua abordagem pela
Sociologia, parte integrante da andlise das classes e da hierarquizacdo social. Este
parentesco directo com aquelas que sdo, provavelmente, as areas de interesse com maior
destaque na Sociologia, faz do consumo um tépico particularmente relevante. Pensando-
se em hierarquizagdo social, imediatamente nos ocorre a palavra “classe”. Ora “classe”
¢ um dos mais usados e menos clarificados conceitos em Sociologia. Amilde, é
mencionada como sinénimo de status ou estrato social, 0 que no entender de Barata
(1975: 181) nao sera o mais correcto: “a teoria das classes deve ser distinguida da
teoria da estratificacdo social”. Milner (1999: 16) evoca uma distin¢do possivel entre a
teoria da estratificacdo, que é essencialmente dimensional (ou seja, localiza as pessoas
em diferentes estratos, medidos de acordo com as vérias dimensdes da desigualdade) e a
analise de classes, que € tipicamente generativa (procura identificar as transformacdes
fundamentais na estrutura social que geram transformac6es no sistema de classes).

Weber (1963: 218-219), distinguiu os conceitos de situacdo de classe (que consistia
no acesso aos bens através do trabalho) e situacdo de status (a estima ou prestigio que
sdo afectos a um certo grupo social por parte de outro): “em contraste com a situacéo de
classe, determinada apenas por motivos econdémicos, desejamos designar como
situacdo de status todo o componente tipico do destino dos homens, determinado por
uma estimativa especifica, positiva ou negativa, da honraria. (...) As distingdes de
classe estdo ligadas, das formas mais variadas, as distingdes de status”. O que

caracterizaria o status seria, além de um estilo de vida especifico e da tendéncia para
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restringir as relagdes de casamento e o convivio social as pessoas com 0 mesmo estilo
de vida, a estratificacdo dos varios grupos de status segundo a ordem da honra e
prestigio aceite pela comunidade ou pela sociedade no seu conjunto, Barata (1975). A
honra de status ndo precisaria necessariamente de estar ligada a situagdo de classe. Uma
situacdo de classe muito favorecida so se acompanharia de um status elevado quando os
detentores de vultuosos meios materiais possuissem igualmente o estilo de vida dos
niveis de status mais elevados. Claro que a posse de bens substanciais seria muitas
vezes necessaria para 0 acesso ao estilo de vida proprio dos grupos de status mais
elevados; também uma posicdo elevada na hierarquia de status poderia, ela prépria,
permitir 0 acesso preferencial a muitas fontes de rendimento capazes de garantirem uma
situacdo de classe vantajosa.

Bourdieu, ao contrario dos marxistas, ndo se baseou apenas nas diferencas
econdmicas como determinantes da classe, preterindo a importancia da posse material de
objectos em favor da posse de capital simbolico ou cultural e da forma como este €
utilizado para desencadear o gosto. Na sua opinido, a cultura e os estilos de vida ndo
seriam simplesmente produtos das diferencas econdmicas e até poderiam, eles proprios,
modelar as oportunidades de mobilidade social ascendente. Na sua obra principal,
pretendeu analisar como varios bens de consumo, formas de apresentar a comida e as
refeicbes, mobiliario doméstico, decoracdo, musica, pintura, antiguidades, entre outras,
eram utilizadas por determinados grupos socioeconémicos para se demarcarem entre Si
nos seus modos de vida: “A disposi¢do cultivada e a competéncia cultural apreendidas
através da natureza dos bens consumidos, e da sua maneira de os consumir, variam de
acordo com as categorias dos agentes, em dominios como (...) o vestuario, o mobiliéario,
a cozinha”, Bourdieu (1979:12).

As preferéncias enunciadas no consumo e no estilo de vida envolveriam julgamentos
discriminatorios, que ao mesmo tempo identificariam e tornariam classificavel o nosso
proprio gosto aos olhos dos outros: “a disposi¢ao estética (...) € também uma expressédo
distintiva de uma posicao privilegiada dentro do espaco social, onde o valor distintivo
se determina objectivamente dentro da relacé@o das expressdes engendradas a partir de
condigdes diferentes. Como toda a espécie de gosto, ela une e separa (...) Os gostos sdo

a afirmacéo pratica de uma diferenca inevitavel (...) A aversdo por estilos de vida
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diferentes € sem divida uma das mais fortes barreiras entre classes.” Bourdieu (1979:
59-60).
Porque é o consumo de certos bens ou servigos considerado um sinal de distin¢éo e
bom gosto, enquanto o consumo de outros mostra a auséncia destas qualidades?
Bourdieu considerava trés “zonas de gosto”: o gosto legitimo (das sec¢Oes educadas
das classes mais altas), o gosto intermédio (das classes médias) e o gosto popular (das

classes baixas). Descreveu o gosto legitimo, em termos de disposicdo estética, como
assumindo o primado absoluto da forma sobre a fungdo. A estética popular, pelo
contrario, basear-se-ia numa afirmacéo da continuidade entre arte e vida e numa procura
de participacdo firmemente enraizada. Corrigan (1997: 29) estabeleceu aqui uma
oposigdo basica entre a “estética kantiana”, que privilegia uma cultura onde a
dificuldade, o diferimento, a abstraccdo ¢ a formalidade imperam, ¢ a “estética nao
kantiana”, ou popular, que se pauta pela preferéncia pelo que ¢ imediato, sensual e
representativo. Em sintonia com esta categorizagdo, Eijck (2001: 1168, 1164) faz
referéncia a “transcendéncia” como sendo a experiéncia cultural mais elitista, ao
discurso “pop” como estando relacionado com o divertimento e ao discurso “folk”
enquanto integrador social, indicando que os estudos mostram que os individuos com
educacéo e posicdo profissional mais elevados vdo a museus, concertos e teatros mais
frequentemente, Iéem mais literatura, jornais de qualidade e revistas de opinido.
Bourdieu definia habitus como uma estrutura estruturada e estruturante, um sistema
de disposi¢cdes duraveis que é socialmente condicionado pela estrutura objectiva da
sociedade, consistindo em esquemas geradores de praticas classificaveis e num sistema
de esquemas de percepcdo e apreciacdo (0 gosto). Portanto, o habitus consistiria nas
formas subjectivas segundo as quais as diferentes classes perceberiam e
compreenderiam o mundo e os tipos de gostos e preferéncias existentes — veja-se
também Trigg, (2001) e Gartman (1991). Entre as classes altas dominantes e as classes
médias dominadas, Bourdieu examinou o papel das Gltimas, que aspiravam aos gostos
das primeiras, embora possuissem um capital cultural insuficiente para aceder a certas
areas; tratavam entdo de se demarcar, por oposi¢do aos gostos populares. As classes
altas, por seu turno, tentavam escapar da imitacdo que lhes era movida pelas classes
médias, podendo refugiar-se num retorno aos gostos populares — num efeito ciclico do

gosto que ja encontramos referido pelos classicos. Os grupos lutavam para conseguir
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que a “sua” cultura fosse aceite como legitima — e isto podia levar a mudancas, por
exemplo, de gosto (fendmeno que Veblen ja identificara). Bourdieu realcou que o
constante refor¢o do novo e de bens de desejo na moda leva a usurpacao, por parte das
classes mais baixas, daquilo que era caracteristica das classes mais altas, Bourdieu
(1979: 278-279).

Tem sido assumido que os processos de distincdo se deveriam mais ao gosto
legitimo, expresso principalmente no uso do tempo livre, do que aos padrdes de gasto
conspicuo e materialista; deve notar-se, contudo, que ndo é uma questdo de gastar
menos, mas de gastar de forma diferente (mais subtil). A prevaléncia da cultura legitima
ou intelectual sobre a cultura popular foi discutida sob a "tese da omnivoridade™ -
Bennet (2008); Chan e Goldthorpe, (2007a); Katz-Gerro (2002); Le Roux et al (2008);
Savage (1992); Wynne (1998) - e a distincdo tem sido considerada, por um lado,
fortemente baseada na educacdo e na cultura, tal como as entendia Bourdieu, mas
menos elitista, especialmente ao considerar diferentes realidades nacionais, por outro. A
"tese da voracidade", Sullivan e Katz-Gerro (2007), vai mais longe e reflecte uma
dimensdo quantitativa de lazer, concluindo que a abundéncia e a diversidade das
actividades culturais representam um aspecto importante na demarcagdo do estatuto
social. Embora as perspectivas p6s-modernas tendam a defender que, apds o consumo
de massas ter elidido as diferencas sociais com a democratizacdo do acesso aos bens, o
significado do consumo se teria tornado mais emocional e individual do que conspicuo
e competitivo, Gottschalk (2009), ainda ha fortes evidéncias de que a classe determina
possibilidades e preferéncias de consumo, Sullivan (2008) e, portanto, que a luta pelo

status ainda € praticada, Illouz (2009).

3. Metodologia

O nosso objecto de estudo foi a fronteira delimitadora — ou seja, 0s marcadores
sociais contemporaneos, implicitos e explicitos — da distincdo, na pratica, entre estratos
(ou, na acepcéo popular, classes). Prestamos especial atencdo ao papel do consumo na
construcdo dessa fronteira. Os objectivos deste estudo foram: perceber como é que o
agente social entende o conceito de “estrato” ou ‘“classe” social; identificar os

indicadores relevantes, na dptica do agente social, que concorrem para o estabelecimento
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das fronteiras inter-estratos e avaliar a importancia do consumo no conjunto destes
indicadores, analisando quer o seu papel especifico como marcador autonomo de
status, quer a sua articulagdo com as outras variaveis de diferenciacdo e a sua
hierarquizacao, em termos de eficacia relativa.

Pareceu-nos que a abordagem qualitativa era a que faltava ao tema, uma vez que
os estudos realizados em Portugal nesta area de investigacdo tém sido de cariz
quantitativo. Comecamos por aplicar um inquérito por questionario a 546
individuos. Em seguida, realizdmos entrevistas semi-directivas em profundidade
(incluindo momentos de observacéo de locais e comportamentos de consumo) a 242
individuos. A recolha de dados decorreu entre 31 de Julho de 2007 e 31 de
Dezembro de 20009.

Foi utilizada uma amostra de conveniéncia de individuos de classe média (de
acordo com o critério de Goldthorpe, adaptado por Cabral a realidade portuguesa,
baseado na ocupacdo e no nivel ocupacional) com idades entre 19 e 45 anos,
residentes nas areas de Lisboa (60%) e Leiria (40%), com propdsitos comparativos.
Os participantes foram convidados a falar espontaneamente dos critérios que
consideravam relevantes para a distingdo entre as classes, a classificar um
determinado conjunto de indicadores e a comentar a sua importancia, bem como a
descrever as atitudes e comportamentos que atribuiam, perceptivamente, a cada uma
das classes. Também narraram a historia de vida das suas familias, focando-se em
eventos relevantes sobre educacdo, profissdo, casamento e parentalidade, e
relacionando-os com a forma como, a seu ver, as classes sociais e 0 consumo tinham
evoluido ao longo de diferentes geracdes e contextos socioeconémicos.

A proporcao entre homens e mulheres foi de 58% para o sexo feminino e 42%
para 0 sexo masculino; a populacédo dos 18 aos 24 anos de idade foi de 28% do total,
57% tinham idades entre 25 e 34 anos de idade e 14% tinham entre 35 a 45 anos.

No tratamento de dados, foram utilizados SPSS e anélise de conteddo, sendo a

abordagem qualitativa mais saliente neste trabalho, dada a sua finalidade principal.

4. Resultados e discussao
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De acordo com os resultados obtidos, o “nucleo duro” dos critérios de distingdo
social ¢, quer em Lisboa, quer em Leiria, composto pelo “nivel de rendimentos”, pelo
“acesso ao poder” e pela “posse de imdveis”. Ou seja, a vertente material e econdomica
(associada as vantagens do poder) assume-se como dominante, fazendo-nos suspeitar
que as respostas espontaneas que colocaram a educacdo e a cultura num lugar primeiro
terdo sido dadas muito por uma questdo moral, por (tal como diversos inquiridos fizeram
questdo de mencionar) se achar que a educacdo e a cultura deveriam ser os critérios
mais correctos, embora na pratica “a sociedade” tenha mais em conta o dinheiro, a
propriedade, a aparéncia e a exibigdo — opgdo imputada quase sempre “aos outros” e
bastante criticada pela populagdo em estudo.

“Todos os critérios que indiquei estdo directa ou indirectamente relacionados com o

factor econdmico, isto € quem mais tem pertence as classes superiores e quem menos

tem pertence as classes inferiores. Vivemos, em minha opinido, num mundo
materialista e hedonista, onde nédo creio que os elevados padrdes morais atingidos

por uma pessoa lhe possam granjear respeito e posi¢ao social.” [L., s. masculino, 33

anos, Lisboa]

“E assim, no contexto social, é o dinheiro que conta, nao é? (...) Eu ndo concordo

com isso, € apenas uma opinido, mas é quase impossivel ir contra aquilo que a

sociedade nos impde, ndo é?...embora considere, obviamente, que a educacao e

cultura é mais importante do que o dinheiro.” [A., s. feminino, 28 anos, Lisboa]

A classe alta define-se, perceptivamente, pela posse de assets definidores da situacao
de classe (dinheiro e patrimdnio; instrucdo e escolaridade; autonomia e liberdade na
gestdo do tempo, do trabalho e da vontade; delegacdo e contratacdo para execucao de
tarefas e servicos laborais, nomeadamente domeésticas, educacionais e de salde; acesso
a tecnologia e a informacdo e enfoque no intelecto) e pelas suas repercussdes na forma
de agir, de ver a vida e de lidar com os outros, ou seja, pelas atitudes e praticas da
situacdo de classe, em que se destacam tragos psicossociais patentes no planeamento do
futuro e, por conseguinte na atitude dindmica para com a evolucao, prevista e executada,
dos assets e das praticas, suas e até dos outros (é o que denota a sua propensao para o
voluntariado, para a beneficéncia, para a adesdo a causas globais, para a preocupagéo
ecologica) — mesmo que em aparente contraste com a atitude conservadora nos

negocios, na politica e na familia, destinada a preservar a closure e supremacia da sua
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classe; na procura e cultivo da sofisticacdo, do requinte, da erudicdo, da deferéncia, em
que o formalismo pontua; no aproveitamento do tempo livre para desfrutar de
actividades a gosto, do convivio com a familia, os amigos e 0s pares (numerosos mas
tendencialmente dentro da mesma classe); na variedade de opcGes disponiveis no
consumo, na cultura e no lazer; no hedonismo e epicurismo desse usufruto (a par da
generosidade ja referida) e no narcisismo, na atengdo e disciplina da imagem e do corpo,
que se estende as praticas desportivas, por exemplo).

A classe baixa é enquadrada por aspectos fortemente relacionados com a auséncia
dos assets que a classe alta possui, mas que vdo para além da esfera meramente
econdmica e profissional; a lacuna desses assets nota-se no acesso dificultado —
financeiramente — ao ensino e portanto, no entrave a obtencdo e exercicio de uma
profissdo que ndo seja manual e no auferir de rendimentos mais baixos, estendendo-se a
caracteristicas da faceta dominada pelo poder, como sendo a subordinagdo, a
dependéncia (do patrdo, do Estado, da familia, dos vizinhos que tomam conta dos filhos
ou da bondade e caridade de estranhos) e a rotina, tanto a nivel do trabalho como a nivel
dos tempos livres; a reproducdo do modelo socioecondmico em que vive, com pouca
propensdo para a discussdo ou a inovagao, ou seja, a manutencdo passiva da logica
conhecida (e nem sempre agradavel). As suas atitudes e comportamentos privilegiam o
imediatismo (pela escassez do dinheiro, pela educagao “reprodutora”, pela necessidade
de gratificacdo imediata que ja vimos associadas por diversos autores a classe baixa) e o
simplismo (oposto da “estética kantiana”, que exigiria uma preparacao, um tempo € um
trabalho a que a classe baixa ndo pode e, eventualmente, ndo quer dedicar-se, até pelo
cansaco e sobreocupacado gue a sua actividade profissional — intensa, quando existe — Ihe
acarreta, ou que a sua inactividade, voluntaria ou involuntaria, inconscientemente lhe
provoca).

Os horizontes da classe baixa tendem a ser limitados (na evolucdo prevista da sua
educacdo, da sua situacdo profissional, da sua rede social, da posse de bens, das
actividades de consumo, cultura e lazer, da adesdo a causas), bem como a sua
mobilidade (tanto no desporto como nas viagens). A sua mentalidade pauta-se pelo
pessimismo (crente de que a sua vida ndo ira melhorar e de que ndo ha nada que possa

fazer para modifica-lo, o que redunda em fatalismo) e pelo desleixo (da higiene pessoal
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— até mais do que doméstica — da postura, da aparéncia, do vestuario, da fala, das boas
maneiras, do zelo na escola ou no trabalho).

A classe média emerge do contraste entre estas duas classes, apresentando tracos que
reflectem influéncias de “acima” e de “abaixo”, bem como algumas caracteristicas
exclusivamente suas. Ela aproxima-se mais da classe alta do que da baixa, em termos de
assets potenciais, sobretudo na educacdo, na informacdo e tecnologia e na vertente
intelectual e terciaria do seu trabalho. Hipoteticamente, e ao contrario da classe baixa,
pode recorrer a saude e ensino privados, bem como a pessoal doméstico, embora nem
sempre isso seja regra; diriamos que o alargamento de possibilidade na saide e no
ensino aproximam a classe média da alta mas que a manutencéo das tarefas domésticas,
sem contratacdo de empregadas ou amas, € um traco persistente de alguma moral de
poupanca e esforco da classe baixa (para além do constrangimento econémico).

A classe média ocupa, perceptivamente, uma posicao intermédia entre a classe alta e
a baixa ao nivel dos rendimentos e dos cargos profissionais ocupados; ja quanto ao seu
nivel de escolaridade, acredita-se que tendera, nas geracées mais novas, a aproximar-se
do da classe alta. Por outro lado, o dinheiro da classe média é obtido através de
rendimentos do trabalho e ndo por intermédio de patrimdnio e herancas familiares ou
empresas proprias (0 que mais facilmente acontecerd na classe alta), implicando que a
classe média continue a depender da supervisdo e do controlo que os detentores dos
meios de producdo (da classe alta) exercem; esta subordinacdo, bem como o caracter
frequentemente rotineiro do seu trabalho, sdo também tipicos da classe baixa (embora
sendo mais ligeiros e atenuados na classe média); o seu patrimoénio, sendo por um lado
bastante superior ao da classe baixa (a casa e 0 carro sao 0s seus ex-libris), estd amiude
hipotecado (por ter sido adquirido com recurso a empréstimos).

“E dificil de definir uma pessoa da classe média, mas vou tentar. Tera um

rendimento a volta de 1000 euros, um carro utilitario, faz férias no Algarve, veste-se

na Zara e congéneres, quando casada tem dois filhos que andam no infantario, véem

a SIC, recorrem ao crédito, principalmente para a compra de habitacdo, léem as

revistas cor-de-rosa, a Bola ou o Correio da Manh&. Ao domingo a tarde adoram ir

a centros comerciais, ao Macdonalds, pizzarias, churrasqueiras, ou restaurantes

barulhentos com grandes doses de comida barata. Vivem obcecados pelas

promogdes. As mulheres carregam o fardo das tarefas domésticas e do cuidado dos
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filnos. Véem no cinema os blockbusters.... e principalmente aspiram a ser da classe

alta, pelo menos a parecer... fazem muitos planos para o futuro porque séo

ambiciosos...” [I., s. feminino, 41 anos, Leiria]

Passando do plano dos assets para o das atitudes e préticas, a classe média partilha do
voluntarismo, da orientacdo para o futuro, da autoconfianca e da autoresponsabilizacéo da
classe alta, no que a sua esfera “nuclear” (individual e familiar) diz respeito; na
preocupacdo com 0s outros, ela manifesta-se em causas globais (como a ecologia) mas
bastante menos em intervencGes comunitéarias (a semelhangca do que acontece com a
classe baixa). A classe média ndo pode, na generalidade, realizar os gastos sumptuarios
e as “extravagancias” que estdo ao alcance da classe alta, mas faz questdo de investir no
Seu carro e na sua casa, de passar férias, de ter algum tempo e variedade de lazer (coisa
de que a classe baixa ndo poderd gabar-se, salvo com grandes dificuldades) e de
beneficiar do ar livre, em esplanadas ou jardins (sendo a que a classe baixa prefere ficar
em casa). Para manter o seu nivel de vida, que, na expressdo de alguns entrevistados,
pode ser “acima das suas posses”, pode ter que trabalhar muito, restando-lhe por
conseguinte pouco tempo para usufruir das vantagens desse rendimento (pelo que, na
préatica, ndo se afastara da sobrecarga e do cansaco da parte trabalhadora da classe
baixa). Sdo também comuns a classe alta a tentativa de mostrar boas maneiras,
polimento e deferéncia em situacGes sociais, e de parecer bem (cuidando da higiene, da
aparéncia e da imagem, mas praticando mais o “desporto de sofa” que caracteriza a
classe baixa e enfermando portanto de muito do seu sedentarismo).

Os gostos da classe média, especialmente em cultura e lazer, poderdo estar ainda
longe dos da classe alta, ao privilegiarem mais a TV, o cinema comercial ou o futebol, e
menos o teatro, a dpera, 0 bailado, a musica classica, o jazz, o cinema “alternativo” ou
“de autor”, os museus e os conteudos medidticos especializados em politica, economia
ou viagens — mas a fronteira neste dominio ndo parece ser tdo exclusivista ou
impermeavel como, por exemplo, o patrimoénio, o circulo social e a closure da classe
alta: a democratizacdo da cultura € um processo que ja se encontra, pelo menos
perceptivamente, em curso.

H& dois subconjuntos de individuos distintos que, com ajuda dos tedricos da
estratificacdo social e dos resultados desta investigacdo, podemos identificar na classe

média (destacando-se pela peculiaridade de alguns dos seus atributos “extra-classe”,

52



RAQUEL BARBOSA RIBEIRO — CONSUMO E DISTINGAO CONTEMPORANEA: ...

embora a sua soma ndo chegue a perfazer a totalidade da classe média): os “novos-
ricos” (expressdo celebrizada tanto no senso comum como na literatura socioldgica) e a
“nova classe média” (na acepgdo dos pos-estruturalistas e dos pos-modernistas). Tém
em comum o facto de trabalharem muito e de se devotarem intensamente a sua profissao
(mais do que seria talvez razoavel numa classe alta considerada “de gema”). Tém de
diferente a sua apeténcia e a-vontade face a cultura “legitima” e as suas prioridades de
consumo (mais do que o seu poder de compra efectivo).

Os “novos-ricos” privilegiam a componente material da classe alta (casas,
equipamentos domésticos e carros grandes, novos, caros e prestigiados,
nomeadamente), mas mantendo habitos e gostos da classe baixa (com um trato pouco
cortés e refinado, pouco interesse pela cultura “legitima”; gostos massificados,
dominéncia da TV sobre outras formas de cultura; populismo e portugalidade na
musica, na gastronomia, nos locais de lazer, incluindo centros comerciais). Ja a “nova
classe média” envereda pela primazia da cultura e do lazer sobre os bens mais caros
(casa e carro), preferindo alocar o seu orcamento a sair, a comer fora, a ser gourmet e
“nutricionalmente correcta”, a viajar, a ler, a optar por cultura “alternativa” e
geralmente “estrangeira”, a praticar desporto elitista, a treinar a sua apresentagdo visual
e oral e a comprar o que for necessario para executar 0 seu gosto, em detrimento de
outras possessdes de maior vulto.

A nenhuma destas duas franjas da classe média parece ser alheio o interesse
(atribuido mais tipicamente a classe alta) por vestuario, cal¢ado e acessorios (de marca),
cuidados pessoais e estéticos, informacdo e tecnologia, salde, ensino e manutencdo
doméstica privados. Ja o futebol e a frequéncia de centros comerciais sdo habitos
comuns a classe baixa (embora se admita que a classe alta também possa aprecia-los) e
que a classe média retém.

Por regides, quais sao as grandes diferencas no podio? Enquanto em Lisboa os “anos
de escolaridade” sdo considerados muito distintivos, em Leiria tal nao acontece,
aparecendo em seu lugar a “profissdo”, os “habitos de lazer” e a “posse de bens”. Ha
que distinguir aqui o consumo de cariz “patrimonial” (bens imoéveis), mais adstrito a
nocdo de riqueza adquirida do que a praticas e comportamentos regulares, do consumo
mais quotidiano dos chamados bens de elevada rotacdo (como equipamentos

domésticos, automoveis ou tecnologias); estes consumos mais frequentes estdo
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expressos na “posse de bens” e t€ém imediatamente adjacentes os consumos culturais e
de lazer, em qualquer uma da cidades. Outra diferenga a assinalar na hierarquia de
critérios nas duas areas em estudo € a vantagem relativa de Lisboa sobre Leiria quanto a
importancia atribuida a “zona (ou bairro) onde se vive” e ao “modo de falar”. Ha
aspectos que reforcam a importancia de praticas de consumo e lazer, enquanto factores
de distingdo entre classes, mais fortes em Leiria — como, por exemplo, a importancia
atribuida as “lojas onde se faz compras”, as “marcas dos bens que se possui”’, aos
“habitos de lazer”, aos “sitios que se frequenta quando se sai”, a “posse de bens” e aos
“héabitos de consumo” — enquanto Lisboa atribui maior importancia aos “anos de
escolaridade” ¢ aos “estabelecimentos onde se estuda ou estudou”. Dir-se-ia que em
Lisboa a importancia da educagdo formal, que se traduz em comportamentos de “saber
estar” (como o “modo de falar”) ¢ superior € que os sinais de distingdo passam
aparentemente mais pelo capital cultural do que pela exibicdo directa de bens e
comportamentos de consumo. Em Leiria, por outro lado, parece haver uma vertente
relacional (acesso ao poder, posi¢do social dos pais e pessoas com quem se relaciona)
mais saliente, o que podera explicar-se com o facto de ser um meio mais pequeno, onde
é mais facil as pessoas conhecerem-se e compararem-se com base em atributos
previamente conhecidos.
“Confesso que ndo vivo 0 meu dia-a-dia muito atenta mas espontaneamente reajo ao
ver alguém com uma bruta maquina.. ou alguém particularmente bem
apresentado(a)! Mais facilmente julgamos que determinada pessoa tem muito
dinheiro erradamente ao avaliarmos apenas os bens materiais que possui (...) nos
meios mais pequenos sente-se mais o fenémeno do ‘“olhémetro”, mas em certos
ambientes nas grandes cidades ndo é menos intenso!” [D., s. feminino, 31 anos,
Leiria]
Assim, quanto a estratificacdo perceptiva, Lisboa denota uma postura perante a

distingdo mais “pro-intelectual”, sendo Leiria mais “pro-materialista”.

Conclusoes

As percepgdes dos nossos inquiridos dizem-nos que as diferencas entre a classe baixa

e a classe média serdao sobretudo de pendor material (“quantitativas™) e que as distancias
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entre a classe média e a classe alta serdo sobretudo de cariz cultural e intelectual
(“qualitativas™); o fosso entre classes ¢ tido como sendo maior no primeiro caso. As
atitudes e praticas atribuidas a cada estrato sdo, em nosso entender, mais do que meras
consequéncias da situacdo da classe: sdo ja parte indissocidvel da sua estrutura e da sua
distingdo. O poder e a exclusdo (closure) manifestam-se em qualquer destas vertentes,
sendo transversais a todos os indicadores que definem, nas posses, nos pensamentos e
nas acgoes, a classe alta.

Parece-nos, a partir da reflexdo teodrica e dos resultados obtidos, que devemos
distinguir duas vertentes na distingdo social contemporanea: uma, a vertente a que
chamamos estrutural, que estd “incrustada” nas classes, que as define e caracteriza, que
€ mais imobilista, perene e estanque e que esta mais proxima da noc¢do de classe
econdémica e ocupacional; outra, a vertente que designamos por movel, que € mais
dindmica, permeavel e hibrida e que tem maior afinidade com a nocéo de status social.
O status, ndo sendo independente da vertente estrutural e ndo deixando, por isso, de ser
ainda muito demarcador e aspiracional, tem vindo a tornar-se mais fluido com a
incorporacdo da informacdo e da tecnologia (através da internet e da TV Cabo, por
exemplo), da generalizacdo da moda acessivel e das praticas culturais e de lazer nos
habitos quotidianos da classe média (que talvez em breve se alarguem a classe baixa, mas
para ja nao é claro que assim seja). Em ambos os casos, retivemos parte do antigo sentido
matricial weberiano, mas integramos neste modelo outros critérios que nos parecem ter
entretanto vindo a ganhar o seu destaque e autonomia especificos, tanto na sociedade
portuguesa actual, como na sociedade ocidental globalizada. Considerando a vertente
estrutural, entendemos que existe uma clivagem entre classes, patente no dualismo que
separa a classe alta da classe baixa.

De um modo geral, Leiria parece mais conservadora e conspicua no que toca aos
sinais da distin¢do, enquanto Lisboa se mostra mais renovadora e intelectual (é o que o
gosto musical omnivoro, por exemplo, atesta, a fazer fé nalguns estudos recentes sobre a
tematica). Uma investigacdo mais extensiva em torno destas praticas, a executar no

futuro, poderéa por certo ajudar-nos a elucidar melhor estas diferencas.
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