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O ENSINO/APRENDIZAGEM DE METODOS E TECNICAS
DE INVESTIGACAO SOCIAL
Contributos para o desenvolvimento de uma cultura pedagogica

TEACHING/LEARNING SOCIAL RESEARCH METHODS
AND TECHNIQUES
A contribution for developing a pedagogical culture

José de Sao José
Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais (CICS.NOVA) & Universidade do Algarve, Faculdade de Economia.
Campus de Gambelas, Edificio 9, 8005-139 Faro, Portugal. Email: jsjose@ualg.pt

Resumo: O ensino/aprendizagem de métodos e técnicas de investigacdo no dominio das ciéncias
sociais expandiu-se significativamente ao longo das tltimas décadas, prevendo-se que continue a ex-
pandir-se e a adquirir uma relevancia ainda maior devido a crescente valorizagdo da capacidade de in-
vestigacdo por parte de universidades, centros de investigacdo, empresas e outras organizacdes.
Contudo, ndo existe uma cultura pedagégica no ensino/aprendizagem de métodos e técnicas de inves-
tigacdo social, isto é, ndo temos uma discussdo nem investigacéo sistemdticas sobre todos os aspetos
que dizem respeito ao ensino/aprendizagem destes métodos e técnicas. Através da partilha da sua ex-
periéncia de lecionagdo de unidades curriculares desta drea cientifica, e da reflexdao que realiza sobre
esta experiéncia a luz da literatura especializada, o autor deste artigo procura contribuir para a discus-
sdo dos aspetos pedagégicos no ensino/aprendizagem de métodos e técnicas de investigacdo social,
discussao importante, mas que tarda em se iniciar de uma forma definitiva em Portugal. Apés concluir
que as suas préticas pedagoégicas véo ao encontro do preconizado pela literatura revista, o autor deste
artigo vai para além desta literatura, propondo principios pedagégicos (e praticas pedagdgicas) que
permitem ultrapassar algumas das suas principais limitagdes.

Palavras-chave: cultura pedagdgica, ensino/aprendizagem, métodos e técnicas de investigacao,
ciéncias sociais.

Abstract: The teaching and learning of social research methods has expanded significantly over the
last decades and is expected to continue to expand and become even more relevant due to the increa-
sing value that universities, research centers, companies and other organizations ascribe to research
capacity. However, there is no pedagogical culture in teaching/learning social research methods, i.e.,
we do not have a systematic discussion or research on all aspects of teaching/learning these methods.
By sharing his experience in teaching curricular units of this scientific area, and reflecting on this expe-
rience in light of the specialized literature, the author contributes to the discussion of pedagogical as-
pects in teaching/learning social research methods, an important and overdue discussion in Portugal.
After concluding that his pedagogical principles and practices are in line with those recommended by
the revised literature, the author proposes pedagogical principles (and pedagogical practices) that al-
low to overcome some of its main limitations.

Keywords: pedagogical culture, teaching/learning, social research methods, social sciences.
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12 José de Sao José
Introduciao

Os métodos e técnicas de investigagdo social (MTIS) — devendo-se entender a ex-
pressao investigagdo social como sinénimo de investigagio no dominio das ciéncias sociais
— tém a sua origem na época moderna (séc. XVIII), com o advento da industrializa-
¢do, da urbanizacao e do capitalismo. Nessa altura, as entidades ptublicas comega-
ram a sentir a necessidade de compilar informagdo de diversa natureza sobre as
populagdes, tendo-se entdo criado alguns instrumentos e procedimentos de recolha
e analise de dados. Nao obstante os varios desenvolvimentos entdo ocorridos, sobre-
tudo no dominio da estatistica, a institucionalizacdo dos MTIS enquanto campo aca-
démico s6 se da definitivamente no final do séc. XIX, inicio do séc. XX, por
intermédio do surgimento das primeiras obras e das primeiras disciplinas universi-
tarias sobre o tema (Alastalo, 2008; Crothers & Platt, 2010). O livro da autoria de Emi-
le Durkheim intitulado Les régles de la méthode sociologique, publicado pela primeira
vez em 1895, é considerado por muitos autores o primeiro manual de MTIS (Alasta-
lo, 2008). Este manual foca-se na investigacdo quantitativa, surgindo bastantes déca-
das mais tarde, mais precisamente em 1967, aquele que é considerado o primeiro
manual de investigacdo qualitativa, intitulado The Discovery of Grounded Theory, da
autoria de Barney Glaser e Anselm Strauss (Alastalo, 2008). O surgimento mais tar-
dio deste dultimo manual justificar-se-a pela afirmagdo, também mais tardia, da
investigacdo qualitativa na academia. Nos Estados Unidos da América, a Universi-
dade de Chicago e a Universidade de Columbia iniciaram o ensino de MTIS nas pri-
meiras décadas do séc. XX.

Desde o inicio do séc. XX que o desenvolvimento, ensino/aprendizagem e
utilizacdo dos MTIS se tem vindo a expandir de uma forma muito significativa no
campo académico (Kilburn, Nind & Wiles, 2014; Nind, Kilburn & Luff, 2015). Por
exemplo, nas universidades, o ensino de MTIS esta hoje disseminado por cursos de
diferentes areas cientificas e de diferentes ciclos de estudo (Kilburn et al., 2014;
Nind et al., 2015) e o volume de manuais e de outras publicacdes sobre a tematica é
deveras impressionante (Alastalo, 2008), existindo mesmo revistas cientificas es-
pecializadas sobre metodologias no dominio das ciéncias sociais, como por exem-
plo o International Journal of Social Research Methodology e o Forum: Qualitative Social
Research.

Todavia, ndo é apenas no mundo académico que constatamos a importancia
dos MTIS. Também as empresas apostam cada vez mais na recolha e tratamento de
informagao relevante para a sua atividade (Nind et al., 2015). No fundo, as universi-
dades, os centros de investigacdo e as empresas estdo cada vez mais preocupadas
com a capacidade de investigagio, muito particularmente com a capacidade de recolha
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O ENSINO/ APRENDIZAGEM DE METODOS E TECNICAS DE INVESTIGACAO SOCIAL 13

e tratamento de informacao, sendo esta entendida como fundamental para competir
nas sociedades contemporaneas em que a informagao tem um papel vital (Kilburn
et al., 2014; Nind et al., 2015).

O desenvolvimento da capacidade de investigagio estd, naturalmente, depen-
dente da formagao em MTIS. O enfoque na formac&o e no ensino de MTIS é hoje
muito visivel em paises como os Estados Unidos da América, mas também na
Unido Europeia (Nind etal., 2015). Contudo, varios autores tém chamado a atengao
para o facto de que sdo raros os professores e formadores que tém formacao sufici-
ente sobre como ensinar MTIS (Earley, 2014). A inexisténcia ou insuficiéncia desta
formacdo tem diversas causas: i) a literatura disponivel sobre a pedagogia dos
MTIS ainda é escassa (Wagner, Garner & Kawulich, 2011; Lewthwaite & Nind,
2016), devendo-se entender por pedagogia ndo apenas as praticas dos professores
em contextos de ensino/aprendizagem, mas também as suas perce¢des sobre o que
ésignificativo, importante e relevante no processo de ensino/aprendizagem (Nind
etal., 2015); ii) para além de escassa, esta literatura é limitada, pois estd confinada a
determinados métodos/areas disciplinares (Wagner et al., 2011), ndo aborda os
modos como os estudantes aprendem e o que realmente aprendem (Earley, 2014),
nao discute os métodos de avaliagdo dos estudantes (Earley, 2014), e ndo se baseia,
na sua maior parte, em investigagdo empirica (Wagner et al., 2011); iii) e os profes-
sores continuam a negligenciar as questdes pedagogicas na sua pratica letiva
(Wagner et al., 2011), embora esta realidade esteja a mudar (Kilburn et al., 2014).

Nesta ordem de ideias, temos, num dos lados da balanga, uma sélida institu-
cionalizacdo e utilizagdo dos MTIS em diversas esferas sociais, aliada a uma cres-
cente importancia atribuida a capacidade de investigacio e, concomitantemente, a
capacidade de ensinar/formar na area dos MTIS e, no outro lado da balanca, a ine-
xisténcia de uma cultura pedagégica no dominio dos MTIS (Wagner et al., 2011, p. 75).
Na o6tica de Wagner et al. (2011, p.75), cultura pedagdgica refere-se ao seguinte: “troca
de ideias num clima de debate sistematico, investigacdo e avaliagdo incluindo todos
os aspetos do ensino e aprendizagem numa dada matéria”. A inexisténcia de uma
cultura pedagogica no dominio dos MTIS comporta varias consequéncias: “Deixados
por sua propria conta, os professores de métodos de investigacao contam com uma
rede de pares, literatura dispersa e muitas tentativas e erros 8 medida que desen-
volvem e aprimoram os seus proprios cursos de métodos de investigacao” (Earley,
2014, p. 243).

Esta auséncia de cultura pedagdgica torna-se ainda mais problemaética dadas as
representagoes e as atitudes negativas da generalidade dos estudantes face as uni-
dades curriculares (UC) de MTIS. A evidéncia empirica mostra que os estudantes:
i) acham que estas UC sdo aborrecidas e irrelevantes para as suas necessidades
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14 José de Sao José

(Howard & Brady, 2015); ii) temem os contetdos, especialmente das UC de méto-
dos quantitativos, pois associam-nos a matematica (Kilburn et al., 2014); iii) e jul-
gam que nao é necessario obter uma boa classificacdo em UC de MTIS para obter
sucesso na licenciatura (Kilburn et al., 2014). Howard e Brady (2015) acrescentam
que, nos contextos académicos dominados pela viragem critica (critical turn), que se
traduz, entre outras coisas, numa critica pés-moderna e pés-estruturalista aos mé-
todos convencionais de investigagdo, o desinteresse dos estudantes é ainda mais
acentuado como resultado do ceticismo que esta viragem critica provoca relativa-
mente as mais-valias de aprender MTIS.

Com o prop6sito de contribuir para o desenvolvimento de uma cultura peda-
gdgicano ensino/aprendizagem dos MTIS, este artigo partilha, com a comunidade
académica, a experiéncia do autor no ensino de uma UC da drea dos métodos quali-
tativos de um curso de licenciatura em Sociologia, bem como a sua reflexao sobre
esta experiéncia, tendo como pano de fundo a literatura relevante revista. O autor
deste artigo propde principios pedagégicos (e praticas pedagogicas) que permitem
ultrapassar algumas das principais limitacoes desta literatura.

Ensinar métodos e técnicas de investiga¢do social: O que nos diz
a literatura?

Como foi referido anteriormente, a literatura sobre a pedagogia dos MTIS ainda é
escassa e limitada. Ndo obstante, trés publicagdes — uma revisdo da literatura
(Kilburn et al., 2014) e dois estudos empiricos (Lewthwaite & Nind, 2016; Nind,
2019) — fornecem informacao relevante sobre esta temética, embora existam ou-
tros estudos menos abrangentes, como por exemplo o realizado por Howard e
Brady (2015), que propde uma pedagogia construtivista.

Arevisao daliteratura (Kilburn etal., 2014) inclui 24 publicagdes que dao con-
ta das abordagens pedagdgicas adotadas por professores de MTIS (de natureza
quantitativa e qualitativa), que exerciam a sua atividade docente em diferentes
ciclos de estudo (licenciatura e pés-graduagdes) no dominio das ciéncias sociais
(sobretudo no Norte da América). Esta revisao constatou que as diversas aborda-
gens pedagogicas refletiam preocupagdes com trés objetivos pedagégicos comple-
mentares e inter-relacionados: i) tornar a investigacao visivel (making the research
visible); ii) aprender através da realizacao de atividades de investigagao (learning by
doing research); iii) e refletir sobre o processo de investigagdo (reflection on the
research process). O primeiro objetivo pedagoégico procura colocar os estudantes em
contacto com atividades de investigacado, quer através da discussdao de exemplos
ilustrativos, quer através da realizacdo de determinadas atividades por parte dos
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estudantes (ex.: avaliagdo critica de resultados de investigagdo e visionamento de
filmes/documentarios relevantes). A aprendizagem ativa, que na 6tica de Bonwell e
Eison (1991, p. 2) “implica os estudantes a fazerem coisas e a pensarem nas coisas
que estdo a fazer” é considerada pela generalidade das publicacdes revistas como
um paradigma pedagodgico privilegiado para tornar a investigagdo visivel. O se-
gundo objetivo pedagogico esta estritamente relacionado com o primeiro, e inclui
ora a realizacdo de atividades de investigagdo em contextos reais, ora a realizagao
de atividades com dados empiricos reais (ex.: envolver os estudantes na realizagdo
e transcri¢do de entrevistas, e na criagdo de bases de dados em softwares de investi-
gacdo quantitativa, etc.). O terceiro objetivo pedagégico implica estimular os estu-
dantes para refletirem sobre o que fazem, isto é, sobre as atividades que realizam e
sobre as aprendizagens obtidas (ex.: refletir por que é que as técnicas de investiga-
¢do se devem usar de determinada maneira, fazer um balanco sobre as aprendiza-
gens consolidadas e as aprendizagens ainda ndo consolidadas).

O estudo realizado por Lewthwaite e Nind (2016), através de um painel de 21
especialistas/professores de MTIS oriundos de diversos continentes (Europa,
América, Africa e Asia), com experiéncia ao nivel do ensino pés-graduado no do-
minio das ciéncias sociais, chega a resultados similares. Este estudo apenas acres-
centa ou reforca algumas abordagens, tais como a aprendizagem baseada no problema
(problem-based learning), em que, por exemplo, um problema real de investigacdo é
usado como ponto de partida paraabordar determinadas questdes metodolégicas.

Por dltimo, o estudo realizado por Nind (2019), também realizado junto de um
conjunto de especialistas/ professores de MTIS (de &mbito internacional), que parti-
cipavam em programas de doutoramento e/ ou em programas de formacao avanga-
da para investigadores no dominio das ciéncias sociais, procurou saber como é que
estes ensinavam os contetidos programaticos aos seus estudantes/formandos. Este
estudo partiu do conceito de conhecimento pedagdgico do contetido (pedagogical content
knowledge) (PCK), muito usado no dominio da formacao de professores, que remete
para “(...) o conhecimento que os professores desenvolvem ao longo do tempo, atra-
vés da sua experiéncia, sobre como ensinar um determinado contetido de um modo
particular a fim de levar a uma melhor compreensao do aluno” (Loughran, Berry &
Mulhall, 2012, p. 7). Este conceito advoga que o ensino envolve algo mais do que a
simples transmissdo de conhecimento aos estudantes, e que a aprendizagem dos es-
tudantes envolve algo mais do que a simples absor¢do de informagdo para posterior
regurgitacdo (Loughran et al., 2012, p. 7).

Nind (2019) constata que existe um PCK genérico, um PCK especifico para os
MTIS, e ainda PCK especificos para os métodos quantitativos e para os métodos qua-
litativos. No que toca ao PCK genérico, os resultados apontam para a relevancia de
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um conjunto de estratégias pedagégicas relacionadas com os seguintes aspetos: i) or-
ganizacdo (organizacdo dos estudantes e dos contetidos programaticos); ii) ritmo
das atividades a desenvolver nas aulas; iii) abordagens pedagdgicas gerais (aprendi-
zagem experiencial, aprendizagem ativa, aprendizagem centrada no estudante); iv) di-
versidade dos estudantes; v) necessidades dos estudantes; vi) atividades/técnicas
para tornar os contetidos relevantes e cativantes.

Por sua vez, no respeitante ao PCK especifico para os MTIS, Nind (2019) isola as
seguintes estratégias pedagogicas: i) ensinar com, através e sobre dados — dados usa-
dos como um conector pedagogico (pedagogic hook); ii) tomar a decisao pedagogica sobre
que dados utilizar (dados produzidos pelos préprios estudantes ou dados secundéri-
0s); iii) tomar a decisdo pedagodgica sobre o tipo de envolvimento dos estudantes com
os dados (aprendizagem experiencial, isto é, aprendizagem com dados recolhidos pe-
los préprios estudantes, ou aprendizagem ativa ou baseada no problema, em que os
estudantes trabalham ativamente com dados nao recolhidos pelos préprios); iv) narra-
¢do (tragar a histéria de uma pesquisa empirica com dados reais e crediveis); v) identi-
ficar a teoria por detras dalégica, alégica por detras das decisdes, e as decisdes por tras
da acdo (teoria e racionalidade subjacentes ao processo de investigacao).

Relativamente ao PCK especifico para os métodos quantitativos, as estraté-
gias pedagogicas identificadas sdo as seguintes: i) traduzir a linguagem técnica, em
linguagem nao técnica/linguagem visual; ii) organizar um processo linear de
aprendizagem (estruturar uma sequéncia de contetidos e atividades com um grau
crescente de dificuldade); iii) desenvolver materiais para o livro de atividades que
apoia o processo de ensino/aprendizagem.

Por altimo, no que diz respeito ao PCK especifico para os métodos qualitati-
vos, as estratégias pedagodgicas encontradas por Nind (2019) sdo as seguintes: i)
explicitar os pontos de vista de partida (standpoints), quer de natureza epistemolo-
gica, quer de natureza tedrica; ii) desenvolver o espirito critico e a reflexividade
junto dos estudantes; iii) incorporar (embodying) os métodos/dados (ex.: envolver
profundamente os estudantes nos dados, ora através da leitura em voz alta de ex-
certos de entrevistas, ora através da escrita das suas préprias histérias de vida ou
da suas auto-etnografias).

Enquanto as duas primeiras publica¢des dao énfase aos objetivos pedagogi-
cos, a terceira foca-se no modo como os MTIS sao efetivamente ensinados. Por ou-
tras palavras, enquanto as duas primeiras publicagdes se direcionaram para o qué
(objetivos pedagogicos), a tiltima preocupa-se em dar conta do cormo (estratégias e
atividades pedagodgicas usadas).

Conforme mencionado na introdugdo, a literatura sobre a pedagogia dos MTIS
ainda é escassa e exibe diversas limita¢oes. As limitacdes que mais sobressaem nas
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trés publicacdes acabadas de rever sdo: i) a auséncia de discussao dos métodos de
avaliacdo dos estudantes; ii) a auséncia de discussdo do papel da avaliagdo no pro-
cesso de ensino/aprendizagem; iii) a negligéncia das perspetivas dos estudantes so-
bre a pedagogia dos MTIS.

O modo como se ensina/aprende nao se dissocia do modo como se avalia.
Por outras palavras, ensino/aprendizagem e a avaliagdo sdo duas faces da mesma
moeda. Dai a auséncia de discussdo da questao da avaliagdo, ndo s6 do seu modus
operandi, mas também do seu papel no proprio processo de ensino/aprendizagem,
ser particularmente problematica. O autor deste artigo procurou ultrapassar estas
limitagdes no &mbito da lecionagdo de uma UC de MTIS, nos termos que se descre-
vem na proxima secao.

A negligéncia das perspetivas dos estudantes sobre a pedagogia dos MTIS
também é problematica, dado que a pratica de ensinar (perspetivas dos docentes)
nao se dissocia da pratica de aprender (perspetivas dos estudantes). As praticas de
ensino/aprendizagem estabelecem-se no quadro de uma relagdo entre professores
e estudantes. Voltar-se-a a esta limitacdo na conclusio.

A estas trés limitagdes pode-se ainda acrescentar o foco predominante nos
cursos de pés-graduacdo, o que poderd limitar o alcance e a pertinéncia desta
literatura.

Ensinar métodos e técnicas de investigacdo social: partilha de uma
experiéncia

Nesta secdo descreve-se uma experiéncia de ensino de MTIS que se iniciou no ano
letivo 2007-2008. Na altura, a UC lecionada tinha a designagao de Métodos e Técnicas
de Investigagio Sociologica I (focada sobre a investigagao qualitativa), tendo sido al-
teradano anoletivo 2016-2017 (no seguimento de uma mudanga na estrutura curri-
cular e no plano de estudos da licenciatura) para Métodos e Técnicas de Investigagio
Qualitativa (MTIQual). Esta UC é parte integrante do plano de estudos da licen-
ciatura em Sociologia (em uma Universidade portuguesa, 2° ano, 2° semestre) e
tem os seguintes objetivos de aprendizagem: i) identificar e explicar as principais
caracteristicas da investigacdo qualitativa e as suas principais etapas; ii) entender a
multiplicidade de abordagens no dominio da investigacdo qualitativa; 7ii) definir
perguntas de partida e realizar revisdes da literatura; iv) desenvolver modelos de
analise no &mbito de investigagdes qualitativas; v) compreender as principais téc-
nicas de amostragem nao probabilistica; vi) delinear planos de amostragem;
vii) identificar e explicar as principais técnicas de recolha de dados qualitativos; viii) conce-
ber guides de entrevista semiestruturados; ix) explicar as principais técnicas de
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condugdo de entrevistas qualitativas; x) descrever os principais critérios de avalia-
¢do da qualidade da investigagdo qualitativa; xi) desenvolver o pensamento critico,
as competéncias de comunicagdo oral e escrita, e a capacidade de trabalho em equi-
pa. Os objetivos de aprendizagem (assim como os contetidos programaticos) fo-
ram definidos ndo s6 através da andlise de Fichas de Unidade Curricular (FUC)
idénticas pertencentes a outros cursos da area das ciéncias sociais, tanto de univer-
sidades nacionais como estrangeiras, como também através da partilha de expe-
riéncias e da troca de impressdes com colegas que lecionam UC de MTIS. E de
referir que a FUC de MTIQual foi oportunamente aprovada pelo Conselho Peda-
gbgico da Faculdade em que a licenciatura se integra, assim como pela Agéncia de
Avaliagao e Acreditagdo do Ensino Superior.

Principios pedagogicos e estratégia pedagdgica geral

Uma vez definidos os objetivos de aprendizagem e os conteddos programaticos,
surgiu a necessidade de pensar nos métodos de ensino/aprendizagem e nos méto-
dos de avaliacdo. Apesar de as FUC entdo analisadas de cursos de outras universi-
dades terem informacao suficiente sobre os métodos de avaliacdo, a informacao
sobre os métodos de ensino/aprendizagem era escassa e incompleta. A isto adicio-
nou-se também a escassa e incompleta literatura sobre a pedagogia dos MTIS. Pe-
rante este cendrio, o docente recorreu a um conjunto de experiéncias e saberes para
definir um determinado ntimero de principios pedagoégicos para a sua docéncia,
nomeadamente o modo como tinha sido ensinado pelos seus professores, a sua ex-
periéncia de investigagdo, bem como alguma informagéao geral sobre pedagogia no
ensino superior. No que respeita a este tiltimo aspeto, o docente aderiu ao paradig-
ma da aprendizagem ativa, tal como foi explanado por Bonwell e Eison (1991), para-
digma determinante na estruturacao dos trés grandes principios seguidos no
ensino da UC de MTIQual, principalmente do primeiro principio (o termo para-
digma é aqui usado como conjunto de pressupostos e de métodos, distinguindo-se
de estratégia, aqui entendida como sinénimo de plano de acao).

O primeiro principio pedagégico seguido na UC de MTIQual estabelece que
o ensino/aprendizagem de MTIS é mais eficaz se envolver a participacao ativa dos
estudantes na realizacdo de atividades préaticas (em vez de lhes atribuir um papel
passivo como meros recetaculos dos conhecimentos transmitidos pelo docente).
Segundo, o principio de que a avaliacdo, mais concretamente a avaliacdo continua,
pode (e deve) ser uma componente importante da estratégia de ensino/apren-
dizagem, interligando-se com as atividades letivas de natureza tedrico-pratica.
A avaliacdo nao deve ter a funcado exclusiva de avaliar, mas também de contribuir
para o refor¢o do ensino/aprendizagem, principalmente quando o estudante tem
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a oportunidade de receber comentérios e sugestdes do docente sobre o trabalho
que é sujeito a avaliagdo. Terceiro, o principio de que a avaliacdo de competéncias e
conhecimentos deve ser precedida pelo treino/aplicacao pratica dessas mesmas
competéncias e conhecimentos. A concretizagdo deste principio contribui para au-
mentar a confianca dos estudantes e para diminuir a ansiedade relacionada com a
avaliacao. O segundo e o terceiro principios ultrapassam duas das limita¢ées da li-
teraturarevista sobre a pedagogia dos MTIS, nomeadamente, a auséncia de discus-
sdo dos métodos de avaliacdo dos estudantes e do papel da avaliagdo no processo
de ensino/aprendizagem.

Com base nestes principios, e considerando a dimensdo méaxima da turma
(30 alunos), o docente tomou as seguintes decisdes. As aulas sdo de natureza teéri-
co-pratica, significando uma constante mobilizacdo, de forma articulada, da teoria
e da préatica ao longo do semestre. As aulas tedrico-praticas interligam-se com a
avaliacdo continua, interligacao esta que se inicia apds a realizacdo das aulas intro-
dutérias, nas quais sdo discutidos, através de uma abordagem pedagodgica ten-
dencialmente mais expositiva, contetidos basicos de natureza epistemoldgica
e ontoldgica (correspondentes aos dois primeiros objetivos de aprendizagem).
Os estudantes iniciam a avaliacao continua logo ap6s as primeiras aulas do semes-
tre. A forte interligacdo entre as aulas teérico-praticas e a avaliagdo continua é a ca-
racteristica central da estratégia pedagogica (plano de acdo) adotada pelo docente.

A avaliagdo continua consiste na realizagdo de um portefdlio de grupo (traba-
lho realizado em grupos de 3 a 5 estudantes nos periodos fora das aulas), que é
composto por quatro atividades: i) pergunta de partida e revisdo da literatura;
ii) modelo de andlise e perguntas de investigagdo; iii) plano de amostragem; iv) guido de
entrevista semiestruturada. A tematica do portefélio de grupo é identificada du-
rante as primeiras aulas através de um processo de negociacdo entre o docente e os
estudantes e, uma vez selecionada, fica a mesma para todos os grupos de trabalho.
Seguidamente, o docente seleciona um conjunto reduzido de textos (cerca de 6) so-
bre a tematica (normalmente atas dos congressos da Associacdo Portuguesa de So-
ciologia) e torna-os acessiveis aos estudantes através da tutoria eletrénica. Apesar
da tematica do portefélio de grupo ser a mesma para todos os grupos de trabalho, o
docente assegura que as perguntas de partida e as perguntas de investigacdo sejam
diferentes, garantindo assim que os portefélios sejam também eles diferentes.

A operacionalizacao da interligacdo das aulas tedrico-praticas com a avaliagdo
continua processa-se do seguinte modo: i) o docente aborda a questdo da pergunta
de partida e da revisdo da literatura do ponto de vista conceptual e técnico, fornecen-
do exemplos de perguntas de partida formuladas corretamente e analisando uma re-
visdo da literatura levada a cabo numa investigacdo qualitativa; ii) seguidamente os
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estudantes realizam atividades praticas (exercicios) relacionadas com estes contet-
dos programaticos, nomeadamente definem perguntas de partida sobre um de-
terminado tema e realizam uma mini revisdo da literatura com base num ndmero
reduzido de textos fornecidos pelo docente; iii) apds a finalizagdo destas atividades
préticas, os estudantes iniciam a realizagdo da primeira atividade do portefélio de
grupo (formulacdo de uma pergunta de partida sobre a tematica previamente sele-
cionada e arealizacdo de uma revisdo da literatura com base nos textos também pre-
viamente selecionados) e acordam com o docente a data limite para a sua entrega;
iv) ap6s arecegdo de uma versao provisoria da primeira atividade realizada por cada
um dos grupos de trabalho, o docente, logo que possivel, fornece comentérios/su-
gestdes sobre cada uma das atividades (estes comentérios/sugestdes sdo realizadas,
sobretudo, nas tutorias presenciais com a presenca de todos os estudantes, permitin-
do-se desta forma que todos ougam os comentarios sobre as atividades realizadas
por todos os grupos de trabalho; v) os estudantes tém a oportunidade de integrar es-
tes comentarios/sugestdes nas respetivas atividades antes de procederem a entrega
definitiva do portefdlio no final do semestre. Estes procedimentos vao-se repetindo
até que as quatro atividades sejam entregues ao docente por todos os grupos de tra-
balho. Por exemplo, no que toca a dltima atividade, depois de o docente abordar os
aspetos concetuais e técnicos sobre as entrevistas semiestruturadas, de discutir um
exemplo de entrevista semiestruturada e de solicitar aos estudantes a realizagdo de
um mini guido de entrevista semiestruturada, da-se o inicio a realizacdo do guido de
entrevista semiestruturada que vai ser sujeito a avaliagdo (este guido é desenvolvido
a partir do modelo de andlise e das perguntas de investigacdo definidas na atividade
anterior do portefélio de grupo). De igual modo, o docente formula comentérios e
sugestOes sobre esta tltima atividade, que podem ser integrados na versao final.
Importa sublinhar que este modo de interligagdo entre as aulas e a avaliagdo conti-
nua foi sendo aperfeigoado ao longo do tempo através de sucessivas avaliagdes in-
formais levadas a cabo conjuntamente pelo docente e pelos estudantes.

Confrontagio da estratégia pedagogica adotada pelo docente com a literatura
anteriormente revista

Aolongo dasua trajetéria de ensino de MTIS, o docente nunca teve formagédo peda-
gogica geral nem formacao pedagogica especifica sobre a pedagogia dos MTIS.
Também nao recorreu, tal como seria desejavel, a leitura de literatura sobre a peda-
gogia dos MTIS, até porque esta era praticamente inexistente. Isto quer dizer que s6
muito recentemente iniciou, de uma forma sistematica, a leitura de literatura espe-
cializada e tomou conhecimento das publica¢cdes anteriormente revistas. Nao
obstante, os objetivos pedagoégicos (Kilburn et al., 2014; Lewthwaite & Nind, 2016)
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e as estratégias/atividades pedagdgicas (Nind, 2019) revistas mais acima encon-
tram-se no modo como as aulas de MTIQual funcionam. Por exemplo, o objetivo
pedagoégico tornar a investigagdo visivel é alcancado através da discussao de
exemplos de componentes do processo de investigacdo, tais como exemplos de
perguntas de partida e de revisdes da literatura. Por seu lado, o objetivo pedagogi-
co aprender através da realizacao de atividades de investigacao é perseguido atra-
vés da realizagdo de atividades préticas, tais como definicdo de perguntas de
partida e realizacao de uma mini revisdo da literatura, assim como através da reali-
zagdo das quatro atividades do portefélio de grupo. Por tiltimo, o objetivo pedago-
gico refletir sobre o processo de investigacdo atinge-se através do fornecimento de
comentarios e sugestdes sobre as atividades realizadas pelos estudantes, inclusive
sobre as atividades que compdem o portefélio de grupo, agdes que despoletam nos
estudantes a reflexividade e a autocritica. Na tabela 1 distribuem-se todas as ativi-
dades desenvolvidas no ambito da UC MTIQual pelos trés objetivos pedagégicos
enunciados por Kilburn e colaboradores (2014) e Lewthwaite e Nind (2016).

Tabela 1 Distribuicdo das atividades realizadas no ambito da UC MTIQual pelos trés objetivos pedagdgicos

identificados por Kilburn e colaboradores (2014) e Lewthwaite e Nind (2016)

Aprender através da realizagao
de atividades de investigacédo

Refletir sobre o processo

Tornar a investigacao visivel ) L
de investigagédo

— Discusséo de exemplos
de perguntas de partida
— Discusséo de revisdes
da literatura

— Discusséo de exemplos
de modelos de andlise

— Discussédo de exemplos
de perguntas de investigacédo

— Narragéo de um processo
de concegao de um modelo
de analise e de definicdo

— Exercicio 1: Definicdo de perguntas de
partida sobre um tema de investigagéo

— Exercicio 2: Realizagdo de uma mini
revisdo da literatura com base num conjunto
limitado de textos

— Realizagado da primeira atividade do
portefdlio de grupo

— Exercicio 3: Conceg¢édo de um modelo de
analise a partir de uma pergunta de partida e
de uma reviséo da literatura

— Exercicio 4: Definicdo de perguntas de

— Comentarios e sugestdes

do docente sobre as atividades
praticas realizadas pelos
estudantes ao longo do
semestre, inclusive sobre cada
uma das atividades do portefélio
de grupo

de perguntas de investigagao
— Discusséao de exemplos de
planos de amostragem

— Discusséao de exemplos de
guides de entrevista
semiestruturados

investigagdo com base no modelo de analise
desenvolvido

— Realizagdo da segunda atividade do
portefdlio de grupo

— Exercicio 5: Definigéo de planos de
mostragem com base em populagdes-alvo e
perguntas de investigagéo fornecidas pelo
docente

— Realizagdo da terceira atividade do
portefdlio de grupo

— Exercicio 6: Realizagdo de um mini guido
de entrevista semiestruturada com base num
modelo de andlise e de perguntas de
investigacéo fornecido pelo docente

— Realizagéo da quarta atividade
do portefélio de grupo

Nota: apesar de cada uma das atividades descritas estar inserida apenas num dos objetivos pedagdgicos,
admite-se que uma certa atividade possa contribuir para a concretizagao de dois ou trés objetivos pedagdgicos.
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Relativamente as estratégias pedagogicas identificadas por Nind (2019),
importa referir que a aprendizagem ativa, que faz parte do PCK genérico e do PCK
relativo aos MTIS é o paradigma adotado pelo docente nas suas aulas (incluindo
na concretizagdo da modalidade de avaliagdo continua), e que a narragdo, estra-
tégia integrante do PCK dos MTIS, é praticada pelo docente quando discute
exemplos de componentes do processo de investigagdo, tal como arevisao da lite-
ratura, e quando descreve o processo de conce¢do de um modelo de anélise e de
definicdo de perguntas de investigacado. A teoria e a racionalidade que subjazem
ao processo de investigagdo, que também integram o PCK dos MTIS, sao aspetos
que o docente procura constantemente abordar ao longo das aulas e dos comenta-
rios que faz sobre as atividades do portefélio de grupo entregues pelos estudan-
tes. No que concerne as estratégias que integram o PCK dos métodos qualitativos,
a explicitagdo dos pontos de vista epistemolégicos e ontolégicos é realizada nas
aulas iniciais, enquanto o desenvolvimento do espfirito critico e da reflexividade
junto dos estudantes é algo que o docente persegue em todas as aulas e, muito
particularmente, nos momentos em que comenta as atividades do portefélio de
grupo. As Unicas estratégias que ndo sdo usadas pelo docente sdo ensinar com,
através e sobre dados e incorporar os métodos/dados. Isto prende-se com o facto
de os objetivos de aprendizagem da UC de MTIQual néo prever a utilizagdo de
dados de investigacdo (existe outra UC na licenciatura que se foca na anélise qua-
litativa de dados).

Assim, embora a literatura revista se foque, sobretudo, em cursos de
pos-graduagao, por um lado, e em varios cursos de ciéncias sociais (ndo apenas de
Sociologia), por outro, a experiéncia letiva acabada de descrever mostra que os ob-
jetivos/ principios e estratégias pedagodgicas discutidas na literatura revista se po-
dem aplicar, com mais ou menos adaptacdes, no ensino/aprendizagem de MTIS
no dmbito de uma licenciatura em Sociologia. Contudo, a experiéncia letiva anteri-
ormente descrita também contribui para reforcar as principais limitagdes desta li-
teratura, bem como para mostrar como é que estas podem ser ultrapassadas.

Awvaliagdo da estratégia pedagdgica: pontos de vista do docente e dos estudantes

Ao longo dos anos o docente foi realizando, conjuntamente com os estudantes,
avalia¢des informais (discussdo em sala de aula) sobre o modo de funcionamento
da UC e a estratégia pedagodgica adotada. Das notas registadas pelo docente, desta-
cam-se as que sdo apresentadas seguidamente.

Sdo vérias as vantagens identificadas pelo docente. Primeiro, a generalidade
dos estudantes exibe um elevado envolvimento/comprometimento com a UC (os
niveis de assiduidade e de envolvimento com as atividades sdo elevados). Segundo,
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os estudantes tomam consciéncia mais facilmente do que fazem bem e do que fazem
menos bem, e desta forma ficam mais motivados para futuras aprendizagens. Tercei-
ro, o stress exibido pelos estudantes no inicio do semestre diminui apds a realizagéo
das primeiras aulas de indole mais pratica e da primeira atividade do portefdlio de
grupo e, concomitantemente, assiste-se a um aumento progressivo dos seus niveis
de confianca. Quarto, a taxa de aprovagdo dos estudantes que optam pela modalida-
de de avaliagdo continua é normalmente de 100%.

Por sua vez, os estudantes também tém identificado varias vantagens. Prime-
iro, afirmam gostar da UC, pois esta inclui muitas atividades praticas. Segundo, su-
blinham que aprendem mais através da realizagdo de atividades praticas do que
através da simples escuta do professor. Terceiro, valorizam bastante os comentari-
os e sugestoes realizadas pelo docente sobre as atividades do portefélio de grupo,
sublinhando que constituem um contributo essencial para a sua aprendizagem,
para além de permitirem melhorar as atividades e, consequentemente, a classifica-
¢do final. Por tltimo, também referem que a entrega faseada das atividades do por-
tefolio evita que deixem “tudo para a tltima hora”.

A grande desvantagem identificada pelo docente é a significativa quantidade
de tempo que é exigida pela avaliagdo continua, nomeadamente a leitura das ativi-
dades do portefdlio de grupo e os comentarios sobre as mesmas. O docente reco-
nhece, ainda, que este modelo de funcionamento da UC serd mais dificil de
implementar em turmas de grande dimensao.

Da parte dos estudantes, a principal desvantagem identificada consiste tam-
bém no ntimero significativo de horas que tém que dedicar a UC, embora reconhe-
¢am que é deveras compensador.

Conclusoes

Conforme foi clarificado na introducéo, este artigo tem como objetivo contribuir para
a discussdo da pedagogia dos MTIS, discussdo esta que é premente, particularmente
em Portugal. Por outras palavras, este artigo pretende fazer um contributo para o de-
senvolvimento de uma cultura pedagdgica, que, segundo Wagner et al. (2011), inclui
promover o debate, a investigacao e a avaliacdo sobre todos os aspetos que se relacio-
nam com o ensino/aprendizagem de MTIS.

Ap6s a reflexdo realizada neste artigo, importa delinear algumas notas con-
clusivas. Primeiro, os principios e as estratégias pedagoégicas usadas pelo docente
vdo, em termos gerais, ao encontro da literatura revista sobre a pedagogia dos
MTIS ndo s6 no que respeita ao que esta literatura propde em termos de objetivos
pedagogicos, mas também no que propde em termos de PCK genérico, PCK
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especifico para os MTIS e PCK especifico para os métodos qualitativos. Isto mostra
que, ndo obstante as especificidades da literatura revista, é possivel aplicar os prin-
cipios e as estratégias pedagogicas por esta sugerida no contexto do ensino/apren-
dizagem de uma UC de métodos qualitativos numa licenciatura de Sociologia.

Segundo, ndo obstante esta convergéncia geral entre o preconizado pela literatu-
rarevista e os principios e estratégias pedagodgicas utilizadas pelo docente, a pratica le-
tiva deste dltimo vai para além do que é recomendado pela referida literatura,
colmatando algumas das suas principais limita¢des. Partindo da adesao ao paradigma
da aprendizagem ativa, o docente propde a adogdo de trés principios pedagégicos, em
que dois deles possibilitam ultrapassar limitacdes importantes da literatura sobre a
pedagogia dos MTIS, nomeadamente: a avaliagdo continua deve ser concebida como
um elemento do método de ensino/aprendizagem, e a avaliagdo deve ser precedida
por treino. Estes principios suportam uma estratégia pedagogica que aposta forte-
mente na interligagdo entre aulas tedrico-praticas e avaliagdo continua, aposta que tem
sido avaliada pelo préprio docente e pelos estudantes de uma forma francamente po-
sitiva, embora alguns aspetos menos positivos se tenham vindo a identificar.

Terceiro, embora a melhoria da qualidade do ensino/aprendizagem seja
uma prioridade do denominado Processo de Bolonha, o desenvolvimento das
competéncias pedagdgicas dos professores do ensino superior faz-se, tal como re-
conhece o Relatério de Implementacao do Processo de Bolonha (European Com-
mission/EACEA /Eurydice, 2018), através de uma aprendizagem no trabalho
(learning on the job), pois a formagdo pedagdgica ndo é um requisito para o acesso a
profissdo de docente neste nivel de ensino. Assim, os principios e as estratégias pe-
dagoégicas discutidas na literatura revista, algumas das quais preconizadas pelo
Processo de Bolonha como, por exemplo, a aprendizagem ativa, acabam por nao es-
tar disseminadas no ensino superior devido a inexisténcia de uma politica coerente
de formagdo pedagogica dos professores deste nivel de ensino. Em tltima instan-
cia, isto contribui para a inexisténcia de uma verdadeira cultura pedagogica no ensi-
no superior.

Quarto, este artigo ndo tem como objetivo estabelecer um conjunto de pa-
droes de agdo ou de boas praticas no que respeita ao ensino/aprendizagem de
MTIS, pois tal designio poderia limitar o desenvolvimento de uma cultura pedago-
gica e obscurecer as especificidades subjacentes ndo s6 a cada UC, mas também a
cada unidade organica e mesmo a cada Universidade. O objetivo deste artigo é
apenas o de contribuir para a discussdo da pedagogia dos MTIS no ensino
superior.

Por altimo, é importante que esta discussao em torno da pedagogia dos MTIS
(e da pedagogia no ensino superior em geral), prossiga no futuro, através da
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integracdo nao sé das perspetivas dos professores/formadores, mas também das
perspetivas dos estudantes/formandos. Esta discussdo podera realizar-se ndo sé6
no interior de cada Universidade — em workshops criados para o efeito ou em ses-
soes de debate promovidas pelos conselhos pedagégicos — mas também em even-
tos de &mbito nacional e internacional que promovam a partilha de experiéncias
pedagoégicas. Também é importante que esta discussao se desenvolva com base em
estudos empiricos e ndo apenas a partir de reflexdes pessoais. Seria ttil que estes
estudos procurassem identificar e compreender as a¢bes protagonizadas ndo so
pelos professores, mas também pelos estudantes, com o intuito de promover a
aquisicdo de conhecimentos e competéncias em termos de MTIS.

Notas

Por decisao pessoal, o autor do texto escreve segundo o novo acordo ortografico.
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Resumo: Neste estudo, analisam-se os rumos formalmente instituidos da agenda meritocratica do sis-
tema escolar, tendo como referéncia especifica a ocupacio de aluno. Tem como principal objetivo com-
preender o modo como a estrutura legal e normativa do sistema arrola as assercdes suscitadas pelos
dominios da prestagdo do servico educativo, da organizacao e gestdo escolar e da estrutura curricular,
culminando na afirmac¢do abundantemente focalizada nos resultados escolares dos alunos. Volvidas
cerca de trés décadas sobre a publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), importa-nos
atender a evolucdo do interesse do legislador em prescrever a educacao da juventude, com o encargo
de ser aluno, em linha com o argumento da meritocratizacio. Procedemos a uma analise de contetido sis-
tematica dalegislacdo de referéncia. Asnossas conclusdes sao induzidas na base da hipétese da conso-
lidagdo de um sistema educativo que se apresenta com uma forte tendéncia de meritocratizacio das
juventudes que o frequentam.

Palavras-chave: meritocracia escolar, condi¢ao de jovem, meritocratizagao do sistema, meritocracia
normalizada.

Abstract: This study analyzes the formally instituted directions of the meritocratic agenda of the scho-
ol system, having as a specific reference the occupation of a student. Its main goal is to understand how
the legal and normative structure of the system lists the assertions raised by the domains of educatio-
nal service provision, school organization and management, and the curriculum structure, culmina-
ting on its main focus on students’ school results. Three decades after the publication of the Basic Law
of the Educational System (LBES), we analyze the evolution of legislator’s interest on prescribing
youth’s education and, specifically, the occupation of being a student, according to the argument of
meritocratization. We proceed with a systematic content analysis of the reference legislation. Our con-
clusions are based on the hypothesis of the consolidation of the educational system through a strong
tendency of meritocratization of the youth.

Keywords: school meritocracy, youth condition, meritocratization of the system, normalized
meritocracy.
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Introducio

Com aevolugdo das politicas educativas, na senda de uma arquitetura do sistema
educativo que se tem vindo a (re)instituir com base nos velhos dogmas dos para-
digmas socioculturais industrial, racional e, articuladamente, do paradigma tec-
nolégico da educagdo (Bertrand & Valois, 1994), confrontamo-nos com uma, de
entre outras, possibilidades de andlise, compreensao e interpretagdo do modo
como os jovens que frequentam a escola ptiblica portuguesa tém vindo a ser,
subtilmente, “institucionalizados” numa arquitetura de escola cada vez mais
meritocratizada (Giret, 2006; Tenret, 2011). Tratando-se de um estudo inscrito na
sociologia da educacao, procura-se analisar os rumos formalmente instituidos da
agenda meritocrética do sistema escolar portugués, privilegiando a intencdo de
compreender o modo como a estrutura legal e normativa do sistema educativo,
tendo em conta a sua orientacdo para a educagdo de juventudes, arrola as asser¢oes
suscitadas pelos dominios da prestacdo do servico educativo, da organizacédo e
gestdo escolar, da estrutura curricular e consequente oferta educativa/formati-
va, culminando na afirmag¢do abundantemente focalizada nos resultados escola-
res dos alunos. Congruentemente, volvidas trés décadas sobre a publicagcdo da
Lei de Bases do Sistema Educativo (Lein®46/86), importa-nos atender a evolugdo
do interesse do legislador em prescrever a forma de olhar e conceber a juventude
com o encargo de ser aluno, em linha com o argumento da meritocratizacdo do sis-
tema educativo.

Congruentemente, a linha metodolégica adotada convoca-nos para um qua-
dro legislativo de referéncia, estabelecido num horizonte temporal compreendido
entre 1999 e 2016, com propoésitos de macro andlise e consequente interpretagdo do
discurso oficial em torno dos seguintes aspetos: i) quadros de valor e de exceléncia
escolar; ii) metas curriculares e consequente assungao do conjunto de conhecimen-
tos e capacidades essenciais que o aluno tem de adquirir e desenvolver, por ano de
escolaridade ou ciclo, nas diferentes disciplinas dos ensinos basico e secundario;
iii) organizacao e a gestdo dos curriculos dos ensinos basico e secundario, e a avali-
acgdo dos conhecimentos a adquirir e das capacidades; iv) estatuto do aluno e ética
escolar; v) avaliagdo das aprendizagens nos ensinos basico e secundario.

Metodologicamente, procedemos a uma analise de contetido sistemética da le-
gislacdo de referéncia. Desenvolvemos uma sistematizacdo de procedimentos do
tipo tematico categorial, prosseguindo com a definigdo das respetivas categorias,
atendendo, especialmente, a homogeneidade e pertinéncia qualitativa dos temas adja-
centes (Bardin, 1995), obedecendo a uma metodologia de analise de inferéncia ndo fre-
quencial, alinhada com um exercicio de agrupamento de significagées da mensagem,

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 24, dezembro 2020, pp. 27-63 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2020.24.2



MERITOCRACIA ESCOLAR E SUAS INFLUENCIAS NA CONDICAO DE JOVEM DOS ALUNOS DA ESCOLA 29

recorrendo a um processo de enumeragio de referéncias especificas empiricamente
relevantes (Almeida & Pinto, 1995).

A condigdo do jovem que mora no aluno e os processos de
institucionalizacdo juvenil na linha da meritocracia normalizada

A crenga, cada vez mais vigorosa, na meritocracia escolar instituida na linha de
uma matriz ideolégica que, recorrendo a respetiva planificacdo politica do projeto
da escolarizagdo contemporanea, procura legitimar e justificar a arquitetura dos
atuais sistemas educacionais, reveste-se de um realinhamento da educacdo, do
funcionamento da escola e da agdo dos seus atores, com especial destaque para os
alunos, pelos paradigmas socioculturais industrial, racional e, articuladamente, do
paradigma tecnolégico da educagao (Bertrand & Valois, 1994).

Algo a que corresponderd, mais latamente, a produgao de concecdes politi-
cas instrumentais e utilitarias suscitadas pelas fronteiras filoséfico-politicas e
ideolégicas da contextualizagdo social (e, necessariamente, sociolégica) dos pa-
péis, dos saberes, dos processos de legitimagdo e institucionalizacdo da condigio
de jovem, de que decorre, também, o estatuto sociocultural dos alunos de uma
dada época.

Dizer, também, que aquelas fronteiras filoséfico-politicas e ideolégicas enun-
ciam-se com recurso a paradigmas centrados na procura e producédo de resultados
através de testes padronizados, avaliagao da performance dos alunos (e professores),
responsabilizagdo individual dos atores que sdo submetidos a esses testes, valori-
zagdo do desempenho individual proeminente, gestao e realizagdo de resultados
educacionais em linha com os moldes empresariais (Ravitch, 2011; Goldthorpe &
Jackson, 2008).

Perante essas consideragdes, a naturalizacao da meritocracia na escola ptbli-
catem vindo a ser submetida a um fluxo ideolégico progressivamente crescente, si-
metrizado por uma “nova cultura de performatividade competitiva” (Ball, 2002,
p- 8) que se tem vindo a instalar na sociedade neoliberal.

A propésito, a prépria nogdo de mérito/ meritocracia surge pouco clarificada
nos discursos oficiais, limitando-se a surgir semanticamente

(...) diluida nas discussdes sobre desempenho e sua avaliacao, justica social, reforma
administrativa e do Estado, neoliberalismo, competéncia, produtividade, etc., e nun-
ca de forma clara e explicita. E para culminar, ndo h4, do ponto de vista histérico, qua-
se nenhuma preocupagdo da sociedade civil com essa questao, tampouco trabalhos e
pesquisa sobre o tema (Barbosa, 2003, p. 21).
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Nesta linha de analise, este trabalho da especial destaque a nogdo de meritocracia nor-
malizada, que corresponde ao modo como se formaliza o efeito da escolarizacao (meri-
tocratica) na formagao das juventudes.

Cremos, portanto, que os jovens que frequentam a escola ptblica tém vindo a
ser, subtilmente, institucionalizados numa arquitetura de escola cada vez mais me-
ritocratizada com base na crenca do esforgo individual enquanto critério mais privi-
legiado para inscrever a condigio de jovem num sistema social e escolar justo para
todos, ainda que, paradoxalmente, se afirme, também, como mecanismo de legiti-
magdo antecipada das desigualdades sociais em que os jovens sdo circunstancia-
dos. A isto parece, também, corresponder uma interpretagéo da planificagdo social
contemporanea assente na definicao de desigualdades justas e naturais, dado que
resultam do achievment, do acesso a fungdes e da aquisicdo de estatutos sociais e
culturais, pela via da maior ou menor escolarizagao e dos seus efeitos em cada um.

Neste caso, a meritocracia normalizada desenvolve uma retérica apologética
daigualdade de acesso as oportunidades, aceitando, contudo, as desigualdades
multiplicadas por processos normativizados, para muitos, originadas pelo estig-
ma do self made man (Dubet, 2001; Contardo, 2008). A propdsito, a escola e o conse-
quente efeito planificado de escolarizacdo veiculam, eficazmente, essa retérica
normalizada:

Ao atribuir aos individuos esperancas de vida escolar estritamente dimensionadas
pela sua posic¢do na hierarquia social, e operando uma sele¢cdo que — sob as aparén-
cias da equidade formal — sanciona e consagra as desigualdades reais, a escola
contribui para perpetuar as desigualdades, ao mesmo tempo em que as legitima.
Conferindo uma sangdo que se pretende neutra, e que é altamente reconhecida como
tal, as aptiddes socialmente condicionadas que trata como desigualdades de “dons’ ou
de mérito, ela transforma as desigualdades de fato em desigualdades de direito, as di-
ferencas econémicas e sociais em “distingdo de qualidade’, e legitima a transmissdo da
heranca cultural (Bourdieu, 2007, p. 58).

Tal argumento ganha maior relevancia quando se percebe que esse processo de insti-
tucionalizagdo das juventudes no quadro mais vasto da planificacdo social, o proces-
so de escolarizacao parece corresponder a um sistema arquitetado, de forma muito
relevante, para a determinacéo das futuras e desiguais posigdes sociais, culturais e
profissionais dos jovens. Algo que pode ser perspetivado nos seguintes termos:

A diversificagdo dos setores e a existéncia de forte selecdo de entrada para alguns
deles levam a uma recomposicdo das desigualdades, geralmente, mais qualitativas.
O segundo argumento é o declinio do valor de mercado do diploma. A estrutura das
qualifica¢des profissionais evolui mais lentamente do que a do fluxo de licenciados:
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osjovens tém automaticamente cada vez mais dificuldade em encontrar um emprego
compativel com o seunivel de qualificacdo. Por fim, o processo de rebaixamento, cria-
do por esse descompasso entre a oferta e a demanda de graduados, afeta os jovens de
maneira muito desigual. Em niveis equiparaveis de educacao, género, origem social
ou origem étnica irdo determinar, em grande parte, as chances dos jovens no mercado
de trabalho. Assim, em ultima analise, a manuten¢do das desigualdades tanto no
acesso a um diploma, como no acesso a posicdo social no mercado de trabalho, decor-
re das engrenagens do sistema meritocratico (Giret, 2006, p. 2).

Neste caso, a meritocratizagio da escola obedece a um propédsito fundamental: serve
asociedade ndo apenas uma funcao de socializacdo e institucionalizacao educacio-
nal, mas também uma funcéo de sele¢io e estruturagio social.

A propésito, ndo serd despiciendo alinhar, também, a discussao do oficio de
aluno e da sua dimensdo mais ou menos humanizante com algumas das mais mar-
cantes mutagdes paradigmaticas do modelo escolar ocidental da atualidade, das
quais destacamos, em particular, a acegdo da escola a tempo inteiro como novissimo
modelo de escola ptublica inaugurado em 2006 (Despacho n°® 9265-B/2013).

No quadro daquela planificacao social (Silva, 1976, pp. 160-162), assiste-se a
instalacdo de um discurso retdrico, altamente sedutor, assente na ideia de liberda-
de de escolha, erupcédo de opgdes, utilidade dos servicos publicos de educagao, mas
também, de ameaca de desemprego e precaridade laboral. E, alids, recorrente o fac-
to de a agenda neoliberal apropriar-se desses conceitos, expressando-os com um
poderoso efeito ameacador e domesticador das vontades e dos projetos de vida, co-
optando as familias, os alunos, os professores e a sociedade em geral a contribui-
rem com mais tempo de produtividade, gerando um consenso generalizado sobre
a utilidade instrumental da escola a tempo inteiro, e assim determinando as relagdes
sociais, laborais e educativas que passam a vigorar na escola, perspetivando-a
como”... uma comunidade. Como parte da sociedade, ela estd normalmente estru-
turada de forma a reproduzir a estrutura social.” (Gallo, 2001, p. 145).

Eaisto que o imaginario popular sucumbe, sob o efeito sedutor de uma escola
que passa aresponder aos anseios e aspiragdes laborais das familias, sendo-lhes di-
ficil discordar da seméntica ideolégica que resguarda a escola a tempo inteiro. Assim,
ainda que de forma subtil, a escola publica passa a ser instrumentalizada como o
mais recente fator de produgdo, ultrapassando, paradoxalmente, os maleficios rei-
ficados pela tese da ineficiéncia e ineficacia da escola publica. Ndo raras vezes se
afianga que, finalmente, essa mesma escola serve para alguma coisa que se mostra
muito mais ttil do que a simples prerrogativa de ter mais ou menos qualidade. Ao
mesmo tempo, a familia passa a ser cimplice da hiperescolarizagio dos seus filhos,
sendo ela prépria adepta de uma escola transbordante (N6voa, 2009).
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Aireside o interesse em perpetuar a presenga dos alunos na escola, dado que
areorganiza a sua feicao ideolégica e interesses de classe, com a aparéncia de uma
escola mais aberta e mais disponivel para atender aos interesses e necessidades das
familias e dos alunos que, de todo o modo, foram moldados na forja ideolégica do
neoliberalismo mais radical, com um poderoso efeito de hiperescolarizacio dos alu-
nos que, de outra forma, seriam um incémodo e entrave a atividade produtiva das
familias.

Uma outra incidéncia leva-nos a observar a escola a tempo inteiro enquanto no-
vissimo modelo da escola publica recém instituido, que explicita quatro dimensodes
(Pires, 2012), que tém servido para a consolidar na base de uma retérica discursiva
eufémica: i) a dimensao educativa, porque retoma e reforca o paradigma da escola
tradicional, dando maior énfase ao efeito de escolarizagdo dos espacgos libertos desse
mesmo efeito, ainda que articulando momentos de escolarizagdo que se distinguem
pela curricularizacao forte e pela descurricularizagdo débil (no caso das atividades
de enriquecimento curricular); ii) a dimensao politica, dotando a escola a tempo inteiro
de um novo significado politico do espago e tempo da escola ptiblica, incluindo a re-
afirmacdo preponderante da velha imagem do Estado educador (ainda que ndo
abdicando da dimensao avaliativa); iii) a dimensao administrativa, reportando-se a
uma nova racionalidade da organizacéo do servico publico de educagdo, com a in-
terferéncia de outros atores, ditos ndo tradicionais (como disso sdo exemplos as par-
cerias estabelecidas com entidades privadas e com as préprias autarquias locais); iv)
a dimensao vocacionalista socioprofissional, que inscreve o oficio de aluno num meca-
nismo de alunizagio especialmente orientado para a sua preparacdo para desempe-
nhar uma fungdo confinada a légica da divisdo técnica do trabalho, no quadro de
uma arquitetura social de elevada diferenciacdo hierarquica.

Em contracorrente com os argumentos criticos que as teorias da reproducédo
social convocam, diriamos que a escola meritocratica, dado que é fortemente nor-
malizada, tende a ocultar o velho pressuposto de que os sistemas escolares tém um
papel central na transformagao das desigualdades sociais em desigualdades esco-
lares (e vice-versa), ao mesmo tempo que idolatra o que acontece durante a escola e
desvaloriza o que acontece depois da escola, cometendo a cada aluno a responsabi-
lidade pelo seu sucesso ou fracasso escolar, precisamente na base de desigualdades
sociais e escolares varidveis amainadas, geridas e, até, dirimidas pelo aparelho
normativo.

No que nos interessa, a nogao que aqui introduzimos de meritocracia normaliza-
da concretiza-se pela sua propria natureza arqueolégica, juridicamente instituida e
materializada na forma de regulamentos especificos dos quadros de honra, mérito
ou exceléncia (Despacho Normativo n® 102/1990), contribuindo para um sistema
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educativo que transforma o mérito na “(...) cultura legitima, isto é, a cultura dotada
da legitimidade dominante, ndo [sendo] outra coisa que o arbitrario cultural domi-
nante, na medida em que ele é desconhecido em sua verdade objetiva de arbitrario
cultural e de arbitrario cultural dominante (Bourdieu & Passeron, 1982, p. 36).

Acercamo-nos, aqui, perante nova encruzilhada suscitada por Leonor Lima
Torres (2013, p. 154): a escola meritocratica, sedeada no rumo da exceléncia escolar,
circunstancia-se em qual dos seguintes polos? i) imposigdo politica; ii) opcao orga-
nizacional; iii) efeito cultural? Ainda que a autora dé um enfoque mais privilegiado
a “ilustragdo [de uma] visdo estratégica e cultural”, explicando que

A crescente adesdo, por parte das institui¢des educativas, a préticas de distin¢do aca-
démica, de que sdo exemplo, os quadros de exceléncia, os concursos, os prémios de
mérito e outras formas de incentivo da competi¢do, podera traduzir uma reacdo con-
textual de algumas escolas a pressao bipolar de sdo objeto, a dificil conciliacao entre
mais escola — melhor escola. Perante este cenario, podemos equacionar se o culto do mé-
rito e da exceléncia académica constitui uma (mera) opcao organizacional, resultante
de uma escolha politica deliberada e intencional, ou antes, se representa uma conse-
quéncia de um longo processo de institucionalizacao identitéria, configurando deste
modo um efeito sociocultural? No caso em estudo, os indicios empiricos que temos
vindo a coletar, apontam de forma inequivoca para a segunda hipétese, ja que a insti-
tucionalizacdo de quadros de exceléncia associada a outros cerimoniais de distingao
inscreve-se no percurso identitario deste liceu, ajudando mesmo a reforgar a imagem
socialmente difundida de diferenciacdo académica e de uma certa elitizagdo do
ensino.

Nao obstante a centralidade dos fatores simbélico-culturais concedida pelo estudo
da autora, cremos que a base ideoldgica emanada do espectro normativo encon-
tra-se mais a montante daquele argumento, sendo legitimo argumentar que o
sedimento cultural associado a perspetivagdo da exceléncia escolar, com grande
probabilidade, ndo podera ser alheado daquela base normativa, por definicao, pro-
fundamente ideoldgica.

A proposito, veja-se, por exemplo, o Estatuto do Aluno e Etica Escolar (Lei
n°51/2012), que, ao apelar ao escrutinio dos resultados, subentende, na sua arque-
ologia juridica, a materializacao da ideologia dos resultados e do sucesso, rapidamente
transformada na subsidiaria ideologia do mérito e da exceléncia individuais dos alu-
nos, num claro efeito de emulagdo coletiva subordinante das juventudes a compe-
ticdo com o outro (Palhares, 2014), intermediada pelos principios neoliberais da
avaliacao e da accountability (Afonso, 2012, 2013).

Apelando ao enquadramento propiciado por aquele estatuto e demais legis-
lagdo conexa, a configuracdo normativa da meritocracia escolar surge como “(...) a
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Unica via ao mesmo tempojusta e eficaz de repartir os lugares (desiguais) nas socie-
dades democraticas” (Giret, 2006, p. 1). E, também, a constatacio de que o discurso
oficial que prescreve o processo de escolarizagdo dos jovens na base de principios
meritocraticos explicitos, emergindo uma narrativa, privilegiadamente, sedeada
em diplomas legais, que exprimem as expectativas produtivistas, ainda que de fei-
¢do utilitaria e instrumental, depositadas na escola e nos seus atores, com destaque
para o que exige dos alunos, discursivamente reduzido a sua desejavel e (im)pro-
vavel inser¢do no mercado de trabalho/vida ativa.

Eis que surge uma encruzilhada em que a condigdo de jovem pode ser circuns-
tanciada na agenda da meritocracia escolar: uma democracia escolar — escolari-
zagdo igual para todos, assente na ideologia da igualdade de oportunidades
(Quaresma, 2011; Torres & Quaresma, 2017) ou uma elitizagdo dos méritos (social e
culturalmente reproduzidos)? O carater dilematico dessa encruzilhada tem contri-
buido para uma ressemantizagao do significado dado ao mérito escolar, no sentido
em que o argumento mais progressista que lhe poderia ser conectado — a demo-
cratizagdo dos processos escolares com tradugdo num pretenso acesso e sucesso
para todos — tem sido posto em causa por elevados indices de insucesso escolar
em matérias ditas essenciais e por taxas incomodas de abandono precoce do siste-
ma escolar publico. Aquele efeito de ressemantizagdo tem conduzido a introdugao
de novas nomenclaturas nos discursos oficiais, de que se destaca as expressoes, ja
muito recorrentes nas acdes de avaliagao externa das escolas, da oferta (diferencia-
da) de escola, do efeito escola ou efeito esperado e da qualidade do sucesso (Lei
n°31/2002), como que se de uma absolvicdo se tratasse ao culto da meritocracia es-
colar (Allen, 2011; Duru-Bellat, 2010; McNamee & Miller, 2004). A questao essen-
cial que se segue a estas ilacdes serd sempre: uma escola meritocrética para quem?
(Duru-Bellat & Tenret, 2012). Certamente, nao servira a e para todos. Isto podera
querer dizer que a ideologia da meritocracia escolar resguarda, sob a capa da sua
propriaretérica que a todos seduz, outras escolas, para outros alunos néo (pré)des-
tinados ao mérito oficialmente normalizado.

Com efeito, a nogao de meritocracia normalizada encontra a sua principal base
de legitimacao na democracia dos méritos, na senda da qual a escola meritocratica
proclama e reclama a sua fungado de instrumento de mobilidade social (Valle, 2013),
cujo pendor se afirma mais produtivista, mais performativo e menos civico e critico
(Palhares, 2014).

Na “maratona” da meritocracia é mais facil entrar do que permanecer. Porque
corresponde a um modelo de distribuicao de recursos ou vantagens, cujo critério base
aser considerado é o desempenho e as aptiddes individuais de cada aluno, fundamen-
ta moralmente a agenda ideoldgica da escola neoliberal, como fase preponderante (e,
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em alguma medida, prévia) da planificacdo da distribuicdo de recursos na sociedade.
O recurso que mais importa nesta fase serd, sem dtavida, o conhecimento escolar e o
quadro de competéncias que cada um conseguir arrecadar, gracas ao seu esforgo indi-
vidual, acreditando-se que um acesso mais substancial a esse recurso permitird, no fu-
turo, um acesso mais privilegiado a outros recursos sociais.

Na senda da ascensio da meritocracia (Young, 1961), o mérito tem vindo a ser
prosseguido na linha filoséfico-politica e funcionando como instrumento de selegdo
esegregacdo social dos jovens alunos da nossa escola, promovendo uma inclusao es-
colar enviesada, sem atender as diferengas socias e culturais de partida (Goldthorpe
& Jackson, 2008). Mostra-se, alids, adicta a énfase dada ao projeto da escola merito-
créatica consolidado por argumentos mais aprofundados no &mbito das teorias do ca-
pital humano apologistas do melhor uso possivel do material humano nos processos
produtivos, em que a selecao de alguns corresponde a rejeicdo de muitos (Young,
1961; Piza, 1985). Propicia-se aqui a ideia de explorar, ao médximo, as potencialidades
da escola e seus atores (alunos e professores) focada nos valores de eficiéncia, exce-
léncia e competéncia. A nogdo de meritocracia normalizada propicia, ainda que impli-
citamente, a ideia de educar/formar (melhor) os mais capazes (Valle & Ruschel,
2009) sedimentada pelos efeitos da vocacionalizagio dos alunos.

A propésito, a expressdo “a escola faz as juventudes” (Dayrell, 2007, p. 1105)
ganha especial destaque nesta andlise, dado que convoca arelacdo formalmente es-
tabelecida entre a escola e as juventudes que acolhe, educa, forma, transforma e so-
bre as quais cria expectativas:

(...) existe uma dupla dimensao presente quando falamos em condigdo juvenil. Refe-
re-se a0 modo como uma sociedade constitui e atribui significado a esse momento do
ciclo da vida, no contexto de uma dimensao histérico-geracional, mas também a sua
situagdo, ou seja, o modo como tal condicéo é vivida a partir dos diversos recortes re-
feridos as diferencas sociais — classe, género, etnia etc. (Dayrell, 2007, p. 1108).

Nao podemos reduzir tal analise a uma relagdo simétrica entre a escola e os alunos,
pelo que as tensdes e cumplicidades que se vao desenvolvendo entre estas duas ca-
tegorias sociais ndo dependem, em exclusivo, das circunstancias isoladas com que
cada uma delas se posiciona em relagdo a outra. Pelo contrario, outras categorias,
como a ideologia, a sociedade, as organizag¢des e a cultura tendem a ocupar um lu-
gar de destaque como intermedidrias da relagdo que se vai estabelecendo e cons-
truindo entre os jovens e a escola (Abramo, 2005). No limite, a escola e ao sistema
educativo vai sendo acoplada uma determinada expectativa programatica sobre
como se espera que forme as juventudes. Eis que a escola se associa uma conditio ne-
cessdria para que se fabriqgue uma determinada maneira de se ser jovem (Dayrell,
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2007), precisamente na linha em que “ A escola, em cada momento histérico, consti-
tui uma expressao e uma resposta a sociedade na qual esté inserida. Nesse sentido,
elanunca é neutra, mas sempre ideolégica e politicamente comprometida. Por isso
cumpre uma funcdo especifica” (Gasparin, 2005, p. 2).

De uma forma mais lata, referimo-nos ao modo como a sociedade procede a ar-
quitetura de um sistema escolar no sentido de lhe conectar determinados sentidos e
significados do ser jovem. Congruentemente, o impeto cultural e ideolégico da moder-
nidade, sedeado no ideédrio iluminista, introduziu sentidos e significados do ato de
educar como processo de orientagao da educacao dos sujeitos, em linha com a prerro-
gativa do “cuidado do outro” (Bonamigo, 2016. p. 139), pelo que, consequentemente,
ser jovern passou a conotar-se com a ideia de ser aluno. Volvidos cerca de dois séculos, o
processo de escolarizacdo das camadas mais jovens ampliou-se pela via da normaliza-
¢do, institucionalizacdo e formalizagdo dos sistemas escolares, granjeando o efeito de
colonizacdo do espago e tempo de desenvolvimento do sujeito jovem:

Os alunos partilham — com os prisioneiros, os militares, alguns individuos internados
ou trabalhadores mais desqualificados — a condi¢do daqueles que ndo tém, para se de-
fenderem contra o poder da instituigdo e dos seus chefes diretos, mais nenhuns outros
meios que ndo sejam a astticia, a subserviéncia, o fingimento. Pensar, antes de mais, em
ultrapassar a situagdo, em adaptar as estratégias que garantam a sobrevivéncia e uma
certa tranquilidade, ¢ humano. Mas o exercicio intensivo do oficio de aluno pode também
produzir efeitos perversos: trabalhar sé por uma nota, construir uma relagdo também uti-
litarista com o saber, com o trabalho, com o outro (Perrenoud, 1995, p. 17).

Por forga dessa mesma concegdo da condigio de jovem, é notéria a preponderancia
com que o processo de escolariza¢do tem vindo a ser normalizado (ainda que subje-
tivamente experienciado), quase com sentido tinico e com carater obrigatério, com
feicao instrutiva e disciplinadora, a que corresponde, também, um controlo exer-
cido a partir de uma estrutura escolar de classe, com o objetivo de os jovens pratica-
rem um determinado estilo de vida, na condicdo irrevogavel de sujeitos obedientes
e propagadores desse modo de se comportar e de entender a realidade social
(Aron, 1991; Durkheim, 2008), que pode ser entendido da seguinte forma:

(...) amanutencdo da crenga no poder mitico da educacdao como elemento de ascensao
social constitui-se, verdadeiramente, como um importante instrumento de controle
social interno ou consensual, ou na formulagao gramsciana como uma forma de obter
o consentimento ativo dos governados (Miletto, 2009, p. 114).

Diriamos mesmo que, em primeira instancia, ser aluno submete o sujeito jovem a
um estddio temporério de ignorancia e ao oficio instituido de aperfeicoamento da
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sua cognoscénciavocacionalista sobre a realidade social em que se vé inserido, pelo que

(...) avisdo economicista constitui o determinante fundamental das propostas formu-
ladas, ndo porque elas formem quadros qualificados para a inser¢ao social no ntcleo
organico do processo produtivo, mas porque visam criar vias de escape para aqueles
que nao serdo efetivamente incorporados, mas que precisam ser mantidos sob contro-
le e conformados de modo que ndo venham a se tornar geradores de instabilidade so-
cial (Rummert & Alves, 2010, p. 525).

Eis que se inscreve o sujeito jovem na condicdo institucional e normativa de oficio de
aluno (Perrenoud, 1995), na perspetiva de um ator social inacabado, incompleto e
que, por isso, carece de ser iluminado, orientado, alimentado e controlado por um
conhecimento de feigdo, ndo raras vezes, essencialista e instrumental (Adorno &
Horkheimer, 1995).

Notas metodolégicas

Tomando como referéncia fundamental os pressupostos e procedimentos da analise
sistematica de contetido, enquanto técnica de tratamento do material empirico de na-
tureza documental, o campo metodolégico de referéncia é analitico compreensivo,
adotando o confronto entre um quadro tedrico e concetual de referéncia e os dados
empiricos recolhidos e sistematizados com recurso a técnica temético categorial
(Poirier, Valladon & Raybant, 1983). Ao incorrer numa dimensao analitico compreen-
siva, o trabalho metodoldgico adotado priorizou um procedimento interpretativo su-
bordinado as problematizacdes inicialmente mobilizadas, com recurso a um sistema
de conceitos tedricos com a fungdo de corresponderem a um primeiro momento de
andlise, em relacdo ao objeto de estudo. Um trabalho que se baseou num processo ana-
litico com recurso a construcao de tipologias, categorias (subcategorias) e temas adja-
centes simetrizados com os respetivos “recortes de nivel semantico” alinhados com o
sentido dado a “nocéo de tema”. Configuramos, assim, uma “andlise teméatica” com
recurso a “proposicdes portador[as] de significa¢bes isolaveis” ou “palavras plenas”
(Bardin, 1995, p. 104-105), pela execugdo de recortes de nivel semantico. Com a preten-
sdo de descrever determinadas racionalidades discursivas, tal procedimento metodo-
légico procurou analisar e interpretar o sentido dessas racionalidades, recorrendo a
uma “andlise teméatica” com recurso a “proposi¢des portador[as] de significacdes
isolaveis”, “palavras plenas” (Bardin, 1995, p. 104-105), ou a “cédigos de definicao da
situacdo”, que passa por descobrir “nudcleos de sentido” (Bogdan & Biklen, 1994,
p- 221-223). Para tal, foram construidas sinopses dos contetidos documentais (Poirier,
Valladon & Raybant, 1983), submetendo-as a um processo sistematico de analise
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categorial e tematica em profundidade (Bardin, 1995), para, a partir daqui, avangar
para um dominio interpretativo, mobilizando novos conceitos e (re)construindo
assergoes tedricas potencialmente compreensivas do objeto em estudo. Congruente-
mente, ndo foi objetivo deste procedimento metodolégico organizar uma demonstra-
¢do causal, correspondendo, antes, a uma orientacdo de inferéncia ndo frequencial,
suscitando um processo de produgcao de sentidos e significados de plausibilidade dos
dados empiricos mobilizados. Finalmente, dizer que, tratando-se de uma analise in-
dutiva (Demaziére & Dubar, 1997), procedeu-se a um processo de (re)teorizacao com
recurso a interpelacdo indutiva dos dados empiricos.

Apresentacido, Analise e Discussao dos Dados

Categorizagio, codificacio e sistematizagdo dos dados documentais

O critério de andlise que envolveu as respetivas categorias temadticas (Bardin, 2011,
p- 147) baseou-se numa classificagdo extraida do corpus textual de cada um dos diplomas
legais analisados, mediados pelos referenciais teéricos que mobilizamos para o efeito.

No computo global, o nosso corpus documental decorreu das atuais priorida-
des mais explicitas, suscitadas por parte do legislador em torno dos seguintes
aspetos: avaliacdo educacional, valoragdo do trabalho escolar, curriculo, metas e
objetivos educacionais, disciplina e comportamento dos alunos, com especial
incidéncia e interferéncia no ato de ser aluno. Integrou os seguintes documentos:

Tabela 1 Corpus documental

Documento Designagao

D1 Despacho Normativo n.° 102/1990, de 12 de setembro - estabelece os quadros de valor e de
exceléncia escolar

D2 Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto - segunda alteragéo a Lei de Bases do Sistema Educativo

D3 Despacho n.° 5306/2012, de 18 de abril - cria o grupo de trabalho de reformulacdo das Metas

Curriculares, o qual tem por miss&o identificar o conjunto de conhecimentos e capacidades
essenciais que o aluno tem de adquirir e desenvolver, por ano de escolaridade ou ciclo, nas
diferentes disciplinas dos ensinos basico e secundario

D4 Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho - estabelece os principios orientadores da organizagéo e
da gestao dos curriculos dos ensinos basico e secundario, da avaliagdo dos conhecimentos a
adquirir e das capacidades

D5 Lei n.° 51/2012, de 5 de setembro - aprova o Estatuto do Aluno e Etica Escolar

D6 Decreto-Lei n.° 91/2013, de 10 de julho - procede a primeira alteragao ao Decreto-Lei
n.° 139/2012, de 5 de julho, que estabelece os principios orientadores da organizagéao e da gestéo
dos curriculos dos ensinos basico e secundario, da avaliagdo dos conhecimentos a adquirir e das
capacidades a desenvolver pelos alunos

D7 Decreto-Lei n.° 17/2016, de 4 de abril - estabelece os principios orientadores da avaliagdo das
aprendizagens nos ensinos basico e secundario
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Em conformidade com a metodologia explanada, operamos com os seguintes

elementos de codificacao e categorizagdo dos dados documentais, a que correspon-

de a subsequente “unitarizacao ou transformacgao do contetido em unidades” (Mo-

raes, 1999, p. 10) e descricdo em funcdo das respetivas unidades de contexto:

Tabela 2

Referencial de codificagdo e categorizagéo dos dados documentais relativo ao documento 1

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de contexto

CT1 - Disposigbes gerais
relativas a meritocracia
escolar (alunos)

UA1 - O mérito como
ethos cultural do
sistema educativo

"... prosseguir eficazmente aqueles objectivos,
reconhecendo sistematicamente os alunos que se
distinguem pelo seu valor, demonstrado na superagéo de
dificuldades ou no servigo aos outros e pela exceléncia do
seu trabalho."

"Os quadros de valor e de exceléncia destinam-se a tornar
patente o reconhecimento de aptiddes e atitudes dos alunos
ou grupos de alunos do 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e
do ensino secundario, publico, particular ou cooperativo,
que tenham evidenciado valor e exceléncia nos dominios
cognitivo, cultural, pessoal ou social, bem como a atribuir
prémios, em casos especificos e excepcionais."

UA2 - Alusées do
sistema educativo a
justica escolar e social

UAS3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens
diferenciadas e na
distribuigéo
diferenciada do saber
escolar

"A condigdo minima de candidatura ao quadro de
exceléncia anual é a obtencdo de média de 5 nas
disciplinas ou areas disciplinares, ponderada pela carga
horaria semanal, ou média de 16, também ponderada.”

"a) Quadro de valor - no fim de cada ciclo do ensino basico
ou no fim do ensino secundario devem ser propostas os
alunos que permaneceram no quadro anual de valor da
escola durante todos os anos desse ciclo do ensino basico
ou em todos os anos do ensino secundario;"

"b) Quadro de exceléncia, no fim de cada ciclo do ensino
basico ou no fim do ensino secundario devem ser propostos
todos os alunos que permaneceram no quadro anual de
exceléncia da escola em todos os anos desse ciclo do
ensino basico ou em todos os anos do ensino secundario."

"1 - O quadro nacional de valor reconhece os alunos que
permaneceram no quadro regional de valor
cumulativamente no 3.° ciclo do ensino basico e no ensino
secundario.

2 - O quadro nacional de exceléncia reconhece os alunos
que permaneceram no quadro regional de exceléncia
cumulativamente no 3.° ciclo do ensino basico e no ensino
secundario."

UA4 - Alusdo ao mérito
como mecanismo social
de competicao
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CT2 - Relacédo da
condigdo de aluno com a
ideia de mérito

UAS5 - Definigao
meritocratica de aluno

"O quadro de exceléncia reconhece os alunos que revelam
excelentes resultados escolares e produzem trabalhos
académicos ou realizam actividades de excelente
qualidade, quer no dominio curricular, quer no dominio dos
complementos curriculares."

"2 - Os prémios para o quadro de exceléncia podem
consistir em bolsas de estudo para o prosseguimento de
estudos numa instituicdo de ensino superior.”

"3 - Devido a fungéo educativa descrita no numero anterior,
os prémios devem consistir sobretudo em instrumentos,
materiais ou condi¢gdes com relagdo intrinseca com a
actividade premiada e que permitam o seu prosseguimento
a um nivel de conhecimentos mais avangado ou a sua
continuidade a nivel profissional."

"A condigdo minima de candidatura ao quadro de
exceléncia anual é a obtengédo de média de 5 nas
disciplinas ou areas disciplinares, ponderada pela carga
horaria semanal, ou média de 16, também ponderada.”

UAG - Um sentido de
sucesso escolar
decorrente da
motivagéo e empenho
individual

UAY7 - A ideia do poder
do mérito atribuido ao
aluno

"...reconhecendo sistematicamente os alunos que se
distinguem pelo seu valor, demonstrado na superacgéo de
dificuldades ou no servigo aos outros e pela exceléncia do
seu trabalho;"

CT3 - Avaliagdo e mérito

UAS8 - Avaliagao
alinhada com a ideia
genérica de "mérito"
individual

"1 - Os quadros de valor e de exceléncia destinam-se a
tornar patente o reconhecimento de aptiddes e atitudes dos
alunos ou grupos de alunos do 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico e do ensino secundario, publico, particular ou
cooperativo, que tenham evidenciado valor e exceléncia nos
dominios cognitivo, cultural, pessoal ou social, bem como a
atribuir prémios, em casos especificos e excepcionais.

2 - Os quadros de valor e de exceléncia assumem
caracteristicas diversas em fungao do tipo de aptiddes e de
atitudes que sa@o reconhecidas, bem como da respectiva
amplitude valorativa."

UAO - Intersegdes
estabelecidas entre
avaliagao,
objetivos/metas/
competéncias e mérito
escolar

"1 - Os quadros de valor e de exceléncia destinam-se a
tornar patente o reconhecimento de aptiddes e atitudes dos
alunos ou grupos de alunos do 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico e do ensino secundario, publico, particular ou
cooperativo, que tenham evidenciado valor e exceléncia nos
dominios cognitivo, cultural, pessoal ou social, bem como a
atribuir prémios, em casos especificos e excepcionais.

2 - Os quadros de valor e de exceléncia assumem
caracteristicas diversas em fungao do tipo de aptiddes e de
atitudes que sao reconhecidas, bem como da respectiva
amplitude valorativa."
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UA10 - Enfoque nos
resultados individuais e
o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias
adquiridas

"O quadro de exceléncia reconhece os alunos que revelam
excelentes resultados escolares e produzem trabalhos
académicos ou realizam actividades de excelente
qualidade, quer no dominio curricular, quer no dominio dos
complementos curriculares."

"1 - Os quadros de valor e de exceléncia destinam-se a
tornar patente o reconhecimento de aptidoes e atitudes dos
alunos ou grupos de alunos do 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico e do ensino secundario, publico, particular ou
cooperativo, que tenham evidenciado valor e exceléncia nos
dominios cognitivo, cultural, pessoal ou social, bem como a
atribuir prémios, em casos especificos e excepcionais.

2 - Os quadros de valor e de exceléncia assumem
caracteristicas diversas em fungdo do tipo de aptiddes e de
atitudes que s&o reconhecidas, bem como da respectiva
amplitude valorativa."

CT4 - Gestéo escolar
e mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face
oficial de medigéo
(diferenciada) do mérito

UA12 - "Terapias"
(pedagdgicas)
alternativas para a
universalizagéo
hierarquizada do mérito

UA13 - A normalizagdo
dos prémios de
mérito/exceléncia e a
ideia de recompensa

"Considerando, ainda, que as actividades do sistema
pedagogico-didactico muito se enriquecem se for criado e
introduzido um mecanismo adequado de promogé&o escolar
que nao so6 estimule o aluno para a realizagéo do trabalho
escolar, individual ou colectivo, como também |he
reconheca, valorize e premeie as aptiddes e atitudes
reveladas ao nivel cultural, pessoal e social;"

"1 - Sao criados os quadros de valor e de exceléncia a nivel
da escola, a nivel regional e a nivel nacional para os alunos
das escolas do 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e para os
alunos das escolas do ensino secundario, publicas,
particulares ou cooperativas."
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Tabela 3  Referencial de codificagéo e categorizagdo dos dados documentais relativo ao documento 2

Categorias tematicas Unidades de analise

Unidades de contexto

UA1 - O mérito como
ethos cultural do
sistema educativo

CT1 - Disposigdes gerais
relativas a meritocracia
escolar (alunos) UA2 - Alusdes do
sistema educativo a
justica escolar e social

"1 - Todos os portugueses tém direito a educagéo e a
cultura, nos termos da Constituicdo da Republica.

2 - E da especial responsabilidade do Estado promover a
democratizagéo do ensino, garantindo o direito a uma justa
e efectiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso
escolares.

3 - No acesso a educacao e na sua pratica é garantido a
todos os portugueses o respeito pelo principio da liberdade
de aprender e de ensinar, com tolerancia para com as
escolhas possiveis..."

"e) Desenvolver a capacidade para o trabalho e
proporcionar, com base numa solida formagao geral, uma
formagao especifica para a ocupagéo de um justo lugar na
vida activa que permita ao individuo prestar o seu contributo
ao progresso da sociedade em consonancia com os seus
interesses, capacidades e vocagao;

f) Contribuir para a realizacdo pessoal e comunitaria dos
individuos, ndo sé pela formagéo para o sistema de
ocupagoes socialmente uteis mas ainda pela pratica e
aprendizagem da utilizagao criativa dos tempos livres;

g) Descentralizar, desconcentrar e diversificar as estruturas
e acgdes educativas de modo a proporcionar uma correcta
adaptacao as realidades, um elevado sentido de
participacdo das populagdes, uma adequada insergdo no
meio comunitario e niveis de decisdo eficientes;

h) Contribuir para a correcgao das assimetrias de
desenvolvimento regional e local, devendo incrementar em
todas as regides do Pais a igualdade no acesso aos
beneficios da educacéo, da cultura e da ciéncia;

i) Assegurar uma escolaridade de segunda oportunidade aos
que dela ndo usufruiram na idade proépria, aos que procuram o
sistema educativo por razdes profissionais ou de promogéo
cultural, devidas, nomeadamente, a necessidades de
reconversdo ou aperfeicoamento decorrentes da evolucédo dos
conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

j) Assegurar a igualdade de oportunidade para ambos os

sexos, nomeadamente através das praticas de coeducacao
e da orientacéo escolar e profissional, e sensibilizar, para o
efeito, o conjunto dos intervenientes no processo educativo;

1) Contribuir para desenvolver o espirito e a pratica
democraticos, através da adopgéo de estruturas e
processos participativos na definigdo da politica educativa,
na administragcdo e gestdo do sistema escolar e na
experiéncia pedagogica quotidiana, em que se integram
todos os intervenientes no processo educativo, em especial
os alunos, os docentes e as familias."

"1 - Sdo estabelecidas e desenvolvidas actividades e
medidas de apoio e complemento educativos visando
contribuir para a igualdade de oportunidades de acesso e
sucesso escolar."
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UAS3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens
diferenciadas e na
distribuicdo
diferenciada do saber
escolar

UA4 - Alusdo ao mérito
como mecanismo social
de competicao

CT2 - Relagédo da
condigao de aluno com a
ideia de mérito

UAS5 - Definigao
meritocratica de aluno

UAG - Um sentido de
sucesso escolar
decorrente da
motivagéo e empenho
individual

UAY7 - Aideia do poder
do mérito atribuido ao
aluno

CT3 - Avaliagédo e mérito

UAS8 - Avaliacdo
alinhada com a ideia
genérica de "mérito”
individual

UAO9 - Intersegdes
estabelecidas entre
avaliagéo,
objetivos/metas/compet
éncias e mérito escolar

UA10 - Enfoque nos
resultados individuais e
o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias
adquiridas

CT4 - Gestéo escolar e
mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face
oficial de medigéo
(diferenciada) do mérito

"b) Formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a insergdo em sectores
profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade, e colaborar na sua formagao continua;"

UA12 - "Terapias"
(pedagogicas)
alternativas para a
universalizagéo
hierarquizada do mérito

UA13 - A normalizagédo
dos prémios de
mérito/exceléncia e a
ideia de recompensa
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Tabela 4

Henrique Ramalho

Referencial de codificagéo e categorizagdo dos dados documentais relativo ao documento 3

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de contexto

CT1 - Disposicdes gerais
relativas a meritocracia
escolar (alunos)

UA1 - O mérito como
ethos cultural do
sistema educativo

UAZ2 - Alusbes do
sistema educativoa
justica escolar e social

UA3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens
diferenciadas e na
distribuigao
diferenciada do saber
escolar

"1 - E criado, na dependéncia direta do Ministro da
Educacéo e Ciéncia, um grupo de trabalho de reformulacédo
das Metas Curriculares, o qual tem por missao identificar o
conjunto de conhecimentos e capacidades essenciais que o
aluno tem de adquirir e desenvolver, por ano de
escolaridade ou ciclo, nas diferentes disciplinas dos
ensinos basico e secundario."

"i) Os contetidos fundamentais que devem ser ensinados
aos alunos;

i) A ordenacdo sequencial ou hierarquica dos conteddos ao
longo das varias etapas de escolaridade;

iii) Os conhecimentos e capacidades a adquirir e a
desenvolver pelos alunos;

iv) Os padrdes/niveis esperados do desempenho dos
alunos que permitam avaliar o cumprimento dos objetivos;"

UA4 - Alusao ao mérito
como mecanismo
social de competicdo

CT2 - Relagédo da
condicado de aluno com a
ideia de mérito

UAS5 - Definigéo
meritocratica de aluno

"Tendo em atencgéo as prioridades estabelecidas pelo
Ministério da Educagéo e Ciéncia para o ensino com vista a
elevar os padroes de desempenho dos alunos é decisivo
que o desenvolvimento do novo Curriculo Nacional:

()

Permita que todos os alunos tenham oportunidade de
adquirir um conjunto de conhecimentos e de desenvolver
capacidades fundamentais nas disciplinas essenciais;"

UAG6 - Um sentido de
sucesso escolar
decorrente da
motivagéo e empenho
individual

"Os padrdes que se estabelecem devem ser tragados tendo
em conta a formagao integral dos estudantes e a relevancia
do ensino para o mundo real, refletindo o conhecimento e
as capacidades que os nossos jovens necessitam de
adquirir e desenvolver para o seu sucesso no futuro."

"Desta forma, o desenvolvimento do ensino sera orientado
por Metas Curriculares nas quais sao definidos, de forma
consistente, os conhecimentos e as capacidades
essenciais que os alunos devem adquirir, nos diferentes
anos de escolaridade ou ciclos e nos contetdos dos
respectivos programas curriculares."

UA7 - Aideia do poder
do mérito atribuido ao
aluno
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CT3 - Avaliagdo e mérito

UAS8 - Avaliacao
alinhada com a ideia
genérica de "mérito"
individual

UAO9 - Intersecdes
estabelecidas entre
avaliagao,
objetivos/metas/compet
éncias e mérito escolar

"Para cada disciplina e para cada etapa, devem
identificar-se, de forma clara:

Os conteudos fundamentais que devem ser ensinados aos
alunos;

A ordenacéo sequencial ou hierarquica dos conteudos ao
longo das varias etapas de escolaridade;

Os conhecimentos e capacidades a adquirir e a
desenvolver pelos alunos;

Os padrées/niveis esperados de desempenho dos alunos
que permitam avaliar o cumprimento dos objetivos.

Deste modo, revela-se crucial a reformulagdo das Metas
Curriculares para as diferentes disciplinas do ensino Basico
e Secundario, passando estas a assumirem-se, por todos e
em cada disciplina, como uma referéncia fundamental no
ensino."

UA10 - Enfoque nos
resultados individuais e
o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias
adquiridas

CT4 - Gestdo escolar e
mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face
oficial de medigao
(diferenciada) do
mérito

UA12 - "Terapias"
(pedagogicas)
alternativas para a
universalizagao
hierarquizada do
mérito

UA13 - A normalizagéo
dos prémios de
mérito/exceléncia e a
ideia de recompensa
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Tabela 5

Henrique Ramalho

Referencial de codificagéo e categorizagdo dos dados documentais relativo ao documento 4

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de contexto

CT1 - Disposigbes
gerais relativas a
meritocracia escolar
(alunos)

UA1 - O mérito como ethos
cultural do sistema educativo

"Nestes termos, tendo em vista melhorar a qualidade do
que se ensina e do que se aprende, o presente diploma
procede a introducdo de um conjunto de alteragdes
destinadas a criar uma cultura de rigor e de exceléncia,
através da implementagao de medidas no curriculo dos
ensinos basico e secundario."

UAZ2 - Alusbes do sistema a
justiga escolar e social

"O acompanhamento e a avaliagéo dos alunos séo
fundamentais para o seu sucesso, sendo importante
implementar medidas que incrementem a igualdade de
oportunidades, nomeadamente a criagéo temporaria de
grupos de homogeneidade relativa em disciplinas
estruturantes, no ensino basico, atendendo aos
recursos da escola e a pertinéncia das situagdes."

"a) Adotar medidas que favoregam a igualdade de
oportunidades, criando temporariamente grupos de
homogeneidade relativa em disciplinas estruturantes,
ao longo de todo o ensino basico, atendendo aos
recursos da escola e as circunstancias concretas;"

UA3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens diferenciadas
e na distribuicdo diferenciada
do saber escolar

UA4 - Alusao ao mérito como
mecanismo social de
competicdo

CT2 - Relacédo da
condigao de aluno com
a ideia de mérito

UAS5 - Definigdo meritocratica
de aluno

UAB - Um sentido de sucesso
escolar decorrente da
motivagao e empenho
individual

UA7 - Aideia do poder do
mérito atribuido ao aluno

CT3 - Avaliagédo
e mérito

UAS8 - Avaliacado alinhada
com a ideia genérica de
"mérito" individual

"1 - A avaliagdo constitui um processo regulador do
ensino, orientador do percurso escolar e certificador
dos conhecimentos adquiridos e capacidades
desenvolvidas pelo aluno.

2 - A avaliagéo tem por objetivo a melhoria do ensino
através da verificagdo dos conhecimentos adquiridos e
das capacidades desenvolvidas nos alunos e da
aferigdo do grau de cumprimento das metas
curriculares globalmente fixadas para os niveis de
ensino basico e secundario."

UAQ - Intersegdes
estabelecidas entre avaliagéo,
objetivos/metas/competéncias
e mérito escolar

"l) Promog&o do rigor da avaliagdo, valorizando os
resultados escolares e reforgando a avaliagdo sumativa
externa no ensino basico; "

UA10 - Enfoque nos resultados
individuais e o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias adquiridas

"1 - A avaliagao constitui um processo regulador do
ensino, orientador do percurso escolar e certificador
dos conhecimentos adquiridos e capacidades
desenvolvidas pelo aluno."
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CT4 - Gestéo escolar
e mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face oficial
de medicao (diferenciada) do
mérito

"c) Cursos de nivel basico de dupla certificagao,
designadamente os cursos de educagao e de formagéo
(CEF), destinados preferencialmente a alunos em risco
de abandono escolar, permitindo um ensino profissional
inicial como via privilegiada de transigéo para a vida
ativa e simultaneamente a continuacédo de estudos; "

"f) Reorientar o percurso de alunos que revelem
insucesso escolar repetido ou problemas de integragéo
na comunidade educativa, apés uma avaliagéo da
situagéo e posterior encaminhamento para um percurso
que |he confira certificado de qualificacédo profissional."

"1 - A avaliagdo constitui um processo regulador do
ensino, orientador do percurso escolar e certificador
dos conhecimentos adquiridos e capacidades
desenvolvidas pelo aluno."

UA12 - "Terapias"
(pedagogicas) alternativas
para a universalizagao
hierarquizada do mérito

"a) Conceber, propor e gerir medidas especificas de
diversificagdo da oferta curricular;

b) Promover, através dos servigos de psicologia e
orientacdo, a¢des de orientagdo escolar e profissional e
de apoio ao desenvolvimento psicolégico individual dos
alunos;"

"d) Implementar agées de acompanhamento e
complemento pedagdgico, orientadas para a satisfagéo
de necessidades especificas;

e) Desenvolver agdes de apoio ao crescimento e ao
desenvolvimento pessoal e social dos alunos, visando
igualmente a promocao da saude e a prevencao de
comportamentos de risco;

f) Reorientar o percurso de alunos que revelem
insucesso escolar repetido ou problemas de integragéo
na comunidade educativa, apés uma avaliagéo da
situagéo e posterior encaminhamento para um percurso
que |he confira certificado de qualificagédo profissional."

"a) Adotar medidas que favoregam a igualdade de
oportunidades, criando temporariamente grupos de
homogeneidade relativa em disciplinas estruturantes,
ao longo de todo o ensino basico, atendendo aos
recursos da escola e as circunstancias concretas; c)
Promover, no 1.° ciclo, e através de apoios especificos,
um acompanhamento mais eficaz face ao desempenho
dos alunos, através de apoios especificos;"

"e) Prestar um maior acompanhamento aos alunos,
através de uma oferta de apoio ao estudo, no 2.° ciclo."

UA13 - A normalizagéo dos
prémios de mérito/exceléncia
e a ideia de recompensa
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Tabela 6

Henrique Ramalho

Referencial de codificagdo e categorizagéo dos dados documentais relativo ao documento 5

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de contexto

CT1 - Disposigbes
gerais relativas a
meritocracia escolar
(alunos)

UA1 - O mérito como
ethos cultural do
sistema educativo

"O Estatuto prossegue os principios gerais e organizativos do
sistema educativo portugués, conforme se encontram estatuidos
nos artigos 2.° e 3.° da Lei de Bases do Sistema Educativo,
promovendo, em especial, 0 mérito, a assiduidade, a
responsabilidade, a disciplina, a integracdo dos alunos na
comunidade educativa e na escola, a sua formagéo civica, o
cumprimento da escolaridade obrigatéria, o sucesso escolar e
educativo e a efetiva aquisigdo de conhecimentos e capacidades."

"d) Ver reconhecidos e valorizados o mérito, a dedicagéo, a
assiduidade e o esforgo no trabalho e no desempenho escolar
e ser estimulado nesse sentido;"

"h) Usufruir de prémios ou apoios e meios complementares
que reconhegam e distingam o mérito;"

"2 - Séo registadas no processo individual do aluno as
informagdes relevantes do seu percurso educativo,
designadamente as relativas a comportamentos meritérios e
medidas disciplinares aplicadas e seus efeitos."

UAZ2 - Alusbes do
sistema educativo a
justica escolar e social

UAS3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens
diferenciadas e na
distribuigdo diferenciada
do saber escolar

UA4 - Alusdo ao mérito
como mecanismo social
de competicédo

"2 - S&o registadas no processo individual do aluno as
informagdes relevantes do seu percurso educativo,
designadamente as relativas a comportamentos meritérios e
medidas disciplinares aplicadas e seus efeitos."

CT2 - Relacéo da
condigado de aluno
com a ideia de mérito
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UAS5 - Definigéo
meritocratica de aluno

"O Estatuto prossegue os principios gerais e organizativos do
sistema educativo portugués, conforme se encontram estatuidos
nos artigos 2.° e 3.° da Lei de Bases do Sistema Educativo,
promovendo, em especial, 0 mérito, a assiduidade, a
responsabilidade, a disciplina, a integracédo dos alunos na
comunidade educativa e na escola, a sua formagéo civica, o
cumprimento da escolaridade obrigatdria, o sucesso escolar e
educativo e a efetiva aquisicdo de conhecimentos e capacidades."

"d) Ver reconhecidos e valorizados o mérito, a dedicagéo, a
assiduidade e o esforgo no trabalho e no desempenho escolar
e ser estimulado nesse sentido;

"e) Ver reconhecido o empenhamento em acdes meritorias,
designadamente o voluntariado em favor da comunidade em
que esta inserido ou da sociedade em geral, praticadas na
escola ou fora dela, e ser estimulado nesse sentido;"

UAG - Um sentido de
sucesso escolar
decorrente da motivacéo
e empenho individual

"d) Ver reconhecidos e valorizados o mérito, a dedicagéo, a
assiduidade e o esforgo no trabalho e no desempenho escolar
e ser estimulado nesse sentido;"

"3 - O dever de assiduidade e pontualidade implica para o
aluno a presenga e a pontualidade na sala de aula e demais
locais onde se desenvolva o trabalho escolar munido do
material didatico ou equipamento necessarios, de acordo com
as orientagdes dos professores, bem como uma atitude de
empenho intelectual e comportamental adequada, em fungao
da sua idade, ao processo de ensino."
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UA7 - Aideia do poder
do mérito atribuido ao
aluno

CT3 - Avaliagéo e
mérito

UAS8 - Avaliagao alinhada
com a ideia genérica de
"mérito” individual

UAQ - Intersecdes
estabelecidas entre
avaliagéo, objetivos/
metas/competéncias e
mérito escolar

UA10 - Enfoque nos
resultados individuais e
o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias
adquiridas

"1 - Para efeitos do disposto na alinea h) do artigo 7.°, o
regulamento interno pode prever prémios de mérito destinados
a distinguir alunos que, em cada ciclo de escolaridade,
preencham um ou mais dos seguintes requisitos:

a) Revelem atitudes exemplares de superagao das suas
dificuldades;

b) Alcancem excelentes resultados escolares;

c) Produzam trabalhos académicos de exceléncia ou realizem
atividades curriculares ou de complemento curricular de
relevancia;

d) Desenvolvam iniciativas ou agdes de reconhecida
relevancia social.

2 - Os prémios de mérito devem ter natureza simbodlica ou
material, podendo ter uma natureza financeira desde que,
comprovadamente, auxiliem a continuagdo do percurso
escolar do aluno."

CT4 - Gestao escolar
e mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face
oficial de medigao
(diferenciada) do mérito

UA12 - "Terapias"
(pedagogicas)
alternativas para a
universalizagéo
hierarquizada do mérito

"i) Beneficiar de outros apoios especificos, adequados as suas
necessidades escolares ou a sua aprendizagem, através dos
servigos de psicologia e orientagéo ou de outros servigos
especializados de apoio educativo;

t) Beneficiar de medidas, a definir pela escola, adequadas a
recuperagao da aprendizagem nas situacdes de auséncia
devidamente justificada as atividades escolares."

UA13 - A normalizagéo
dos prémios de
mérito/exceléncia e a
ideia de recompensa

"1 - Para efeitos do disposto na alinea h) do artigo 7.°, o
regulamento interno pode prever prémios de mérito destinados a
distinguir alunos que, em cada ciclo de escolaridade, preencham
um ou mais dos seguintes requisitos:

a) Revelem atitudes exemplares de superagao das suas
dificuldades;

b) Alcancem excelentes resultados escolares;

c) Produzam trabalhos académicos de exceléncia ou realizem
atividades curriculares ou de complemento curricular de
relevancia;

d) Desenvolvam iniciativas ou agdes de reconhecida relevancia
social.

2 - Os prémios de mérito devem ter natureza simbdlica ou
material, podendo ter uma natureza financeira desde que,
comprovadamente, auxiliem a continuagdo do percurso
escolar do aluno.

3 - Cada escola pode procurar estabelecer parcerias com
entidades ou organizagdes da comunidade educativa no
sentido de garantir os fundos necessarios ao financiamento
dos prémios de mérito."
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Tabela 7

Henrique Ramalho

Referencial de codificagéo e categorizagdo dos dados documentais relativo ao documento 6

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de Foram retiradas as aspas, dado
né&o tratar-se de uma citagdo. contexto

CT1 - Disposigdes gerais
relativas a meritocracia
escolar (alunos)

UA1 - O mérito como ethos cultural
do sistema educativo

UA2 - Alusdes do sistema educativo
a justica escolar e social

UAS3 - Uma arquitetura burocratica
do sistema educativo baseada em
aprendizagens diferenciadas e na
distribuigdo diferenciada do saber
escolar

"3 - Os conhecimentos e capacidades a adquirir
e a desenvolver pelos alunos de cada nivel e
de cada ciclo de ensino tém como referéncia os
programas das disciplinas, bem como as metas
curriculares a atingir por ano de escolaridade e
ciclo de ensino,"

UA4 - Alusdo ao mérito como
mecanismo social de competicao

CT2 - Relagéo da
condigdo de aluno com
a ideia de mérito

UAS5 - Definigdo meritocratica de
aluno

UAG - Um sentido de sucesso
escolar decorrente da motivagéo e
empenho individual

UAY7 - Aideia do poder do mérito
atribuido ao aluno

CT3 - Avaliagéo e mérito

UAS8 - Avaliacdo alinhada com a
ideia genérica de "mérito" individual

UAO9 - Intersegdes estabelecidas
entre avaliagéo,
objetivos/metas/competéncias e
mérito escolar

UA10 - Enfoque nos resultados
individuais e o direito de ser
reconhecido pelas competéncias
adquiridas

"2 - No 1.° ciclo do ensino basico, a informagao
resultante da avaliagdo sumativa interna
materializa-se de forma descritiva em todas as
disciplinas, com excegéo de Portugués e de
Matematica no 4.° ano de escolaridade, a qual
se expressa numa escalade 1a5."

CT4 - Gestao escolar
e mérito

UA11 - O processo de certificagdo
como face oficial de medigao
(diferenciada) do mérito

"Nos cursos profissionais do ensino secundario é
alargada a carga horaria da formagéo em contexto
de trabalho, com vista a desenvolver a
componente técnica da formagao, permitindo aos
alunos uma aplicagéo dos conhecimentos
adquiridos e o desenvolvimento de novas aptiddes
que facilitem quer a sua integragdo no mundo do
trabalho quer o prosseguimento de estudos."

UA12 - "Terapias" (pedagogicas)
alternativas para a universalizacdo
hierarquizada do mérito

"... no 1.° ciclo, procede-se ao reforgo curricular
de forma a permitir as escolas a tomada de
decisdes relativamente a organizagdo do Apoio
ao Estudo, da Oferta Complementar, assim como
a gestao dos tempos a lecionar em algumas
disciplinas. Promove-se, ainda, uma otimizagao
dos recursos no sentido de adequar as atividades
a desenvolver aos perfis dos docentes. A escola
assume um papel essencial na organizacéo de
atividades de enriquecimento do curriculo
fomentando uma gestéo mais flexivel e articulada
das diversas ofertas a promover."

UA13 - A normalizagéo dos prémios
de mérito/exceléncia e a ideia de
recompensa
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Tabela 8

Referencial de codificagao e categorizagdo dos dados documentais relativamente ao documento 7

Categorias tematicas

Unidades de analise

Unidades de contexto

CT1 - Disposigbes gerais
relativas a meritocracia
escolar (alunos)

UA1 - O mérito como
ethos cultural do
sistema educativo

UA2 - Alusdes do
sistema educativo a
justica escolar e social

"Assim, o modelo integrado de avaliagdo externa das
aprendizagens no ensino basico introduz as provas de
afericéo, a realizar em fases intermédias dos 1.°, 2.° e 3.°
ciclos, mantendo as provas finais de ciclo, que visam avaliar
o desempenho dos alunos, certificar a concluséo do 3.°
ciclo do ensino basico e criar a possibilidade de
prosseguimento de diferentes percursos escolares no
ensino secundario. No essencial, as alteragdes introduzidas
retomam a pratica de aferigao iniciada em 2000,
impondo-lhe a evolugéo que se exige, ao potenciar o
trabalho junto de cada aluno e ao garantir a inclusao das
areas do curriculo até aqui subvalorizadas em contexto de
avaliagdo externa."

UA3 - Uma arquitetura
burocratica do sistema
educativo baseada em
aprendizagens
diferenciadas e na
distribuigéo
diferenciada do saber
escolar

"No quadro deste processo, consolidou-se a evidéncia de
que o modelo a adotar teria de ter subjacente um conjunto
de pressupostos, nomeadamente que as dindmicas de
avaliagéo visam a melhoria das aprendizagens e 0 sucesso
escolar dos alunos, que a avaliagéo continua deve ser o
instrumento por exceléncia da avaliagao interna, devendo
os instrumentos de avaliagdo externa atuar como recurso
que potencie a avaliagéo interna realizada na escola, que a
avaliagéo externa, centrada em apenas algumas disciplinas,
conduz a um estreitamento curricular sentido pelos
professores e pelas familias, na medida em que néo é
produzida informag&o sobre outras areas curriculares e,
finalmente, que a aposta continuada na qualidade,
pertinéncia e oportunidade da informagao devolvida a
escola, as familias e aos outros agentes permitira uma acédo
concertada e uma maior confianga no sistema."

UA4 - Alusao ao mérito
como mecanismo social
de competicao

CT2 - Relagéo da
condigao de aluno com a
ideia de mérito

UAS5 - Definigao
meritocratica de aluno

UAG - Um sentido de
sucesso escolar
decorrente da
motivagéo e empenho
individual

UAY7 - Aideia do poder
do mérito atribuido ao
aluno

CT3 - Avaliagédo e mérito
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UAS8 - Avaliacédo
alinhada com a ideia
genérica de "mérito”
individual

UA9 - Intersegbes
estabelecidas entre
avaliagdo, objetivos/
metas/competéncias e
mérito escolar
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UA10 - Enfoque nos
resultados individuais e
o direito de ser
reconhecido pelas
competéncias
adquiridas

"l) Promogé&o da capacidade reguladora dos instrumentos
de avaliagao externa, através da sua utilizagdo com
objetivos de aferigdo da forma como os alunos adquirem os
conhecimentos e desenvolvem as aprendizagens essenciais
nos diversos dominios curriculares;"

"3 - Os exames finais nacionais tém como objetivo avaliar o
desempenho dos alunos e certificar a conclusdo do ensino
secundario nas ofertas formativas que prevejam avaliagao
externa das aprendizagens, podendo ainda ser
considerados para efeitos de acesso ao ensino superior."

CT4 - Gestéo escolar e
mérito

UA11 - O processo de
certificagdo como face
oficial de medigéo
(diferenciada) do mérito

"0) Reconhecimento da importancia da avaliagédo externa
para efeitos de certificagéo e prosseguimento de estudos no
final do 3.° ciclo do ensino basico e do ensino secundario

"1 - A avaliagdo constitui um processo regulador do ensino
e da aprendizagem, que orienta o percurso escolar dos
alunos e certifica as aprendizagens desenvolvidas."

UA12 - "Terapias"
(pedagdgicas)
alternativas para a
universalizagéo
hierarquizada do mérito

"c) Potenciar uma intervengao pedagogica atempada,
dirigida as dificuldades identificadas para cada aluno.

"1 - Em situagdes em que o aluno n&do desenvolva as
aprendizagens definidas para o ano de escolaridade que
frequenta, o professor titular de turma, no 1.° ciclo, ouvido o
conselho de docentes, ou o conselho de turma, nos 2.° e 3.°
ciclos, deve propor as medidas necessarias para superar as
dificuldades detetadas no percurso escolar do aluno."

UA13 - A normalizagéo
dos prémios de
mérito/exceléncia e a
ideia de recompensa

No documento D1 a ideia de quadro de valor limita-se ao reconhecimento

do mérito alcancado ao nivel das capacidades ou atitudes exemplares na supera-
¢do de dificuldades ou ao nivel de iniciativas ou a¢des exemplares de beneficio
social ou comunitario, na escola ou fora dela. Algo suplantado pela ideia de

exceléncia, esta focalizada no reconhecimento dos méritos dos alunos que reve-

lem excelentes resultados académicos em termos curriculares (ordinaria e/ou

complementarmente).

Conforme é operado nas tabelas 2 a 8, o critério de andlise que envolveu as
respetivas categorias teméticas (Bardin, 1995) baseou-se numa classificacdo extrai-
da do corpus documental de cada um dos documentos analisados, mediados, tam-

bém, pelos referenciais tedéricos que mobilizamos para o efeito.
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Meritocracia escolar e sua(s) influéncia(s) na condicdo de jovem
centralmente normalizada dos alunos: contributos para uma
sociologia da educacao e da juventude

Descrigdo dos dados

Em termos relativos, a percecao que nos é dada pelas unidades semanticas inscritas
nos dominios de indicadores relativos a analise da estrutura legal e normativa, que
aqui convocamos em torno da discussdo da tendéncia para a meritocratizagio da
condigdo dos jovens que frequentam a escola publica portuguesa, percebe-se que tal
efeito ndo se apresenta regular face ao conjunto dos diplomas legais que foram ob-
jeto de analise de contetido.

Congruentemente, tendo como referéncia a categoria temética das disposi-
¢Oes gerais relativas a meritocracia escolar (alunos) (CT1), os diplomas legais que
mais denunciam o interesse do legislador em prescrever a forma de olhar e conce-
ber a juventude com o encargo de ser aluno, em linha com o argumento da merito-
cratizagdo do sistema educativo sdo ilustrados pelos documentos D2 e D4, com
especial incidéncia de unidades de contexto referentes as unidades de analise das
alusdes do sistema educativo a justica e igualdade escolar e social (UA2). Relativa-
mente as unidades semdnticas relacionadas com a arquitetura burocratica do
sistema educativo baseada em aprendizagens diferenciadas e na distribuigao dife-
renciada do saber escolar (UA3), mantém-se presentes nos documentos D1, D3, D5,
D6 e D7.

Quanto aos documentos D1, D3, D4 e D5 a andlise efetuada permite que se
observe, em linha com a categoria tematica da relagdo da condicao de aluno e o mé-
rito, uma incidéncia seméntica de contetdo mais privilegiada pelo lado das unida-
des de analise da defini¢do meritocratica de aluno (UAD).

Uma outra tendéncia que sobressai na nossa andlise passa por se observar
uma recorrente manifestacio ao nivel de unidades de contexto extraidas do conte-
ado dos documentos D1, D5, D6 e D7, apresentando em comum unidades semanti-
cas coincidentes com o enfoque nos resultados individuais e o direito de ser
reconhecido pelas competéncias adquiridas (UA10). De forma similar, em sede dos
diplomas legais coincidentes com a codificagdo D2, D4, D6 e D7, as unidades de
contexto mais observadas coincidem com o processo de certificacao como face ofi-
cial de mediacdo (diferenciada) do mérito (UA11). Apesar de se mostrar mais sub-
til, observa-se uma outra manifestagdo semantica no quadro da avaliacdo e o
mérito (CT3), cujas unidades de contexto permitem analisar o contetido dos docu-
mentos D1, D3, D4 e D5 em linha com as intersecdes estabelecidas entre avaliacao,
objetivos/metas/competéncias e mérito escolar (UA9).
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A contrastar com aquelas regularidades semanticas e analiticas, fazem-se no-
tar algumas auséncias cuja manifestacdo, ainda que parcelar, intercalar e segmen-
tada em fungdo dos documentos em analise: a gestdao e o mérito (CT4) mostra-se
ausente do contetido dos documentos D1, D3 e D5, sem que sejam observadas uni-
dades semanticas alusivas ao processo de certificacdo como face oficial de medigdo
(diferenciada) do mérito (UA11); também a seméntica das terapias (pedagdgicas)
alternativas para a universalizagdo hierarquizada do mérito (UA12) mantém-se
ausente no caso dos documentos D1, D2 e D3; quanto a normalizagdo dos prémios
de mérito/exceléncia e a ideia de recompensa (UA13) esta ausente nos documen-
tos D2, DD3, D4, D6 e D7; verifica-se a auséncia de unidades semanticas alinhadas
com a alusdo ao mérito como mecanismo social de competicdo (UA4), nos docu-
mentos D1, D2, D3, D4, D6 e D7; faz-se notar, ainda, uma das principais auséncias
na semantica discursiva dos documentos D1, D3, D5 e D¢, relativa as alusdes do
sistema educativo a justiga escolar e social (UA2).

Discussao

Com a pretensao de fazer notar os rumos formalmente instituidos da agenda meri-
tocratica do sistema escolar portugués, privilegiamos a compreensdo do modo
como a estrutura legal e normativa mais coalizada com condicdo de aluno, tendo
em conta a sua orientacdo para a educagdo de juventudes. Para tal, arrolamos as
assercgdes suscitadas pelos dominios da prestacao do servigo educativo, da organi-
zagdo e gestdo escolar, da estrutura curricular e consequente oferta educativa/for-
mativa, culminando na afirmacdo abundantemente focalizada nos resultados
escolares dos alunos. Importa, ainda, que tais asser¢des sejam contextualizadas
num alinhamento do oficio de aluno segundo as premissas paradigmaticas da escola
a tempo inteiro (Despacho n°® 9265-B/2013), precisamente assente numa “planifica-
¢do social” (Silva, 1976, pp. 160-162) especialmente conectada as agendas, privile-
giadamente, laborais das familias e da sociedade no seu todo.

Da nossa analise podem ser realcadas algumas tendéncias evolutivas do discur-
so legislativo no que concerne a maior ou menor propensao para a institucionalizacado
de um efeito meritocratico do oficio de aluno. Assim, privilegiando as referéncias alusi-
vas as evidéncias semanticas de presenga forte ou explicita, dirlamos que o argumento
da meritocratizagio do sistema educativo e, consequentemente, da condicdo de aluno,
em linha com a categoria de juventude que tal condigdo encerra, pode ser balizado por
meio de trés enfoques ou tendéncias, que a seguir exploraremos.

Referindo-nos a categoria tematica das disposi¢des gerais relativas a meri-
tocracia escolar (alunos), aludimos, antes de tudo a uma intersecdo discursiva
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ocorrida entre o Decreto-Lei n.° 139/2012 (estabelece os Principios orientadores
da organizacdo e da gestdo dos curriculos dos ensinos basico e secundario, da
avaliacdo dos conhecimentos a adquirir e das capacidades) e a Lei n.° 51/2012
(aprova o Estatuto do Aluno e Etica Escolar). Dessa intersecdo, demos conta que
ambos os diplomas legais permitem, de forma explicita, a associacdo a alusdes ao
sistema educativo e ao subsequente funcionamento da escola ptiblica portuguesa
das prerrogativas da justica e igualdade escolar e social, ainda que acopladas a
uma arquitetura burocrética do sistema educativo baseada em aprendizagens di-
ferenciadas e na distribui¢io diferenciada do saber escolar. Neste enlace analitico
einterpretativo, aagenda da meritocracia tem vindo a acomodar-se no sentido de
confrontar e, até, seduzir as familias e os jovens alunos da escola ptublica através
da “cultura ansiosa do resultado” (Baudelot & Establet 2009, p. 9). Caso serd para
dizer que se tem tornado relativamente facil concordar com a semantica ideolégi-
ca que resguarda a escola a tempo inteiro e o respetivo projeto de escolarizacdo dos
alunos e a consequente educacao das juventudes, precisamente na légica da hipe-
rescolarizagio dos jovens, de que as familias passam a ser camplices.

Daqui decorre o interesse em perpetuar a presenca dos alunos na escola, dado
que a reorganiza a sua feicdo ideoldgica e interesses produtivistas, com a aparéncia
de uma escola mais aberta e mais disponivel para atender as necessidades das famili-
as e dos alunos moldadas na forja ideolégica do neoliberalismo mais radical, com um
poderoso efeito de hiperescolarizagio dos alunos que, de outra forma, seriam um incé-
modo e entrave a atividade produtiva das familias. Daqui, decorre a ideia de uma es-
cola meritocratica que procura preparar os jovens para a atividade produtiva
arquitetada mais a jusante, onde a racionalidade de fim de linha da dimensao meri-
tocratica assume a configuragdo vocacionalista socioprofissional e produtivista (Pi-
res, 2012). Algo que, tal como ja antes observamos, que inscreve o oficio de aluno num
mecanismo de alunizagio especialmente orientado para a sua preparacao para de-
sempenhar uma fungédo confinada a l6gica da divisao técnica do trabalho, no quadro
de uma arquitetura social de elevada diferenciacdo hierdrquica.

Neste caso, a prética da performatividade escolar em que os alunos se veem
envolvidos tende a corresponder a uma evidente “radicalizagdo do mandato neo-
meritocratico” (Afonso, 2013, p. 183), ainda que de forma subtil, aludindo a um fal-
so efeito de universalizagdo dos lugares de pddio da meritocracia escolar. Nao
obstante, face a pluralidade das bases socioculturais de partida dos alunos, a alu-
sdo aos valores daigualdade, justica e universalidade do sistema educativo, tratan-
do-se de prerrogativas originalmente antagénicas a ideologia da meritocracia, esta
dotada de uma subtileza excludente, recorrentemente, traduzida em terapias (pe-
dagogicas) alternativas, ainda que tendam a resultar num efeito paradoxal de
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universalizagdo hierarquizada do mérito escolar, onde ndo se evitam os “efeitos
das desigualdades sociais sobre as desigualdades escolares” (Dubet, Duru-Bellat
& Vérétout, 2012, p. 31). Na verdade, as 16gicas meritocraticas surgem, tendencial-
mente, envoltas num discurso oficial sedutor que tende a inserir os alunos numa
dinamica social e cultural que convoca as suas condic¢ées de jovens para o cumpri-
mento de esquemas centralmente normalizados e definidos, em dltima instancia
como um conjunto de experiéncias de sucesso ou de fracasso escolar individuais,
com repercussdes ao nivel das dindmicas sociais em que os jovens sdo colocados
mais ajusante, referindo-se ao “modo como tal condigdo é vivida a partir dos diver-
sos recortes referidos as diferencas sociais — classe, género, etnia etc.” (Dayrell,
2007, p. 1108).

Ou seja, associar as prerrogativas da justica e da igualdade sociais as l6gicas
meritocraticas do sistema educativo é, no minimo, hipocrisia discursiva, dada a
sua tradugdo pelo argumento mais clarificado da violéncia simbélica (Bourdieu &
Passeron, 1982), sendo que o sistema educativo “fornece a aparéncia de legitimida-
de as desigualdades sociais, e sanciona a heranca cultural e o dom social tratado
como dom natural” (Bourdieu, 2007, p. 41).

A este conjunto de ideias podera corresponder o triunfo obstinado do mérito
composto por uma dupla face: o lado aparente da sua universalizacao e iqualitariza-
¢do, e olado oposto da segregacao, ja que dizer que todos podem ser laureados pelo
mérito constitui, per se, uma contradicao insuperével, que se encobre a si prépria.
O mérito é um dote individual, desvinculando-se de quaisquer esquemas escola-
res, sociais e culturais holisticos, ainda que subversivamente convocados pela ret6-
rica dasigualdades — leia-se, de oportunidades de sucesso — injustas, que, no fim
resultardo naquilo a que Francois Dubet (2001, p. 5) designa por “desigualdades
multiplicadas”, correspondendo, neste caso, o mérito a uma espécie de “inflagdo
escolar” (Giret, 2006, p. 1).

Depois, com a referéncia a categoria da relacao da condi¢do de aluno e o méri-
to, observa-se uma explicita definicao meritocratica de aluno, estando a sua condi-
¢do de jovem claramente alinhada com um sentido instituido de sucesso escolar
acoplado a motivagdo e empenho individual.

Interpretativamente, aquele alinhamento, a luz de grande parte do discurso
legislativo analisado, decorre, também, do enfoque nos resultados individuais que
se espera que os alunos alcancem, de forma a legitimarem a sua ambicao juvenil de
verem concretizado o direito de ser reconhecidos pelas competéncias que o sistema
educativo vai prescrevendo e exigindo que realizem (Despacho n°® 5306/2012; De-
creto-Lein®139/2012; Lein®51/2012; Decreto-Lein®17/2016). Alias, a essa prerro-
gativa de reconhecimento do mérito ndo parece ser alheio, por um lado, os
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diferentes processos de reconhecimento do valor, mérito e exceléncia académica
dos (alguns) alunos (Despacho Normativon®102/1990) e, por outro, o processo de
certificacdo como face oficial de mediagdo (diferenciada) do mérito induzido pelo
conteddo do discurso legislativo em analise (Despacho Normativo n°® 102/1990;
Lein®49/2005; Despacho n°5306/2012; Lei n® 51/2012). Algo que, de resto, coinci-
de com “a consagracao formal da premiacao dos resultados académicos e dos com-
portamentos dos alunos” (Torres & Quaresma, 2017, p. 578), recorrendo-se, por
exemplo, aos “rendimentos materiais e simbélicos do diploma” (Miranda, 2017, p.
262), ainda que se admita que o diploma seja, apenas, parcialmente representativo
do mérito alcancado pelos alunos (Tenret, 2011). A este propoésito, ocorre dizer que
é explicitada uma tendéncia para institucionalizar o valor da “performatividade e
[das] distingdes escolares no contexto da escola publica” (Torres & Quaresma,
2017, p. 560).

Por dltimo, e sem se mostrar absolutamente desconectado dos dois enfoques
anteriores, na observacio da relacdo estabelecida entre a avaliacdo e o mérito esco-
lar, é evidente a intencao com que o legislador convoca as intersecdes estabelecidas
entre avaliagdo, objetivos/metas/competéncias e mérito escolar dos alunos (Des-
pacho Normativo n®102/1990; Despacho n®5306/2012; Lein® 51 /2012). Sera este o
despontar daquilo que tem vindo a constituir a apologia crescente da exceléncia e
performatividade académica dos alunos (Torres & Palhares, 2016).

Uma outra tradugdo possivel destes pressupostos alinha-se com a prépria
concegdo politica e ideoldgica do mérito, do valor e da exceléncia. Ou seja, tal con-
cecdo comporta, em si mesma, a legitimacdo do ato de avaliar e ponderar distintos
valores de desempenhos escolares, pelo que o mérito encerra uma cultura do de-
sempenho da politica educacional inscrita no discurso oficial. Eis que, neste caso,
no jogo escolar o mérito passa a ocupar o lugar de grande destaque, necessaria-
mente, auxiliado pela avaliacao, na sua dimensao mais desenvolvida da individual
accountability, como artefacto simbélico que tem vindo a contribuir para um uni-
verso juvenil normalizado e institucionalizado no seio da escola publica franca-
mente meritocratizada, mas que tende a transbordar para a estrutura social.

Conclusao

No que concerne, num primeiro momento de anélise, a perspetivagdo das fronteiras
filosofico-politicas e ideol6gicas que concorrem para uma crescente contextualiza-
¢do social dos papéis, dos saberes, dos processos de legitimacao e institucionalizagao
da condigio de jovem no interior da escola publica, damos conta de uma meritocracia
centralmente normalizada, com repercussdes na sua integracédo social, tendencial e
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limitativamente a uma linha produtivista cultural e ideologicamente instituida.
O mesmo discurso normalizador desenvolve uma retérica apologética da igualdade
de acesso as oportunidades, anuindo, contudo, as desigualdades processuais, para
muitos, originadas pelo estigma do self made man. Também aqui, encontramos uma
apologia do mérito como o poder (meritum + cracia) com que cada aluno se mune ao
longo do seu processo de escolarizagao, com francas probabilidades de se vir a re-
produzir estruturalmente na arquitetura cultural e social em que se vai inserindo.

Na base daquele estigma esté o Estatuto do Aluno e Etica Escolar (Lei n.°
51/2012), que, ao apelar ao escrutinio dos resultados, subentende, na sua arqueolo-
gia juridica, a materializacao da ideologia dos resultados e do sucesso, rapidamente
transformada na subsidiaria ideologia do mérito e da exceléncia individuais dos alu-
nos, num claro apelo a avaliacdo de talentos, habilidades e esfor¢os individuais dos
alunos. Ou seja, o jovem aluno é confrontado, a todo o tempo, com a ideia pragma-
tica de ser avaliado quanto a sua capacidade para realizar resultados.

O fenémeno da escolarizagdo dos jovens apresenta-se nas narrativas oficiais
com recurso a enunciagdo de principios meritocraticos explicitos, que exprimem ex-
pectativas produtivistas e performativas para todos os alunos. Neste caso, a nogao
de meritocracia normalizada encontra a sua principal base de legitimagdo na democracia
dos méritos, na senda da qual a escola meritocratica proclama e reclama a sua fungdo
de instrumento de mobilidade social, ainda que balizada pelo efeito da normaliza-
¢do dos prémios de mérito/exceléncia e pela ideia de recompensa/ penalizagao.

Para além da sua componente normativa, dirifamos que as narrativas e
racionalidades oficiais analisadas destilam um certo efeito sedutor nos alunos (e
familias), levando a que a agenda da meritocracia se tenha vindo a acomodar no
sentido de confrontar e, até, fascinar os jovens alunos da escola ptiblica através da
cultura ansiosa do resultado centralmente prescrita, ainda que se dé o confronto fa-
tal com um conjunto de experiéncias varidveis entre o sucesso e o fracasso escolar
individuais.

Eis que desponta o triunfo obstinado do mérito composto por uma dupla
face: o lado aparente da sua universalizagao e igualitarizagio, e o lado oposto da se-
gregacdo, ja que dizer que todos podem ser laureados pelo mérito constitui, per se,
uma contradicdo insuperavel do préprio sistema educativo, que o normaliza atra-
vés das intersecOes estabelecidas entre avaliacao, objetivos/metas/competéncias,
performance e mérito escolar dos alunos. Também por isso nos permitimos fazer re-
feréncia a narrativa do mérito escolar como uma apologia que encerra uma cultura
do desempenho da politica educacional inscrita no discurso oficial.

Assim, as nossas conclusdes sdo aduzidas na base da hipétese da consolidacao
de um sistema educativo que se apresenta com uma forte tendéncia de meritocratizagio
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das juventudes que o frequentam, agilizando um exercicio de epilogagao da ocupagio de
aluno sincronizada com determinados modos de conhecimento escolar, com a conce-
¢do das relacdes entre o aluno/jovem e a sociedade e com um sistema de valores con-
forme e com as subjacentes concecdes de educacdo como fator de producdo e de aluno
enquanto forca produtiva da complexa agenda da sociedade neoliberal.
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Resumo: Neste artigo proponho uma reflexdo sobre a infraestrutura de pesquisa para informar as poli-
ticas culturais em Portugal a luz do modelo de J. Mark Schuster. Abordo em especifico trés das suas
componentes: departamento de pesquisa do ministério da cultura; instituto nacional de estatistica; e
observatoério cultural. Situo-me no periodo posterior a 1996, ano de criacao do Observatério das Activi-
dades Culturais (OAC), extinto em 2013. Com base em anélise de fontes documentais, concluo pela ne-
cessidade de uma maior atengdo a esta infraestrutura pela tutela da cultura de modo a contribuir
efetivamente para informar o desenho, implementacao e avaliacdo de politicas culturais.

Palavras-chave: sociologia da cultura, politicas culturais, infraestrutura de pesquisa e informagao,
observatdrio da cultura

Abstract: In this article, I reflect on the research infrastructure to inform cultural policies in Portugal,
based on J. Mark Schuster’s model. I specifically address three of its components: the research depart-
ment of the Ministry of Culture; the national statistics institute; and the cultural observatory. The
analysis focuses on the period after 1996, when the Observatory of Cultural Activities (OAC) was crea-
ted. This observatory was abolished in 2013. Based on an analysis of documentary sources, I conclude
that the Ministry of Culture needs to pay greater attention to this infrastructure, in order to contribute
effectively to inform the design and evaluation of cultural policies.

Keywords: sociology of culture, cultural policies, research and information infrastructure, cultural
observatory

Introducio?

Varios autores vém chamando a atenc¢do para os problemas da informacgao sobre cul-
tura em Portugal. Referem-se as “debilidades ao nivel da producado de informagao
sistematizada sobre o sector cultural” que, acrescentadas a “falta de praticas de mo-
nitorizacdo dos instrumentos de politica cultural” acentuam as “dificuldades no
apoio a formulacado de politicas publicas” (Figueiredo & Babo, 2015, pp. 244-245).
Faz-se notar a auséncia de um programa de pesquisas que permita responder as
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debilidades do conhecimento em diversos dominios, designadamente nas artes do
espetaculo (Santos & Moreira, 2013; Neves, 2017, p. 333). Destacam-se as “caréncias
na recolha, sistematizacado e divulgacdo de informagdo sobre os iméveis classifica-
dos” do patriménio cultural (Bernardes, Oliveira & Moreira, 2014, p. 94).

Coloca-se, assim, a necessidade de uma reflexao sobre a situagao atual da pro-
ducao deinformagao sobre o sector da cultura, na perspetiva das politicas publicas.
Para esta analise é possivel mobilizar contributos de diversos autores, sendo que o
modelo de infraestrutura de pesquisa e informagdo (Schuster, 2015) é particularmente
atil. Destaco a articulagdo entre o campo da investigagao social e o campo politico,
sem esquecer o vasto leque de participantes do campo cultural que integram os po-
tenciais interessados em tal infraestrutura, entre eles peritos, jornalistas, profissio-
nais e estudantes de cursos pds-graduados das diversas areas cientificas que se
ocupam de dominios culturais. Trata-se, portanto, de uma infraestrutura que, em-
bora vise primeiramente informar politicas publicas, tem um alcance muito mais
vasto, irrigando com conhecimento e dados validos, fidveis e atualizados o debate
especializado e publico.

A pesquisa por estudo de casos conduzida por Schuster (2015) adota uma
perspetiva comparativa internacional e analisa em detalhe tal infraestrutura, suas
componentes e sua “ecologia” em quatro paises (Franga, Paises Baixos, Reino Uni-
do e Canada), considerados como os mais desenvolvidos. Portugal é referido, mas
apenas com a mengdo ao Observatorio das Actividades Culturais (OAC) no inven-
tario dos observatdrios.

A relevancia deste modelo para a identificacao e compreensao do problema e
a auséncia de Portugal como objeto analitico do estudo constituem uma oportuni-
dade para uma abordagem exploratéria ao caso portugués, incluindo, mas sem se
limitar, ao(s) observatério(s). Quais as componentes do modelo? Como se caracte-
rizam? Quais as atribuic¢Ges e contributos para o conhecimento sobre o sector da
cultura em Portugal? Que desenvolvimentos recentes se verificaram? Sao estas as
questdes a que procuro responder de seguida.

Neste artigo irei tratar mais aprofundadamente trés das componentes do mo-
delo: departamento de pesquisa do ministério da cultura; instituto nacional de es-
tatistica; e observatoério cultural.

Situo-me na perspetiva da sociologia da cultura, especificamente nas aborda-
gens que destacam a articulacdo entre cultura e poder, nuclear neste “objeto de exce-
léncia que as politicas culturais representam para a sociologia” (Costa, 1997, p. 11), a
proximidade desta drea disciplinar com as politicas publicas (Fleury, 2002; Coulan-
geon, 2016) no contexto portugués (Pinto, 1994, 1997; Santos, 1998; Lopes, 2000, 2004,
2007; Neves, 2002, 2017; Santos, Gomes, Lourenco & Martinho, 2007; Gomes &
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Lourenco, 2009; Gomes & Martinho, 2009; Silva, Babo & Guerra, 2013, 2015; Garcia,
2014) e os estudos realizados no OAC (Machado, 2009, pp. 312-313; Santos, 2012).

Ap6és esta breve introducao, menciono os principais aspetos do estudo de
Schuster (2015), com destaque para as componentes que considera no seu modelo,
e fago depois uma caraterizagdo detalhada dos desenvolvimentos registados nas
altimas décadas, antes de me referir a situagao atual das trés componentes em ana-
lise. Concluo com o estado da “ecologia” portuguesa de pesquisa e informacao tal
como decorre da analise das trés componentes.

O estudo sobre infraestrutura de pesquisa e informacao

Na introdugao de um estudo para o Pew Charitable Trusts (PCT) dos Estados Uni-
dos da América, . Mark Schuster, economista da cultura do MIT — Massachusetts
Institute of Technology, com vasto trabalho sobre politicas culturais, financiamen-
to e participagdo cultural numa perspetiva comparada transnacional, escreve:

Em qualquer érea politica, a elaboracdo de politicas apropriadas e eficazes depende
da qualidade da infraestrutura de informagao que esta disponivel para os participan-
tes nessa area. Uma tal infraestrutura de informagao néo se desenvolve por si s6. Ao
invés disso, ela é projetada, desenvolvida e gerida como um elemento critico na for-
mulacdo e implementagéo de politicas. Isto ndo deve ser menos verdadeiro na politica
cultural do que noutras areas de politica. (Schuster, 2015, p. 3)

Destaco trés aspetos nesta citagdo: i) a relacdo entre a formulacdo de politicas e a
qualidade da infraestrutura de informacao; ii) a relativa incipiéncia da “area politi-
ca” da cultura face a outras; iii) a drea da politica cultural ndo deve ser diferente do
que se passa noutras quanto a importancia atribuida a tal infraestrutura, funda-
mental na formulagdo e implementacao das politicas e que devera ser pensada, de-
senhada, desenvolvida e gerida com esse objetivo.

O estudo resultou de uma solicitacdo do PCT a Schuster, para a realizagdo de
uma pesquisa de boas préticas em varios paises, com vista a informar a evolugao de
uma tal infraestrutura nos Estados Unidos da América. Na fase exploratéria, o le-
vantamento, realizado em 2000, incidiu em diversos paises e depois mais em deta-
lhe em quatro “centros de pesquisa e documentacao” de quatro paises (Franga,
Holanda, Inglaterra e Canada), um centro de investigacdo da Alemanha e um ob-
servatdrio da Hungria, e em seis “consércios de pesquisa e documentacao” de ca-
réter transnacional, entre eles a UNESCO (Organizag¢do das Nagdes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura) e o ERICarts (European Association of Cultural
Researchers) (Schuster, 2015).
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De acordo com Schuster a infraestrutura a que se refere inclui diversas com-
ponentes. Quais sdo elas? Quais os seus enquadramentos institucionais? O autor
identifica diversas componentes?, mais precisamente nove, que distingue entre
(seis) institucionais e (trés) ndo institucionais (tabela 1).

Tabela 1  Componentes da infraestrutura de informagao: institucionais e ndo institucionais

Componentes institucionais Componentes nao institucionais
Departamento de pesquisa do ministério da cultura Redes

Instituto nacional de estatistica Programas

Instituto independente no lucrativo Revistas e periédicos (cientificos)

Unidade de pesquisa universitaria designada pelo
governo

Empresa privada de consultoria

Observatorio cultural

Fonte: a partir de Schuster (2015, pp. 6-11).

Naturalmente, na “ecologia nacional da infraestrutura de informagao” combi-
nam-se frequentemente varios componentes (Schuster, 2015, p. 11). Algumas com-
ponentes podem afinal coexistir num mesmo enquadramento institucional. Por
exemplo, ndo é certo que observatério e centro de investigagdo de universidade pt-
blica sejam mutuamente exclusivos. Em Portugal ha véarios exemplos disso mesmo
cobrindo outros sectores: Observatério da Emigracao ou Observatorio das Desigual-
dades e Centro de Investigagdo e Estudos de Sociologia-Iscte; Observatério da Ju-
ventude e Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa, para so¢ citar trés
casos. Outro exemplo: departamento de pesquisa e instituto nacional de estatistica,
sendo que aqui a questdo decisiva situa-se no enquadramento legal nacional, com
delegacdo ou ndo de competéncias* no organismo da tutela do sector por parte do
instituto de estatistica como acontece, por exemplo, com as estatisticas da educagao
em Portugal ou com as estatisticas da cultura em Franca e em Espanha.

Esta classificacdo constitui uma boa base para refletir o caso portugués, do
ponto de vista da situacdo atual e dos desafios que se colocam, tendo presentes as
“ecologias” nacionais mais desenvolvidas estudadas por Schuster (2015). Irei abor-
dar mais aprofundadamente trés das componentes: departamento de pesquisa do
ministério da cultura5; instituto nacional de estatistica; e observatoério cultural por-
que me parecem constituir as componentes mais significativas do ponto de vista da
proximidade e continuidade com a esfera das politicas culturais ptblicas. Estas
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trés componentes tém em comum a especial atengdo a vertente quantitativa e as es-
tatisticas culturais.

Isso ndo significa que considere que as outras componentes estdo ausentes
em Portugal, ou que sejam menos relevantes, enquanto produtoras e disseminado-
ras de informagao, com influéncia nas politicas culturais puablicas e nos diversos
agentes nelas envolvidos. Mas a sua discussdo a luz do modelo de Schuster (2015)
levanta algumas questdes que importara ter presente. Avango apenas alguns aspe-
tos quanto a unidade de pesquisa universitdria designada pelo governo. Para referir ape-
nas a drea da sociologia da cultura, estd presente em diversas universidades
(Machado, 2009, pp. 312-313; Silva, 2017, pp. 110-111), com estudos realizados no
ambito dos sistemas cientificos nacional ou internacionais, ou no quadro da ativi-
dade normal dos docentes e investigadores que integram as suas varias linhas, in-
cluindo a realizacdo de trabalhos académicos (doutoramentos e mestrados), e
promovidos por organismos publicos. Mas em todo o caso, ndo se podera talvez fa-
lar de uma unidade de pesquisa universitdria designada pelo governo como Schuster
(2015, p. 7) faz questdo de especificar. O mesmo se podera dizer quanto a revistas e
periddicos (cientificos), dado que, se é inegavel a sua existéncia em Portugal, parece,
entretanto, menos liquido que correspondam ao que o autor entende no quadro do
seu estudo, uma vez que se refere a revistas cientificas que operam no campo da politi-
ca cultural (Schuster, 2015, pp. 10-11)e.

O mesmo se poderd dizer quanto a proximidade de outras componentes com
o campo da politica cultural, cuja relevancia é conhecida, e nas quais se incluem as
redes internacionais, de investigagdo e outras institui¢des (por exemplo, as redes
dos institutos nacionais de estatistica ou das tutelas da cultura) e setoriais, com ra-
mifica¢des internacionais, em que intervém organismos estatais de diversos domi-
nios. Disso sdo exemplo, no que se refere a tutela da cultura, as organizagdes que a
Direcao-Geral do Patriménio Cultural (DGPC) integra: o ICOM, a NEMO, o
EGMUS, a OEI/OIM/Ibermuseus’, para so citar algumas. Um exercicio semelhan-
te poderia ser feito para outros dominios (as bibliotecas, os arquivos, o cinema, as
vérias artes do espetdculo). E ndo apenas para as institucionais, mas também para
as profissionais. Todas sdo suscetiveis de contribuir para configurar a produgéo e
disseminagdo de informacao e conhecimento com potencial para influenciar a defi-
nigdo e execucao das politicas e informar a agdo politica.

As trés componentes em Portugal

Avango agora uma perspetiva sobre a situagdo em Portugal, especificamente quan-
to as trés componentes que atras referi. Assim, o departamento de pesquisa do
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ministério da cultura, é em Portugal, desde 2012, o GEPAC — Gabinete de Estraté-
gia, Planeamento e Avaliacdo Culturais, sendo sua missao e atribuigdes:

1 — O GEPAC tem por missao garantir o apoio técnico a formulagao de politicas cul-
turais, ao planeamento estratégico e operacional e as relagdes internacionais, em arti-
culagdo com a programacgao financeira, proceder ao acompanhamento e avaliagdo
global de resultados obtidos, bem como assegurar o apoio juridico e o contencioso,
dos servicos e organismos dependentes ou sob tutela e superintendéncia do membro
do Governo responsavel pela area da cultura.

— OGEPAC prossegue, ainda, as seguintes atribui¢des: elaborar estudos de prospeti-
va de dmbito sectorial e regional na 4rea da cultura. (Decreto-Lei n®47/2012, Art°®2°,
n°1len®3).

O instituto nacional de estatistica corresponde ao INE (Instituto Nacional de Esta-
tistica), cuja missdo consiste em:

produzir, de forma independente e imparcial, informac&o estatistica oficial de quali-
dade, relevante para a Sociedade, promovendo a coordenacao, a analise, a inovagao e
adivulgacdo da atividade estatistica nacional, garantindo o armazenamento integra-
do de dados.®

No que aqui interessa, no INE, a 4rea das estatisticas da cultura integra o Departa-
mento das Estatisticas Sociais (DES) que é responséavel pela produgao, entre outros,
do volume anual Estatisticas da Cultura. Finalmente, quanto a componente observa-
torio cultural, a principal referéncia em Portugal foi 0o OAC, “instancia tecnicamen-
teapetrechada e auténoma de estudo e avaliacao de politicas” (Silva, 2017, p. 112).

Passo agora a detalhar alguns dos principais desenvolvimentos verificados
nos dltimos anos em cada uma das trés componentes.

Departamento de pesquisa do ministério da cultura

A existéncia formal, no ambito da tutela da cultura, de um departamento com atri-
buigdes de pesquisa mostra o reconhecimento da sua necessidade. Mas isso ndo
significa que essas atribui¢des correspondam ao que é esperado ou que tenha con-
di¢des para as cumprir. Schuster avanga alguns bons exemplos de varios paises em
que isso acontece, designadamente Franca (o Département des Etudes de la Pros-
pective et des Statistiques — DEPS?, do ministério da cultura), a principal e mais
antiga referéncia, e Inglaterra (Department for Digital, Culture, Media and Sport
— DCMSW). Sdo casos exemplares no sentido em que:
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A agéncia do governo central leva a sério o seu mandato e mantém uma capacidade
interna de pesquisa para documentar o campo em que esta a operar e para informar a
elaboracdo de politicas nesse campo. (Schuster, 2015, p. 6)

No caso de Portugal, dois estudos realizados no &mbito do OAC na década de 2000,
coordenados pela presidente do OAC, Maria de Lourdes Lima dos Santos, e enco-
mendados pelo Ministro da Cultura, o primeiro por Manuel Maria Carrilho e o
segundo por Augusto Santos Silva, pretendiam justamente, com base num diagnés-
tico da situagdo, identificar as condi¢des necessarias para o cumprimento das referi-
das atribuigdes: Base de Dados Estatisticos do Sector Cultural do Ministério da Cultura,
BdStat-MC (Santos, 2002; Santos, Neves & Santos, 2002) e Estatisticas Culturais do Mi-
nistério da Cultura. Para Um Novo Sistema de Informagio em Rede (Santos, 2007).

Ambos os projetos visavam a criagdo de um sistema de informagéao (SI), de
apoio a condugdo das politicas culturais, direcionado em primeiro lugar para a in-
formacgdo administrativa produzida no &mbito das atividades dos varios servicos
da tutela, com interesse estatistico do ponto de vista politico, cultural e da gestdo.
Apenas alguns exemplos: indicadores financeiros (orcamento inicial e executado
do MC — Ministério da Cultura); de visitantes, utilizadores, espetadores dos equi-
pamentos do MC; de equipamentos e eventos de natureza artistica cujo licencia-
mento é feito pelos servicos da tutela da cultura (recintos de fado, cineteatros,
eventos das diversas modalidades artisticas).

Estes estudos devem ser perspetivados num contexto internacional marcado
pela valorizacdo da informacao estatistica e a procura de indicadores com vista a
informar politicas culturais nacionais, mas também pelo esforco de produgdo de
informacdo comparada impulsionado por organizagdes internacionais como a
Unido Europeia (Eurostat, 2000) ea UNESCO1! (Bernier & Lievesley, 2003). Assim,
é importante referir que, ndo esquecendo a importancia da vertente qualitativa, a
vertente quantitativa é dominante.

Sem entrar em detalhes sobre os resultados dos estudos, importa notar que
evidenciaram as potencialidades existentes, mas também as lacunas nos trés sub-
sectores considerados: conceptual, organizativo e informatico. Em particular, des-
taca-se, do ponto de vista organizativo, a necessidade de uma articulacado forte
entre o organismo central e os diversos organismos de modo a dar sentido a nogao
de sistema de informacédo do ministério como um todo.

Na sequéncia do segundo relatério (abreviadamente EC-MC), que constitui
uma atualizagdo do primeiro, e em resultado da parceria entre 0 OAC e o GPEARI
(Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Rela¢des Internacionais do Mi-
nistério da Cultura, organismo que antecedeu o GEPAC), foram produzidos trés
volumes das Estatisticas Culturais do Ministério da Cultura, o primeiro dos quais
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publicado ja em 2010, com séries 2000-2008, e os outros dois nos anos seguintes com
atualizacdo das séries para 2009 e 2010, respetivamente (Neves, 2010, 2011, 2012).

Um outro documento relevante integra um estudo mais recente, na parte
justamente designada “Sistema de informacdo coordenado” (Garcia, 2014,
pp- 163-184), estudo que foi também uma encomenda da tutela da cultura, entdo
um secretario de Estado da Cultura (Jorge Barreto Xavier) no ambito do programa
“Estudos Cultura 2020”, iniciado no ano em que o OAC foi extinto (2013). Nele se
retomam os antecedentes sobre um SI para a cultura, incluindo uma sintese crono-
l6gica durante a existéncia do OAC, faz-se uma ilustragdo comparativa de modelos
de outros paises (Franca, Espanha, Inglaterra e Irlanda) e avangam-se propostas
para o desenho do SI, considerado como ”sistema nacional que responde as neces-
sidades de informacao da gestdo publica do sector", cujo foco esta necessariamente
na tutela (Garcia, 2014, p. 179) e sintetizam-se algumas das suas condigdes a luz dos
estudos anteriores:

seja qual for o modelo de SI da tutela a adotar, a existéncia de um grupo central dotado
de meios organizativos e competéncias técnicas adequados é fundamental. Uma pla-
taforma informatica é um instrumento indispensavel. Um planeamento a prazo com
vista a sua implementacado é fundamental no sentido de evitar os constantes avancos,
paragens, retrocessos que marcaram todo o processo decorrido até ao momento.
(Garcia, 2014, p. 184)

Deste modo, apesar das competéncias legalmente atribuidas, ndo é seguro que o
GEPAC possa ser considerado como um “departamento de pesquisa” uma vez que
s6 muito esporadicamente as realizou. Ja quanto a contratacdo de estudos, isso foi
talvez mais frequente, de que o mais recente (e significativo) exemplo serd o ja refe-
rido Programa Estudos Cultura 2020, realizado em 2013-201412. Mas permanecem
intmeras lacunas, de que as artes, em especifico a avaliacdo do programa de apoio
financeiro da Direcao-Geral das Artes, é um exemplo. Quanto a produgéao (e disse-
minacdo) de informacao estatistica sobre as atividades do conjunto do ministério
permanecem as lacunas atrds identificadas.

Instituto nacional de estatistica

A propésito das estatisticas nacionais da cultura, na sequéncia da investigagao con-
duzida no Observatério das Actividades Culturais na fase inicial, em particular o
estudo de avaliagdo das Politicas Culturais em Portugal, fundamental no desbra-
var do contexto portugués (Santos, 1998) — realizado no ambito de um programa
do Conselho da Europa sobre politicas culturais na Europa — foram identificados
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diversos problemas que limitavam a caracterizagdo do sector cultural por essa via,
designadamente: a jun¢do de indicadores do desporto a cultura, a dispersao em di-
versas publicagdes de indicadores relativos a cultura, lacunas de informagao rela-
cionada com o financiamento das atividades culturais, parca informacao estatistica
existente sobre as profissdes culturais e o volume de emprego neste campo (Lopes,
1998; Neves, 1999).

Uma analise dos desenvolvimentos entretanto verificados no INE na area da
cultura mostra que sdo bastante significativos, na sequéncia de uma fase longa de
questionamento e recolha de contributos com vista a sua modernizagdo. Um desses
contributos é o relatério Modernizacio e Desenvolvimento das Estatisticas Nacionais da
Cultura (Neves, 2000), produzido para o Grupo de Trabalho sobre Estatisticas da
Cultura do Conselho Superior de Estatistica (GTEC/CSE)!3. Outro resultou dos
trabalhos do mais recente GTEC cujo mandato decorreu entre 2006 e 2010 e proce-
deu a atualizacdo dos varios instrumentos (conceitos, instrumentos de notacao,
métodos e procedimentos) do conjunto dos projetos da drea da cultura (Neves,
2010). Para além das atualiza¢Ges dos conceitos e dos projetos, foram introduzidas
melhorias do ponto de vista dos sistemas informaticos, de recolha de informacgao
(webing) e disponiveis para os utilizadores do site.

O enquadramento internacional é importante para entender a evolucao da
area da cultura no INE em duas fases: na primeira, a UNESCO, e em particular a
Framework for Cultural Statistics (FCT) (UNESCO, 1986); na segunda, o Eurostat,
mais recente e influente devido a integracao de Portugal na Unido Europeia. O Eu-
rostat foi determinante nas alteragdes introduzidas a partir de 2008 com o alarga-
mento danogao de sector cultural para cultural e criativo (INE, 2009, p. 7,2010, p. 7) e
comaadocdo da grelha das estatisticas culturais europeias (European Cultural Sta-
tistics Framework) proposta pelo grupo de trabalho designado ESSNet Culture!#
(Bina et al., 2012).

Os desenvolvimentos verificados estdo refletidos na informacao proveniente
dos projetos do INE, culturais ou ndo culturais, reunida no volume anual Estatisti-
cas da Cultura, disponivel para consulta online?®, incluindo a construcdo de séries
longitudinais. O conjunto de informagao disponivel foi substancialmente alargado
nos tltimos anos e é hoje muitissimo vasto e detalhado: inclui o emprego, as em-
presas e o financiamento das atividades culturais e criativas; o comércio internaci-
onal de bens culturais; o patriménio cultural, artes plasticas, materiais impressos e
de literatura, cinema, atividades artisticas e de espetéaculos.

Ainda assim persiste a auséncia de estatisticas oficiais em alguns dominios,
como as bibliotecas ptiblicas e os arquivos, e a escassez noutros como o patriménio
cultural imével, sobre o qual se limita a divulgar alguns dados decorrentes dos
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processos de classificacao da DGPC, quando seria necessario tratar outras dimen-
soes, designadamente a dos visitantes (Neves, 2010). Esta e outras lacunas foram
reconhecidas pela Seccao Permanente de Estatisticas Sociais do Conselho Superior
de Estatistica que recomendou a criacdo de inquéritos para esses dominios (SPES,
2010).

Observatorio cultural

A “ideia de observatdrios culturais” foi objeto de diversas iniciativas, talvez a mais
importante das quais tera pertencido a UNESCO com a criacdo de uma rede inter-
nacional de observatérios decidida na “Intergovernmental Conference on Cultural
Policies for Development” realizada em Estocolmo em 1998 (Schuster, 2015, p. 34)
que teve continuidade com a realizagdo de um workshop sobre essa tematica dois
anos depois (UNESCO, 2000).

Este contexto foi também marcado por uma forte dindmica internacional em tor-
no da produgao e disseminacao de informagdo sobre cultura, sobretudo de caracter es-
tatistico (Bernier & Lievesley, 2003), direcionada para informar as politicas ptblicas,
em principio comparavel no plano internacional (Schuster, 1987, 1988; Bernier & Lie-
vesley, 2003), quanto ao financiamento e a participagdo (Schuster, 2007).

Sobre os observatérios, Schuster considera que “de um modo geral, estas ins-
titui¢des surgiram para servir de mediadores no processo de trazer a atengdo do
campo dados e informagdes relevantes para as politicas” (Schuster, 2015, p. 29).
Ou, como refere Nuere:

Os observatérios nascem numa sociedade em que a informagao e o conhecimento sao
os principais motores do desenvolvimento politico, social, cultural e econémico de
um pais, e adquirem um papel essencial na tomada de decisdes na concegao e avalia-
¢do das politicas. (Nuere, 2010, p. 75)

Assim, embora com diferentes origens, entidades promotoras, enquadramentos
institucionais, modelos de financiamento e objetivos especificos, as estruturas que
cabem na nogao de observatdrio cultural sdo instrumentos cuja fungdo principal pa-
rece ser facilitar a transferéncia e o acesso a informacao e ao conhecimento em cul-
tura com fins de: i) promover o debate, o didlogo, a reflexdo e a criagdo de
pensamento; ii) facilitar a investigacao; iii) melhorar os processos de tomada de de-
cisdo dos responsaveis, gestores, técnicos, programadores; iv) servir de apoio as
politicas culturais publicas, privadas e do terceiro sector (Nuere, 2010, p. 54).

O portugués OAC foi criado num contexto internacional de proliferacdo dos
observatorios na cultural® (Schuster, 2015, p. 29). De acordo com Plebanczyk,
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Ap6s 1995 os observatérios culturais comecaram a proliferar em varias partes do
mundo (dos quais cerca de 14% apareceram depois de 2000). Os mais famosos (os
mais activos?) incluem:

— Interarts, Barcelona, Espanha

— Center for Cultural Policy Research, Gothenburg, Suécia

— Observatory of Cultural Activities, Lisboa, Portugal.

(...) (Plebanczyk, 2014, p. 169)

O OAC teve uma significativa notoriedade internacional por integrar aquela dina-
mica, pelo modelo institucional adotado, pela insercao em redes internacionais e
pelo trabalho realizado no seu ambito (UNESCO, 2000; Schuster, 2003, 2015; Nuere
2010).

Do ponto de vista do modelo institucional, o OAC foi fundado como uma
associagdo em setembro de 1996 pelo Ministério da Cultura (MC), o Instituto de
Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa (ICS-UL) e o Instituto Nacional de
Estatistica (INE), articulando o sistema politico, o sistema de investigagdo e o siste-
ma estatistico. O OAC reunia, assim, duas das trés componentes que tenho vindo a
referir, e contribuiu significativamente para os desenvolvimentos entretanto ocor-
ridos nas referidas componentes e no campo cultural. Embora tenha tido uma exis-
téncia préoxima do departamento de pesquisa da tutela da cultura, o OAC nunca
integrou a sua estrutura organica.

No seu ambito foram realizados perto de cinco dezenas de estudos ao longo
dos seus 17 anos de existéncia (1996-2013)17 em resposta a necessidade inicial de
“dispor de conhecimentos de natureza cientifica sobre o sector cultural capazes de
informar uma nova politica de cultura” (Santos, 2012, p. 33), entre eles os ja referi-
dos Base de Dados Estatisticos do Sector Cultural do Ministério da Cultura (Santos,
2002), Estatisticas Culturais do Ministério da Cultura. Para Um Novo Sistema de Infor-
magdo em Rede (Santos, 2007) e uma nova reflexao propositiva sobre um “sistema de
informacdo coordenado” num estudo que visava mapear os recursos no sector cul-
tural em Portugal (Garcia, 2014, pp.165-184). Todos estes estudos foram realizados
por determinacao dos responsaveis governativos da cultura. Apesar disso, as suas
recomendacdes ndo tiveram sequéncia. Do ponto de vista da produgdo e difusdo de
informacao sobre cultura, ndo s6 um tal sistema de informagdo ndo chegou a ser
implementado no MC, como num plano mais geral, como antes referi, o préprio
OAC foi extinto em 2013.

O seu desaparecimento parece ter deixado uma lacuna quanto a esta compo-
nente na ecologia da infraestrutura de informacao. Uma questdo que se pode colocar
é se 0 espaco para um observatorio cultural estard esgotado. Nao parece ser o caso?8.
Ja em 2017 o ICOM Portugal (Conselho Internacional de Museus — Portugal), na
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posicdo publica por ocasido do Dia Internacional dos Museus, refere que a extingdo
do OAC nao acautelou a continuidade das fun¢des que desempenhava e coloca
como uma das “linhas de for¢a de uma politica museolégica nacional” a “reativagdo
do Observatoério das Atividades Culturais” ou de um “érgao equivalente”, e em par-
ticular a “revitalizacdo da Base de Dados Museus!?, gerida até 2013 pelo OAC”, a
qual “permitiria de novo a obten¢do de um conhecimento constante e atualizado dos
museus portugueses, sem o qual ndo é possivel efetuar diagndsticos da situacao ou
tracar politicas de intervenc¢do” (ICOM Portugal, 2017).

Aquela questao pode também ser colocada do ponto de vista mais estrito da
sociologia, disciplina em que o OAC constituiu “um caso ilustrativo da aproxima-
¢do entre dois campos diferentes — o das ciéncias sociais, particularmente da
Sociologia da cultura, e o das politicas culturais” (Santos, 2012, p. 406), para a qual
contribuiram as vérias linhas editoriais e o boletim OBS com 16 ntimeros publica-
dos entre 1997 e 2008.

Pode também ser colocada através dos “vetores de orientacdo dos trabalhos”
do OAC (Santos, 2001, 2012, p. 408):

1. Produgéo e difusdo de informagao estatistica no sector da cultura;
2. Instituicdes culturais alvo de medidas de politica cultural;

3. Praticas e consumos culturais;

4. Criadores/ produtores culturais/ profissionais da cultura;

5. Financiamento da cultura.

Ou ainda das “linhas de estudos no dominio das politicas culturais” (Santos, 2005,
2012, p. 407):

— Do que é constitutivo do campo cultural sobre o qual atuam as politicas;
— A analise das politicas.

Vetores e linhas que contribuiram significativamente, de uma forma inovadora e
continuada, para o desenvolvimento das estatisticas nacionais e das estatisticas da
tutela da cultura, para a articulagdo entre o campo académico e o das politicas pu-
blicas, em varios dominios (e.g. museus e livro) e em vérias problematicas (e.g. pu-
blicos da cultura).

Assim, o que me parece importante destacar é a necessidade de integracdo, de
modo continuado, dos referidos vetores e linhas de estudo. Isto no plano de um
observatério. E, no plano mais geral da infraestrutura de pesquisa e informacao e
dasua ecologia, arelevancia da articulagdo entre politicas publicas, estatisticas ofi-
ciais e investigacao.
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Importa notar que outras estruturas com a designacdo de observatdrio, com
ambitos de atuacdo mais alargados ou mais delimitados, surgiram, entretanto, em
Portugal®. Em particular, assumindo de algum modo as linhas de atuacdo do
OAQ, foi criado, em dezembro de 2018, o Observatério Portugués das Atividades
Culturais (OPAC). O enquadramento institucional é diferente (como referido o
OAC era uma associagdo de trés sécios), agora académico. Trata-se de uma estrutu-
ra do Centro de Investigagdo e Estudos de Sociologia do Iscte — Instituto Universi-
tario de Lisboa, e é o mais préoximo do OAC quanto a area cientifica (sociologia da
cultura), a missao, aos objetivos e as orienta¢des dos estudos a realizar, proximida-
de alids assumida no seu sitio na Internet?!.

O enquadramento e a missdo do OPAC s3o assim definidos:

OOPAC — Observatoério Portugués das Atividades Culturais é uma estrutura consti-
tuida em dezembro de 2018 no Iscte — Instituto Universitdrio de Lisboa no quadro do
Centro de Investigacao e Estudos de Sociologia (CIES-Iscte) que é a institui¢do res-
ponséavel pelo seu funcionamento e coordenagdo cientifica. Tem como missdo o estu-
do, producéo e disponibilizagdo publica de informagao rigorosa e atualizada nos
diversos dominios culturais visando desta forma contribuir para os debates atuais na
sociedade portuguesa e para a formulacao, acompanhamento e avaliagdo das politi-
cas publicas?2.

Entre os estudos langados na fase inicial, em 2019, dois assumem particular relevo
para o presente artigo: “Diagndstico e Caraterizagdo dos Museus da DGPC e das
DRC” (quanto ao sistema de informacdo no Ministério da Cultura) e “Da Salva-
guarda a Valorizagdo: os Monumentos Nacionais de Portugal e a Abertura ao Pu-
blico” (quanto as estatisticas nacionais da cultura).

O estudo “Diagnéstico e Caraterizacdo dos Museus da DGPC e das DRC”
tem como objeto os museus, monumentos e palécios sob dependéncia da DGPC e
das Direcdes Regionais de Cultura (DRC) com vista a sua caraterizacdo e produ-
¢do de indicadores que sirvam de base as propostas e recomendacdes previstas
nas competéncias cometidas ao Grupo de Projeto Museus no Futuro (GPMF), cri-
ado pela Resolugdo de Conselho de Ministros n° 35/2019, de 7 de fevereiro (Ca-
macho, 2020). Aquele estudo situa-se no ambito do Ministério da Cultura e dele
decorrem atualizagdes importantes quanto ao estado da producdo de informagao
administrativa de apoio a formulagdo e acompanhamento de politicas ptblicas
neste dominio.

O estudo “Da Salvaguarda a Valoriza¢ao: os Monumentos Nacionais de Por-
tugal e a Abertura ao Publico” ancora-se no trabalho do GTEC e na recomendagao
emanada do CSE quanto a inexisténcia de estatisticas de visitantes do patriménio
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imével, visando contribuir para o conhecimento do acesso publico ao patriménio
cultural e a producdo de estatisticas oficiais neste dominio, tomando como (primei-
ro) objeto de inquérito os monumentos nacionais visitaveis.z

Ambos os estudos permitiram evidenciar os problemas que se colocam as
componentes da infraestrutura em analise e, numa perspetiva mais lata, a ecologia
de pesquisa e informagdo de apoio as politicas culturais em Portugal.

Conclusoes

Neste artigo abordei a producao e divulgacdo de informagao do sector da cultura
em Portugal, com especial atencdo a articulacdo com as politicas publicas. Trata-se
de uma abordagem que interessa a sociologia da cultura, drea disciplinar em que se
situam varios autores que tém dedicado especial aten¢do a analise de medidas e de
producao de conhecimento sobre diferentes vertentes das referidas politicas.

O recurso ao estudo de Schuster (2015), principal referéncia orientadora, re-
velou-se particularmente proficuo na anélise do caso portugués. Desde logo pela
chamada de atencdo para a importancia da infraestrutura de informacao e do seu
planeamento pela tutela da cultura. Depois pela chamada de atengdo para que, nas
politicas publicas, o sector da cultura ndo deve ser menorizado no planeamento e
manutencdo de tal infraestrutura. E, num outro plano, mais especifico, porque
identifica, e carateriza, as componentes da infraestrutura, o que permite uma apli-
cacdo domodelo as realidades nacionais. Embora a generalidade das componentes
esteja eventualmente presente, neste artigo o foco analitico situou-se em trés delas,
as mais persistentes no tempo e mais proximas dos processos para informar a for-
mulagdo e avaliagdo de politicas ptblicas: departamento de pesquisa do ministério
da cultura, instituto nacional de estatistica e observatorio cultural.

No caso portugués, o que decorre da anélise é justamente a menorizagdo a
que alude Schuster, traduzida na auséncia de uma estratégia politica sobre a infra-
estrutura de informagao. Isso revela-se, desde logo, por ndo existir um sistema de
informacgao no ministério da cultura, apesar de estar em equagdo desde 2000. Reve-
la-se também pela extingdo, em 2013, do Observatério das Actividades Cuturais,
sem que tenha sido acautelada a continuidade das fun¢des desempenhadas — en-
tre elas os estudos e a mediagdo entre estatisticas nacionais e politicas ptblicas —
ou uma alternativa, tdo ou mais atuante, pese embora a recente criacdo do OPAC. E
revela-se ainda pela auséncia de programas de estudos, continuados no tempo e
articulados entre si, por parte do organismo da tutela com essa atribuicdo. Ou seja,
os desenvolvimentos positivos, entretanto verificados na sistematizagdo da pro-
ducao e difusdo de informacao pelas estatisticas nacionais, perdem pela auséncia
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de articulacdo entre as varias componentes, articulagdo a merecer atengdo por par-
te da tutela publica da cultura com a definicdo de uma estratégia adequada.

Para a sua equagdo, o confronto do caso portugués com os exemplos estuda-
dos por Schuster sugere o interesse em aprofundar algumas das vias adotadas es-
pecificamente no &mbito das respetivas tutelas da cultura, de que destaco trés: a
producdo estatistica delegada; a existéncia de um sistema de informacao e difusao
cultural; e arealizagdo regular de inquéritos as praticas, consumos ou participagao
cultural das populagdes.
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Notas
Por decisao pessoal, o autor do texto escreve segundo o novo acordo ortografico.

1 Este artigo retoma e atualiza uma primeira intervengao feita no encontro “Os desafios
da investigacdo. Experiéncias de pesquisa e reflexividade”, organizado pelo CIES a
27 de outubro de 2016 no Iscte — Instituto Universitario de Lisboa.

2 O texto foi retomado, com ligeiras alteracdes, na intervencao proferida por Schuster
no coléquio internacional sobre estatisticas da cultura organizado pelo Instituto de
Estatistica da UNESCO (UIS) em 2002 (Schuster, 2003).

3 Schuster refere “modelos” que prefiro traduzir por componentes no sentido em que
os modelos decorrem das possiveis combinagdes observadas no plano nacional.

4 Ver Lei do Sistema Estatistico Nacional no artigo relativo a delegacdo de competénci-
as (Lei n®22/2008, Art°® 24°).

5 A traducao literal desta componente é “departamento de pesquisa de uma agéncia

governamental que financia a cultura”. A sua utilizagdo compreende-se no contexto
dos EUA e internacional em que coexistem “agéncias” e ministérios encarregues dos
assuntos culturais, mas uma vez que me refiro apenas ao caso portugués designarei
esta componente por “departamento de pesquisa do ministério da cultura”.

6 Alguns exemplos de revistas citadas por Schuster: Journal of Cultural Economics, The
International Journal of Cultural Policy, Nordisk Kulturpolitisk Tidskrift, The International
Journal of Arts Management ou Cultural Trends.

7 ICOM — Conselho Internacional de Museus; NEMO — Network of European
Museum Organisations; EGMUS — European Group on Museum Statistics;
OEI/OIM/Ibermuseus — Organizagdo de Estados Ibero-americanos/Observatério
Ibero-americano de Museus, programa Ibermuseus.
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Disponivel em

https:/ /www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_cont_inst&ine_smen
u.boui=13710675&INST=53866&xlang=pt

Ver

http:/ / www.culturecommunication.gouv.fr/ Politiques-ministerielles / Etudes-et-statistiques
Ver

https:/ /www.gov.uk/government/organisations/ department-for-digital-culture-me
dia-sport/about/statistics. Embora o autor nao o cite poderiamos com vantagem
acrescentar também o Ministério da Cultura e Desporto de Espanha

(https:/ /www.culturaydeporte.gob.es/portada.html).

Para uma perspetiva dos mais recentes desenvolvimentos no &mbito das estatisticas
produzidas pelo Eurostat e pela UNESCO, ver Guide to Eurostat culture statistics 2018
edition (Eurostat, 2018) e Culture 2030 Indicators (UNESCO, 2019).

Disponivel em http:/ /www.gepac.gov.pt/cultura-2020.aspx.

Os Grupos de Trabalho (GT) estdo previstos no Regulamento Interno do Conselho
Superior de Estatistica (CSE), sio nomeados por um periodo delimitado, para estudo
de determinado assunto, mediante um mandato que termina com a apresentacédo do
respetivo relatorio, e podem integrar membros do CSE e técnicos de entidades, publi-
cas e privadas, com competéncias especificas na matéria objeto do mandato do Gru-
po. Na area da cultura funcionaram quatro GT, com diferentes duragdes, que termi-
naram os mandatos em 1994, 1999, 2000 e 2010. Os mandatos incluem a revisdo dos
conceitos estatisticos, a apreciacdo dos projetos estatisticos da cultura (existentes e
considerados necessarios) e a formulacdo de recomendacdes.

ESSNet Culture — European Social Statistics Network Culture. Sobre as questdes co-
locadas pelo alargamento da nogédo de sector cultural para sector cultural e criativo, e
suas implicagdes nas estatisticas europeias discutidas no seminario “O Sector Cultu-
rale Criativo — A Agenda de Lisboa” aquando da Presidéncia Portuguesas da UE em
2007, ver Neves (2008).

Ver estatisticas da cultura no sitio do INE na Internet www.ine.pt

E também, alids, numa perspetiva mais vasta, da criagdo de observatérios em Portu-
gal, como sublinha Machado (2009).

Para uma perspetiva mais alargada sobre o OAC e as suas atividades ver Santos
(2008, 2012). Pode também ser consultado o sitio na Internet

http:/ /www.gepac.gov.pt/oac-1996-2013.aspx que constitui um ttil repositério de
publicacdes, grande parte delas acessiveis para descarregar.

No dominio dos museus ver (Oleiro, 2017, p. 8; Raposo, 2017). Ver também as
intervengdes no coléquio “Modelo de Organizagdo do Sistema de Criagdo Artistica
Nacional”, Assembleia da Republica, em 27 de junho de 2017, promovido pela
Comissao de Cultura, Comunicagdo, Juventude e Desporto,

(http:/ /www .canal.parlamento.pt/ ?cid=2092&title=coloquio-modelo-de-organizacao-
do-sistema-de-criacao-artistica-nacio). No plano politico-partidério, quanto a
repercussdes formais, o governo (PSD/CDS) constatou a extingdo num quadro de
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reestruturacdo da administragdo publica (Governo de Portugal, 2015, p. 82). O Bloco
de Esquerda colocou no seu Manifesto Eleitoral das Legislativas de 2015 a “reativagao
do Observatoério das Atividades Culturais” (Bloco de Esquerda, 2015, p. 23) e no de
2019 “Reativagao do Observatoério das Atividades Culturais como organismo do
Ministério da Cultura” (Bloco de Esquerda, 2019, p. 84).

19 O projeto Base de Dados Museus (2000-2012) constitui um exemplo de um processo
continuado de mediagdo pelo OAC entre a tutela publica dos museus e o INE (Santos
& Neves, 2017).

20  Designadamente, na area da sociologia da comunicagdo e cultura: POLObs —
Observatério de Politicas de Comunicagdo e Cultura,
(http:/ / polobs.pt/sobre-o-observatorio/apresentacao/) ou mais especificamente do
patrimoénio, o Observatério do Patriménio, (http:/ /observatoriodopatrimonio.pt/) e o
Digital ICH Observatory, (https:/ /digitalich.memoriamedia.net/index.php).

21 A este propdsito ver o separador “ Antecedentes” no sitio na Internet
https:/ /www.opac.cies.iscte-iul.pt/ antecedentes.

22 Disponivel em https:/ /www.opac.cies.iscte-iul.pt/.

23 Os primeiros resultados do inquérito, relativos a 2017 e 2018, foram disponibilizados
em abril de 2020 (Neves, 2020).
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Resumo: A persisténcia de altos niveis de letalidade em a¢des da policia constitui um dos grandes de-
safios da democracia no Brasil contemporaneo. Desde o processo de redemocratizacao, nos anos 1980 a
1990, a letalidade e a violéncia policiais tém se colocado no cerne do debate em torno da segurancga pt-
blica. Iniciativas de controle surgiram nas duas tltimas décadas. Estudos mostraram as multiplas faces
e dimensdes do problema, mas politicas efetivas de controle da violéncia policial ndo foram implanta-
das até o presente momento. O presente artigo propde uma andlise comparada da letalidade policial a
partir da experiéncia das policias dos Estados do Rio de Janeiro e de Sao Paulo e explorando a influén-
cia desta letalidade sobre a taxa de homicidios. Por fim, propomos um debate por meio de uma revisao
dos estudos sobre o tema, sinalizamos possibilidades de compreensao da persisténcia da violéncia po-
licial, bem como perspectivas em torno do seu controle.

Palavras-chave: letalidade, violéncia policial, Rio de Janeiro, Sao Paulo.

Abstract: The persistence of high levels of lethality in police actions is one of the great challenges of
democracy in contemporary Brazil. Since the process of redemocratization in the 1980s and 1990s,
police lethality and violence have been at the heart of the debate around public security. Control ini-
tiatives have emerged in the past two decades. Studies have shown the multiple features and dimen-
sions of the problem, but effective policies to control police violence are yet to be implemented. This
article presents a comparative analysis of police lethality based on polices” experiences in the states
of Rio de Janeiro and Sao Paulo. It further explores the influence of this lethality on homicide rates.
Finally, we discuss our data taking into account previous studies on this topic, point out possibilities
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for understanding the persistence of police violence, as well as perspectives around its control.

Keywords: lethality, police violence, Rio de Janeiro, Sdo Paulo

Introducio

No Brasil, as pesquisas académicas enfocando problemas relativos ao funcionamen-
to das instituigdes juridico-policiais datam de no méaximo 25 anos. Até metade da dé-
cada de 1970, pouquissimos pesquisadores se interessaram pelo campo das praticas
policiais. O interesse académico estava voltado para as estruturas institucionais de
repressdo da ditadura militar (Battibugli, 2007; Moraes, 1996; Pinheiro, 1991). Du-
rante a década de 1980, a Policia Militar comecou a se tornar centro das discussées
em torno da necessidade de reformas institucionais (Lima, 1989, 1995; Mingardi,
1992). Naquela ocasido, a violéncia policial era parte de discussdao mais ampla sobre
o modelo de policia a ser adotado na Constitui¢do Federal (CF) de 1988. Com o pro-
cesso de redemocratizacdo, um novo quadro institucional passou a ser construido,
todavia as policias exerceram resisténcia as mudangas exigidas pela nova ordem
constitucional. Desta forma, o modelo policial legado pela ditadura militar de
1964-1985 permaneceu praticamente inalterado.

Os estudos realizados apontam para duas explicagdes sobre a persisténcia da
violéncia policial no contexto democratico. Por parte do governo e da policia, a
brutalidade policial é consequéncia do confronto direto contra os criminosos e, ao
mesmo tempo, indicativo de uma formagao insuficiente dos policiais em relagdo
aos conflitos urbanos armados. Por parte dos pesquisadores provenientes do am-
biente académico, a violéncia assim como a corrupgéo, sdo legados da ditadura, ja
que a democracia nao havia promovido mudangas substantivas no aparato polici-
al. Mais do que isto, a violéncia policial é parte integrante do quadro de incapacida-
de do Estado Brasileiro de exercer o monopélio da forga legitima (Adorno, 2002;
Caldeira, 2001; Mesquita Neto, 1999; Moraes, 1996; Pinheiro, 1991; Soares, 2000).
O debate sobre a letalidade em ag¢des policiais ganhou renovado interesse nos anos
2000 (Belli, 2004; Bicudo, 2000; Souza & Battibugli, 2014).

Uma das caracteristicas marcantes das policias que matam no Brasil é o militaris-
mo. A redemocratizagdo ndo desmilitarizou as policias. Mais do que isto, os discursos
e as estratégias policiais sempre emergem de concep¢des militarizadas. Sendo assim,
as policias “combatem” o crime, “eliminam” o criminoso, “derrotam” o trafico de dro-
gas, “confrontam” o inimigo, “ocupam” o territério, realizam “intervengdes” nas fa-
velas e morros (Battibugli, 2007; Borges, 2003; Souza, Serra & Battibugli, 2019; Stepan,
1975; Stephan, 2016).
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Estas estratégias sdo persistentes na histéria da policia no Brasil e sao legiti-
madas todas as vezes que a policia mata. Embora o Programa Nacional de Seguran-
¢a Pablica com Cidadania (Pronasci)!, lancado em 2007, em consonancia ao Plano
Nacional de Seguranga Pablica propunha um conjunto de agdes de defesa e apri-
moramento dos direitos humanos de cidadania, o carater militar das policias ndo
foi enfrentado (Cristino, 2008; Fontoura, Rivero & Rodrigues, 2009, p. 171).

Ao contrario, o governo federal optou por regulamentar a utilizagdo direta das
Forcas Armadas na seguranga publica, como atribui¢do subsididria em Operagdes
de Garantia da Lei e da Ordem (GLO)2. Sendo assim, o principal plano de seguranca
do pais continha uma ambiguidade fundamental. As forcas policiais militarizadas
oscilam entre “combater” a criminalidade utilizando a for¢a e promover cidadania3.
A ambiguidade foi desfeita no governo Michel Temer (2016-2018), que adotou, na se-
guranca publica, a estratégia da lei e da ordem, com reforgo de operagdes e de inter-
vengdes militares nos Estados, sobretudo no Rio de Janeiro (Almeida, 2014). Isto
pode ser visto no fortalecimento do carater militarizado das a¢des de seguranca da
Copa do Mundo de 2014 e das Olimpiadas de 2016. O plano de seguranga publica do
Governo Temer, de 2017, reforca ainda mais esta tendéncia (Almeida, 2014, p. 61;
Estevam, 2010; Gusso, 2013; Souza, 2012).

Reiterou-se, portanto, a partir de 2015, o modelo militarizado de seguranca
publica. Dessa forma, o processo de agenda setting para o setor continua a ser um
misto de interesses politicos, corporativos e militares (Bayley, 2001; Fontoura et al.,
2009; Lima, 1995). Esta tendéncia pode ser observada nas guardas municipais. Os
municipios desde a CF de 1988 passaram a ter prerrogativa de criar suas guardas
policiais. Desde entdo varias cidades brasileiras vém formando seus pequenos
exércitos de policiais armados, muitos dos quais auxiliam em fun¢des complemen-
tares de combate ao crime (Sento-S¢, 2005).

Ao analisarmos de maneira mais aproximada se percebe que a requisigdo das
Forcas Armadas para agdes policiais via o instituto da Garantia da Lei e da Ordem,
mais do que um fendmeno extemporaneo, ao contrario, se trata de um expediente re-
corrente e corriqueiro na politica de seguranca publica brasileira. Entre 1992 e 2020,
ou seja, num intervalo de 28 anos foram instituidas 142 situa¢ées nas quais as Forcas
Armadas foram demandadas pelos poderes constitucionais para intervir em assun-
tos distintos a Defesa stricto sensu. Se fizermos uma simples mediana isto indica que
as Forcas Armadas sdo chamadas para diferentes agdes quase cinco vezes por ano.

Por outro lado, ao visualizarmos a natureza destas ac¢des, a questdo da militariza-
¢ao da seguranga publica se torna mais evidente ainda. Se somarmos os eventos que es-
tao diretamente ligados a seguranca publica e que sdo decorrentes da fragilidade dos
6rgaos responsaveis por esta, se pode visualizar que em 35,3%. Sendo assim, as Forcas
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Armadas podem realizar atividades policiais como revistar pessoas, veiculos, embarca-
¢des, bem como podem deter pessoas consideradas suspeitas em areas de fronteira. For-
cas militares brasileiras desempenharam papel na estabilizacao social e politica do Haiti.

A seguranga de grandes eventos internacionais depende do planejamento e
da presenca ostensiva das Forcas Armadas. A Forca Nacional de Seguranca (FNS)
tem assumido papel de policia permanente em varios Estados brasileiros. Oficiais
das forgas militares tém presenca significativa nas agéncias de inteligéncia e nas
institui¢cdes da seguranga, assim como policiais militares tém presenca garantida
em diferentes instancias da administracao ptblica*.

A politica de ocupacdo dos territérios dominados pelo trafico e a implantacao
das Unidades de Policia Pacificadora (UPP) respondem & demanda pela militarizacao
do campo social, bem como a Lei antiterrorismo de 2016 (Lei n° 13.260), que ao refor-
mular o conceito de organizacao terrorista amplia as margens do poder do Estado so-
bre as popula¢des, movimentos e agdes consideradas de alto risco para a seguranga do
pais (Fleury, 2012). Por tltimo, a tendéncia de militarizacdo apresenta fortemente con-
solidada nas policias militares (PM), ja que estas continuam subordinadas ao Exército
Brasileiro. O efetivo de policiais armados vem crescendo acompanhando a pressao
midiética por mais seguranca e, por que nao dizer, acompanhando de perto o cresci-
mento exponencial do mercado privado de seguranca. Os crimes cometidos pelos
policiais militares, em func¢des de policiamento, ainda sdo definidos como crimes mili-
tares e, portanto, como transgressdes disciplinares, submetidas a um cédigo, a um
processo e a uma justica militar préprios (Aguilar, 2012; Zaverucha, 2005, 2010).

Os mandatos da policia e das Forgas Armadas também sdo diferentes. A pri-
meira articula prevengdo e repressdo ao crime, assim como a gestdo dos conflitos que
emergem do cendrio social. Trata-se de um mandato civil para periodos de paz. As
Forcas Armadas (FA), de outra forma, tém como mandato a garantia da soberania
territorial contra a intervengdo e a ameaca externa. Na doutrina, policia e exército de-
tém o monopolio estatal da forca fisica por meio do uso autorizado e legal da arma.
Embora a autorizacdo para o uso da forga seja caracteristica fundadora destas duas
institui¢oes, é importante ressaltar que a policia é caracterizada pelo uso controlado
e progressivo da forca, enquanto o exército preconiza o uso da arma como instru-
mento dissuasdrio por exceléncia. Além do mais, a doutrina, armamento, instrucdo e
treinamento da policia e do exército sao distintos em razao dos mandatos diferentes.
Em termos de concepgdo e de pratica, as taticas de guerra permitem estabelecer um
corte preciso entre policia e exército (Bayley, 2006; Bittner, 2003; Dieu, 1993; Ericson
& Haggerty, 1997; Waddington, 1999).

O Brasil mantém um modelo de policia hibrido no qual convivem a policia in-
vestigativa de carater civil e a policia ostensiva de carater militar. A militarizagdo e
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as frequentes intervengoes militares na seguranca apontam para a persisténcia dos
casos de violéncia, de intolerancia a diversidade e a pluralidade, bem como de re-
sisténcia ao controle civil (Fleury, 2012; Zaverucha, 2005).

Persisténcia da violéncia policial no Brasil

O caso de Sio Paulo

A letalidade em agdes policiais ganhou destaque nacional e internacional no contexto
dos anos 1990, com o massacre do Carandiru, as chacinas da Candelaria, do Vigério
Geral e de Eldorado dos Carajas. Mas, o que preocupa a pesquisa académica é a letali-
dade perpetrada cotidianamente como justificativa ao combate ao crime. O uso da for-
¢a refere-se a um leque de agdes a disposicdo da policia: presenca fisica, ordens
verbais, uso de armas ndo letais e, no limite, o uso da arma de fogo. A linha que separa
o uso justificado do uso excessivo da forca é ténue e precisa ser permanentemente pro-
blematizada. As pesquisas sobre uso da forca no Brasil vém apontando a persisténcia
de um alto padrao de letalidade, considerando os trés métodos de afericdo: ndo corre-
lagao entre mortos e feridos; desproporgao entre mortes de policiais e ndo policiais; fal-
ta de correlacdo entre letalidade pela policia e os homicidios. (Cano, 1997, 2002;
Carneiro & Oliveira Jr, 2002; Lima, 2011; Mesquita Neto, 1999;)>. A forca letal, neste

Tabela 1 Letalidade e vitimizagdo nas ac¢des da policia. Estado de Sdo Paulo. PM e PC. 2000-2017

Ano Policiais mortos Nao-policiais Razéao entre mortes
das Ocorréncias (PM e PC) mortos de policiais e néo policiais

2000 228 837 3,67
2001 149 703 4,71
2002 124 994 8,01
2003 144 826 5,76
2004 126 975 7,73
2005 125 739 5,92
2006 88 469 5,32
2007 36 438@ 12,16
2008 22 431@ 19,59
2009 22 549@ 24,95
2010 25 517@ 20,68
2011 43 481 11,18
2012 87 582 6,69
2013 66 369 5,59
2014 17 727 42,76
2015 16 648 40,50
2016 24 856 35,66
2017® 45 927 20,6
Total 3311 18.985 5,73

@Entre 2006 e 2010, os dados oficiais ndo apresentam as mortes de policiais fora de servico.
®)Para 0 ano de 2017, ver OESP, 25 de janeiro de 2018° e Uol Noticias, 22 de abril de 2018”.

Fonte: Secretaria de Seguranga Publica/SP, NEV-USP e Lima (2011).
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sentido, é um instrumento fortemente legitimado pela instituicdo policial e pela opi-
nido publica. Em sintese, a acdo letal ¢ um método recorrente empregado pela policia
brasileira, mais do que em outros paises (Chevigny, 1995, Lima, 2011; Mesquita Neto,
1999).

Os numeros da tabela 1 apontam para a tendéncia de manutencdo das mortes
de nao policiais e para uma redugdo do namero de policiais mortos. Enfim, a letali-
dade de ndo policiais ndo acompanha a redugdo das mortes de policiais e nem a re-
ducao das taxas de crimes violentos no Estado.8 E desde 2014, a letalidade em ag¢des
policiais vem atingindo os altos patamares do comeco dos anos 2000. As pesquisas
apontam que as mortes de policiais ocorrem em sua maioria em situacdo de folga
do trabalho. Enquanto a morte de ndo policiais ocorre quando o policial estd em
servigo. A estimativa mais confidvel aponta que 2/3 dos policiais mortos estavam
em folga.’

Pesquisa da Ouvidoria de Policia de Sdo Paulo (OPSP) analisou os dados da
letalidade na cidade de Sao Paulo para o ano de 1999. A pesquisa mostrou que o pa-
drao de letalidade de ndo policiais aponta para situagdes de execugdes sumarias.
Alegitima defesa ou o estrito cumprimento de dever legal sdo as justificativas usa-
das para as mortes. Em geral, a descricao dos fatos nos boletins de ocorréncia apon-
ta para a morte de ndo policiais como decorréncia de confronto (Ouvidoria de
Policia do Estado de Sao Paulo, 2000). Do total de processos-crime abertos em 1999,
45% nao chegaram a ser apreciados pelo Ministério Pablico e pelo Poder Judiciério.
Dos inquéritos instaurados pela Policia Civil, apenas 50,8% chegam a fase da ins-
trucdo e desse total, 44,4% foram arquivados.1?

Segundo a Human Rights Watch (2009), entre 2004 e 2008, foram mortas 305
pessoas pelo Batalhdo de Choque, durante confrontos com resisténcia a prisio. No
mesmo periodo, 20 pessoas foram feridas e um tinico policial foi morto. No més de
maio, nos ataques do Primeiro Comando da Capital (PCC), foram mortos 47 ndo
policiais pela Rota. Neste ano as forcas de seguranca do Estado de Sdo Paulo (ESP)
sofreram atentados coordenados do interior das penitenciarias paulistas pelo PCC.
Durante os dias 12 e 21 de maio foram 63 ataques a delegacias, carros e bases da PM,
Policia Civil (PC) e do Corpo de Bombeiros. Os ataques resultaram em 59 agentes
de seguranca e 505 nao policiais mortos, sendo que 118 foram mortos em confronto
com a policia.! Esses nimeros nao foram incorporados aos relatérios trimestrais di-
vulgados pela SSP-SP.

O caso do Rio de Janeiro

Em 2017, segundo o Instituto Pablico de Seguranga do Rio de Janeiro, foram assas-
sinados na drea metropolitana 4.432 pessoas. Segundo levantamento do Instituto
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Datafolha e Férum Publico de Seguranga, 76 % da populagado do Rio de Janeiro apo-
ia a intervencao federal, 92% tem medo de ser morto em um assalto, 87 % tem medo
de ser assassinado, e 75% das pessoas, ou seja, quase 4 milhdes de pessoas declara-
ram que ouvem pelo menos um tiroteio nos bairros.

Em fevereiro de 2018, sob uma vasta campanha de midia sobre a opinido
publica, o presidente brasileiro Michel Temer decretou a intervengdo federal na se-
gurangca publica no Rio de Janeiro, através do Decreto Presidencial n® 9.288. A res-
posta federal tornou possivel delegar o controle total de todos os atores de
seguranca as Forcas Armadas, e mais de 3.000 soldados chegaram ao Rio. E impor-
tante destacar que as agdes de intervencdo militar na drea de seguranca ptblica nao
sdo um fendmeno extemporaneo, mas sim recorrente. As Forcas Aramadas sdo
usualmente chamadas para desempenhar agdes tanto de seguranga publica como
outras acoes subsididrias (figura 1).

Nesse cendrio, a letalidade de agentes de seguranca do Estado indica de ma-
neira inequivoca o carater da politica de enfrentamento e do resultado imediato
desta agenda, isto é, a partir de 2015, podemos ver claramente uma inflexdo ascen-
dente nos indices de letalidade dos agentes do Estado.

Esse contexto publico de (in)seguranca abriu uma brecha para a politica de
seguranca “mano dura” e as elei¢des politicas de 2018 ratificaram esse apoio em
diversos principais Estados do Brasil, como Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Minas Ge-
rais, Rio Grande do Sul e Santa Catarina, a elei¢cdo de Jair Bolsonaro como presi-
dente do Brasil. Um ponto que merece atencdo é que esse processo eleitoral de
apoio a uma agenda de seguranga publica voltada para um enfrentamento de
exterminio ndo foi exclusividade apenas no Brasil, mas também em outros
governos latino-americanos democraticamente eleitos que adotaram estratégias
similares de “mano dura” nos dltimos anos.

Essa dimensado contextual e regional das escolhas politicas indica que a crimi-
nalidade se define no contexto da acdo e na percepg¢ao dos atores que sofrem a vio-
léncia (Rodgers & Baird, 2016). A violéncia e a criminalidade estio em uma
perspectiva relacional e devem ser consideradas em fungdo dos novos atores en-
volvidos e dos contextos politicos. Se durante os anos de guerra fria entre o mundo
capitalista e o mundo socialista, este tltimo servia como o “inimigo por exceléncia”
numa estrutura ampla de securitizacao (Buzzan, Waever & Wilde, 1998) das rela-
¢Oes politicas nacionais e internacionais, esta posicdo seria ocupada a partir dos
anos 1990 por aquilo que se convencionou denominar como atores nao estatais vio-
lentos (violent non-state actors -VINSAs). Nesse sentido a questdo politica e econdmi-
ca reorientou os atores politicos, (Kruijt & Koonings, 1999) e o que emergiu no
campo dos conflitos intraestatais e interestatais foi uma inflexdo dos conflitos
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Figura 1 Acgdes de Garantia da Lei e da Ordem (1992-2020)

Fonte: Ministério da Defesa, 20202

ideoldgicos sobre a ontologia dos regimes politicos para uma versdo mais imediata
de violéncia, isto é, aquela vinculada ao crime e a delinquéncia.

O caso do Rio de Janeiro oferece para este estudo um exemplo interessante de
pesquisa, pois a0 mesmo tempo em que se identificam trés atores centrais, a saber:
Comando Vermelho (CV), Amigos dos Amigos (ADA) e o Terceiro Comando Puro
(TCP), se pode afirmar que ha um quarto ator de relevancia ausente, as milicias. O
embate entre as milicias que possuem lagos com 6érgéaos estatais e inclusive repre-
sentatividade politica junto as cdmaras municipais e estaduais e o trafico sdo um
elemento de complexidade que se soma ao modelo conhecido de enfrentamento
entre facgdes rivais do trafico de drogas.

As milicias, no Rio de Janeiro, na origem, estdo vinculadas aos grupos de
exterminio, dos anos 1960, sendo o mais notério o Esquadrao da Morte, do dete-
tive Le Coq, sendo que neste periodo foi criado a Scuderie Le Coq, composta pe-
los autodenominados “Homens de Ouro” da policia do Rio de Janeiro, como
afirma Misse (2011). Deste grupo, provém o termo comumente utilizado tanto
no senso comum como mote de campanha politica, a saber: “bandido bom é
bandido morto”.

A policia mineira seria uma variante dos esquadrdes da morte dos anos
1960/1970 que surge a partir dos anos 1980 e tem sua origem em policiais e
ex-policiais que buscavam oferecer segurancga a pequenos comércios e localida-
des mais distantes do centro da cidade do Rio de Janeiro. O termo policia mineira
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se origina de grupos de policiais de Minas Gerais notérios por suas préaticas vio-
lentas. A partir dos anos 1990 podemos indicar como um ponto de inflexdo ou de
aprimoramento das relagdes econdmico/violentas entre as milicias e a popula-
¢do. Segundo Zaluar e Conceicdo (2007) foi por meio das associagdes de morado-
res que um novo arranjo foi sendo estabelecido, ou seja, a protecdo nao se
restringia aos pequenos negécios, mas também a populacao das areas definidas
sob a jurisdicio destes grupos.

A Liga daJustica, talvez uma das mais bem-sucedidas organizacées desta na-
tureza surge deste modelo organizacional na Zona Oeste do Rio de Janeiro e se ex-
pande a partir de entdo se ramificando e se subdividindo. A localidade de Rio das
Pedrasna Zona Oeste do Rio de Janeiro ficou conhecida como o epicentro de onde a
forma miliciana de controle da violéncia se expandiu pela cidade do Rio de Janeiro.

A partir de entrevista ao jornal O Globo, o Procurador Luiz Ant6énio Ayres ex-
poe a complexidade da questdo da seguranca publica e das organiza¢ées milicia-
nas. Segundo dados do Ministério Pablico do Rio de Janeiro, em torno de 26 bairros
da cidade estariam sob o controle de grupos milicianos, isto representa que 16,5%
do total de bairros da cidade do Rio de Janeiro (160 bairros) estariam sob o controle
destas organizagdes com aproximadamente um total de 2.2 milhdes de pessoas.

A dispersao se da de maneira planejada segundo o procurador e tem por obje-
tivo alcancar a Zona Norte do Rio de Janeiro, sendo que no atual momento o ponto
estratégico de embate entre traficantes e milicianos se da na Cidade de Deus, onde
tem ocorrido uma série de confrontos e mortes decorrentes destas acoes e das agdes
policiais desde 2018.

Ao analisarmos a incidéncia em trés das sete regides integradas de seguranca
(RISP) do Rio de Janeiro, percebemos que a partir do ano de 2018 com a chegada de
Wilson Witzel ao governo do Estado do Rio de Janeiro, os nimeros da letalidade
policial sobem de maneira significativa, posto que a partir de 2018 se intensifica
uma politica de enfrentamento, tendo o governador dado declara¢des que reafir-
maram essa assertiva, tal como “tiro na cabecinha” numa alusao ao posicionamen-
to de snipers préximos as comunidades da cidade do Rio de Janeiro.

A questdo da criminalidade, da seguranga ptblica e das politicas relativas ao
controle e diminuicdo da violéncia encontram no Rio de Janeiro um circulo de erro
erepeti¢do, com pouca margem para op¢oes de novas agendas em termos de segu-
ranga publica. Ao longo dos tltimos 30 anos a politica de seguranca publica tem se
sustentado na légica do enfretamento, a qual desconsidera aparentemente fatos
auto evidentes, tais como: oilicito vinculado ao crime organizado e a violéncia nao
é exclusividade de uma parcela da populagdo a qual é segregada, socialmente, eco-
nomicamente e racialmente.
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Figura 2 Comparativo entre letalidade policial e taxa de homicidio na cidade do Rio de Janeiro (2010-2019)

Fonte: Instituto de Seguranga Publica (ISP).

Segundo estudo realizado pelo Centro de Pesquisas do Ministério Piblico do
Rio de Janeiro (CENPE/MPR]) nao é possivel estabelecer uma correlagdo direta en-
tre aaplicagdo de uma politica de seguranga ptblica pautada no enfretamento com
maior letalidade por parte dos agentes do Estado e, como efeito causal tendo a di-
minuicdo da taxa de homicidios, ainda que a letalidade tenha atingido até julho de
2019, 1.256 pessoas contra, 1.075 do periodo anterior. Esta afirmacao se traduz pela
analise detalhada dos dados relativos a queda da taxa de homicidios, com a letali-
dade dos agentes do Estado projetadas sobre as dreas integradas de seguranca pu-
blica do Rio de Janeiro.

Segundo o relatério de um total de 39 Areas de Seguranca Integrada de Segu-
ranga Pablica (AISP), quatro delas respondem por 42% da queda verificada na taxa
de homicidios em todo o Estado do Rio de Janeiro. A AISP de Queimados (24) indi-
cou uma queda de 2.5 pontos percentuais na taxa de homicidios dolosos e um au-
mento de 9.4 pontos percentuais, Nova Iguacu (20), Sao Gongalo (7), Rio das Ostras
(32) e Angra dos Reis (33) apresentam uma correlagdo ndo linear entre letalidade
por agentes do Estado e a queda na taxa de homicidios. Destas 5 areas somente Sao
Gongalo com um aumento de 13.2 pontos percentuais e Queimados com 9.4 pontos
percentuais registraram aumento nas mortes por intervencao de agentes do Esta-
do. Enquanto Nova Iguacu registrou queda de 20.7 pontos percentuais, Rio das
Ostras queda de 10.5 pontos percentuais e Angra dos Reis com queda de 31 pontos
percentuais. Por outro lado, a taxa de letalidade em Santa Cruz na Zona Oeste do
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Rio de Janeiro enquanto a taxa de homicidios dolosos caiu 1.2 pontos percentuais, a
letalidade por agentes do Estado caiu 90 pontos percentuais.

Através destes dados preliminares, os quais merecem maior tempo de anali-
se, que apontam para o indicio de que o éxito da politica de enfretamento por exter-
minio pautada no mote “bandido bom é bandido morto” ndo encontra amparo nos
dados registrados pelo Instituto de Seguranga Ptblica e nem tampouco pela anali-
se desenvolvida pelo Ministério Pablico do Estado do Rio de Janeiro. Ndo ha uma
relacdo causal geral para que se possa afirmar que a diminuicao da taxa de homici-
dios dolosos no Rio de Janeiro esteja vinculada a um tipo de politica ptblica de se-
guranga estruturada sobre a ideia do puro e simples enfrentamento.

E baseado na premissa de que a sociedade brasileira desenvolveu um sistema
legal, punitivo e militarizado que reforca a distribuicao desigual de poder. No Rio
de Janeiro, em particular, portanto, sustentamos que desde a segunda metade dos
anos 90, esta “politica do confronto” ainda é hegemonica e observamos, entdo, no
cendrio politico atual que houve um aumento da letalidade do Estado, em face de
uma politica genocida em que as “vidas indignas”, passiveis de serem “mataveis”,
atéagosto de 2019, os primeiros oito meses do atual governo, excedem o nimero de
1.200 pessoas mortas. Ha ainda uma intensa producao de execugdes, assassinatos e
homicidios, quase todos “em nome” da “guerra as drogas”.

Assim sendo, no Rio de Janeiro, h4 algumas décadas, pode-se observar o exer-
cicio punitivo que se articula a politica de exterminio, de genocidio, portanto, que
atinge os segmentos percebidos como “indignos de vida” (Zaccone, 2015), conside-
rados também como “descartéaveis” (Mbembe, 2018). E nesta dialética entre estado
de direito e estado policial/ penal (Zaffaroni, 2007) que procuramos compreender o
“poder de ditar quem pode viver e quem deve morrer” (Mbembe, 2018).

Conclusao

Nas sociedades democréaticas, as policias militarizadas crescem significativa-
mente em efetivo, recursos, custos e capacidade de intervengdo. As modernas
democracias planetarias estdo dando mostras de que ndo podem abrir mao de
suas policias, e com isto, reforcam suas estratégias securitarias, de gestdo de
riscos ao mesmo tempo em que militarizam a relagdo com imigrantes, refugia-
dos e suspeitos de terrorismo, dentro de uma légica de estado de excegao
permanente.

Nesse sentido defendemos o argumento de que o estado de direito produzas
suas exce¢des permanentes; em outras palavras, estado de direito e estado de exce-
¢do ndo sdo antagonicos, e isso sinaliza, de forma bem concreta, para a complexa
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relagdo existente entre legalidades e ilegalidades. Vale dizer, também que o estado de
direito fabrica em larga escala as suas proprias ilegalidades.

Desta forma, enquanto possibilidade interpretativa, podemos tentar compre-
ender como ha ainda todo um dispositivo punitivo e militarizado, juridico tam-
bém, que produz incessantemente “vidas indignas”, “vidas mataveis”, e em nome
de uma pretensa “guerra ao inimigo”, a questdo da “politica criminal com derra-
mamento de sangue” (Batista, 1998) no que tange a guerra as drogas, aumenta de
forma exponencial a letalidade da policia e do Estado.

Os mecanismos de controle sobre as a¢des policiais encontram-se travados
pelo montante securitario e expdem seus limites quando o assunto é reducao do
ndmero de mortes pela policia. Estamos no dilema entre um aparato policial civil
que se submeta as regras do jogo democratico e estratégias ilegais de controle de
fronteiras e dos riscos do mundo globalizado.

Pensando mais especificamente sobre o Brasil a partir da experiéncia desta
pesquisa, é possivel estabelecer controles e aprimorar os ja existentes? Os dados
analisados neste artigo mostram que a letalidade de ndo policiais ndo é aleatéria.

Os ntimeros demonstram que o padrao de alta letalidade é mantido, sugerin-
do que a violéncia policial é uma ferramenta a ser acessada pelos governos e suas
policias. Temos que pensar nestas questdes e apontar agendas de pesquisa que
possamjogar um pouco de luz sobre um futuro que, por enquanto, parece incerto.

Por fim, podemos sustentar que a letalidade policial ndo se encontra afastada da
letalidade do Estado, ou seja, se ha letalidade policial, hd também a letalidade do Esta-
do. Essas letalidades, na verdade, se imbricam e insistem na formulacao e execucao de
politicas genocidas, de confronto, exterminio e que acabam por fomentar milicias.

Notas

Por decisdo pessoal, os autores do texto escrevem segundo o novo acordo ortografico.

1 Consultar, documento do Ministério da Justica, de 2010, O que é o Pronasci. Disponivel em
https:/ /www.senado.gov.br/comissoes/CE/ AP/PDE/ AP_08_MinisterioJustica.pdf
2 As acdes para “Garantia da Lei e da Ordem” sdo previstas no Art® 142° da Constituicdo

(1988) e foram regulamentadas pela Lei Complementar n°® 97 (1999) e pelo Decreto Pre-
sidencial n°3.897 (2001). Essas acdes preveem a utiliza¢do das Forcas Armadas em situ-
agoes em que houver o entendimento que as forgas policiais locais ndo sdo mais capazes
de lidar com uma determinada crise; no entanto, as GLO tem se tornado usuais e foram
a base da intervengdo militar federal no Estado do Rio de Janeiro, em 2018.

3 Mesmo o Pronasci teve limites claros, pois ao articular politicas institucionais e re-
pressivas com politicas sociais e preventivas, enfatizou que as tltimas formariam a
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diretriz norteadora do programa. Entretanto, o maior dispéndio de verbas entre 2008
e 2013 foi para politicas institucionais, corporativas, ligadas a treinamento, aperfeigo-
amento das institui¢des de seguranca, reformas e construcéo de presidios, com 73%, e
de apenas 24 % para as politicas sociais e preventivas, de assisténcia social e suporte as
vitimas de violéncia doméstica e urbana (Almeida, 2014, p. 77).

Ver

https:/ /gl.globo.com/1j/rio-de-janeiro/noticia/forcas-armadas-ja-atuaram-na-segura
nca-do-rj-em-outras-situacoes-veja-quais.ghtml

Evidentemente, outros indicadores podem ser usados para a discussao sobre o uso
justificado da violéncia letal pela policia: quantidade de tiros identificados nos corpos
das vitimas, posicado e angulo dos tiros, disposicdo da cena do crime, correlagdo entre
o numero de policiais e de criminosos presentes a agdo, local e horario, antecedentes
criminais das vitimas, etc.

Disponivel em

https:/ /sao-paulo.estadao.com.br/noticias/ geral,letalidade-policial-em-sp-e-a-ma
ior-desde-2001-homicidios-caem,70002164430.

Disponivel em

https:/ /noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2018/04 /22 /em-10-anos-
77-dos-pms-mortos-em-sp-nao-estavam-em-servico.htm

Os dados oficiais devem ser comparados com mortes violentas nas periferias e nas re-
gides metropolitanas das principais capitais do Brasil, na medida em que as mortes
violentas contam com a participagdo de policiais (Macedo, 2015).

Cano (1997) observou um padrao de letalidade que aponta para execugdes sumarias
pela policia do Rio de Janeiro nos anos 1990. Nos anos 2000, os dados apontavam que
acada 05 policiais mortos, entre 2000 e 2006, 04 estavam em folga (Ribeiro, Dias & Car-
valho, 2009, pp. 12-14).

Para consultar mais dados sobre Sdo Paulo, ver www.ouvidoria-policia.sp.gov.br.
Pesquisa da UFSCar aponta para a prevaléncia da letalidade de ndo-brancos e de jovens,
disponivel em
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Resumo: O presente artigo tem como objetivo geral perceber e analisar o papel da memoria coletiva e
social na reconstrucdo identitéria e na ressocializacdo de angolanos em situacao de reftigio na cidade
do Rio de Janeiro. O artigo parte de seis entrevistas exploratdrias realizadas com refugiados angolanos
no ano de 2018. Nessas entrevistas exploratdrias foi percebido como as lembrancas, memorias e esque-
cimento enredam e articulam estratégias pessoais e coletivas para a manutencao de suas origens, tradi-
¢Oes e costumes frente a situacao de refugiado em outro pais. O apego as memorias torna-se uma marca
indelével em suas trajetorias como refugiados, assim como, também, instrumentos importantes na
construgdo e manutencao das identidades angolanas em estado de refagio.

Palavras-chave: migragao, refugiados, memoria, identidade.

Abstract: This article aims to understand and analyze the role of collective and social memory in the re-
construction of identity and resocialization of Angolans in a situation of refugee in Rio de Janeiro. The
article is based on six exploratory interviews carried out with Angolan refugees, in 2018. In these ex-
ploratory interviews, remembrances, memories and forgetfulness intertwine and articulate personal
and collective strategies to maintain their origins, traditions and customs in face of the refugee situati-
oninanother country. Clinging to memories becomes an indelible mark on their refugee trajectories, as
well as an important instrument in the construction and maintenance of Angolan identities.

Keywords: migration, refugees, memory, identity.

Introducio

O cenario de deslocamento global de pessoas, sejam migrantes ou refugiados, tem
sido modificado, na tiltima década do século XXI, pelo acirramento das diversas crises
internacionais existentes, que tém como causa numerosos e complexos fatores que vao
de interesses da macroeconomia mundial a disputas étnicas e questdes climaticas,
para citar apenas alguns, e que pode ser ilustrado, por exemplo, pelo conflito na Siria
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(2011), pela guerra civil no Sudao do Sul (2013-2018) e pela crise econémica, politica e
social na Venezuela (2015). Além disso, esses deslocamentos de pessoas entre estados
nacionais ocorrem ainda em um contexto em que soberanias nacionais ainda sdo im-
portantes e sdo os estados nacionais que decidem que dos ndo cidaddos devem entrar
e permanecer no pais. Cabendo, no entanto, como signatérios das Nag¢des Unidas, se-
guirem as leis, acordos e convencoes estabelecidas pelo Alto Comissariado das Nagoes
Unidas para Refugiados-ACNUR (Goodwin-Gill, 2014).

Em seu relatério anual, Tendéncias Globais, publicado em junho de 2019,
ACNUR/ UNHCR aponta que, “ao final de 2018, cerca de 70,8 milhdes de pessoas
foram forcadas a deixar seus locais de origem por diferentes tipos de conflitos. Des-
ses, cerca de 25,9 milhdes sdo refugiados e 3,5 milhdes sdo solicitantes de reconheci-
mento da condicdo de refugiado”(citado em uma apresentagdo do Ministério da
Justica e Seguranca Publica)!.

Este problema, no entanto, nado é recente. Na década de 1990, o Brasil foi uma das
rotas escolhidas para a migragdo forcada de milhares de angolanos em fuga da Guerra
Civil em seu pafs. Até 2008, os angolanos ocuparam o primeiro lugar em ntimero de
solicitacdes de reftigio, entre outras 42 nacionalidades solicitantes (Caritas Brasileira,
2007, 2008), e, em 2017, inicio de nossa pesquisa, o Brasil contava com a presenca de
1.420 angolanos reconhecidos como refugiados, ficando atras, apenas, dos sirios (2.298
reconhecidos). Particularmente, na cidade do Rio de Janeiro, entre 1990 e 2005, 2.286
angolanos foram reconhecidos como refugiados, representando 56,2% de todos os es-
trangeiros nesta categoria no municipio. (Caritas Brasileira, 2007, 2008)

O altimo levantamento do ACNUR, jé referido, do ano de 2019, indica que o
Brasil tem, hoje, aproximadamente 1.011 angolanos na condicado de refugiado, cer-
ca de 9% do total refugiados no pais, e 675 solicitagdes de reftigio por esses nacio-
nais encontram-se em tramitagdo (citado em uma apresentacdo do Ministério da
Justica e Seguranca Publica)?.

A migragdo se apresenta como um fenémeno social de dupla dimens&o, na
medida em que engloba dois eventos distintos, — emigra¢do e imigracdo —
(Sayad, 1998), e aos quais correspondem problematicas também distintas. Entre-
tanto, o conceito de migracao traz consigo subcategorias como refugiados, asilado
politico e migrante ilegal, que acabam se misturando e se banalizando em intime-
ras situagdes e corroborando para intimeros preconceitos e estereétipos simplistas.
(Cierco, 2017). Cabe assim, para efeito de uma pequena defini¢do conceitual para
este artigo definir em poucas palavras cada uma dessas subcategorias.

Em geral migracado internacional se diferencia de outros tipos de deslocamen-
tos de pessoas como turismo e viagens para realizagdo de negdcios, pois ndo impli-
cam em mudanga de residéncia, redefinicao das rela¢des pessoais, reorganizacdo
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das atividades vitais, e serem transitérias. A migragdo internacional em detrimen-
to das questdes tempo, espaco e sociabilidade esta ligada a uma questdo politica,
pois cabe ao estado nacional sancionar ou ndo a entrada e permanéncia do ndo ci-
dad&o em seu territério.

Assim, para que as migragdes internacionais acontecam néo é suficiente as disparida-
des de rendimento entre paises, ou a vontade de sair e o desejo de entrar noutro pais.
E o exercicio do direito de soberania de controlar quem pode entrar, permanecer e
pertencer ao Estado-nacado que define as migragdes internacionais como um processo
social especifico. (Cierco, 2017, p. 12).

Assim sendo, o processo migratério além da questdo da realocacao fisica do sujeito
ha também questoes pertinentes a jurisdicdo e de pertenga. Destarte, o fenémeno
da migragdo internacional tem envolvido intimeras formas, facetas, motivacoes e
enquadramentos legais, dentre elas as que mais se destacam sdo os de carater labo-
rais (trabalhadores legais e ilegais) e as migragdes de reftigio e pessoas deslocadas
(Cierco, 2017, p. 12). Este tltimo sendo objeto de anélise neste artigo.

Quanto a defini¢do do conceito de refugiado, cabe antes de mais nada, desta-
car que inimeros autores® apontam para uma enorme confusdo conceitual devido
as intimeras implicag¢des politicas e sociais que o significado de refugiado, ao longo
dos anos, foi sendo atribuido. Portanto, cabe destacar que um refugiado deixa o seu
pais de origem devido o iminente perigo de morte e perseguicdo politica, ou seja,
para fugir do estado de inseguranca. Ele, o refugiado, tem que abandonar o seu
pais, seu domicilio, sua familia migrando muitas das vezes para lugares onde nao
possui auxilio econdmico e ndo domina a lingua. Dito isso, tornar-se um refugiado
representaria para o individuo uma grande sensagdo de perda, um trauma que in-
cute sentimentos de dimensdes sociais, psicolégicas e juridicas (Cierco, 2017, p. 13).
Ou seja, sair do seu pais a procura de refgio representaria “o tltimo ato de um lon-
go periodo deincerteza, que surge s6 depois de terem falhado todas as outras estra-
tégias de sobrevivéncia. (Cierco, 2017, p.13)

Segundo Teresa Cierco (2017), no ambito do direito internacional, o conceito
de refugiado é resultado da interpretacdo de trés instrumentos internacionais, a
saber:

(...) o Estatuto do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados
(ACNUR) de 14 de Dezembro de 1950, a Convencao de Genebra, de 28 de Julho de
1951, e o Protocolo de Nova lorque, de 31 de Janeiro de 1967. De acordo com o artigo1°®
A (2) da Convengao de Genebra. [Assim] , o conceito de ‘refugiado’ aplica-se a qual-
quer pessoa: Que, em consequéncia de acontecimentos ocorridos antes del de Janeiro
de 1951, e receando com razdo ser perseguida em virtude da sua raca, religido,
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nacionalidade, filiagdo em certo grupo social ou das suas opinides politicas, se encon-
tre fora do pais de que tem a nacionalidade e ndo possa ou, em virtude daquele receio,
ndo queira pedir a protecdo daquele pais; ou que, se nao tiver nacionalidade e estiver
fora do pais no qual tinha a sua residéncia habitual apds aqueles acontecimentos, nao
possa ou, em virtude do dito receio, a ele ndo queira voltar. (p. 14).

Ou seja, recebem atengao particular, dentro das categorias Reftigio, Asilo e Migra-
¢do Forcada, todos aqueles considerados em situacao de vulnerabilidade conforme
critério estabelecido pelo ACNUR%

Diante do exposto, este artigo, que tem origem em uma pesquisa de mestrado
e se insere em uma pesquisa maior, realizada no &mbito do Laboratério de Estudo
da Cidade e Cultura IUPER]J-UCAMS, na cidade do Rio de Janeiro, tem como foco a
problematica da migracado forcada e da condicdo de refugiado que lhe é conseqiien-
te. Busca-se contemplar a narrativa dos angolanos e sua trajetéria na cidade, como
também, compreender e analisar o papel da memdria na reconstrugdo identitaria
do sujeito na condigdo de refugiado.

Oartigo traz, ainda, um conjunto de seis relatos que foram colhidos no ano de
2018, através de entrevistas exploratérias, com refugiados residentes na cidade do
Rio de Janeiro. Optou-se por apresentar os entrevistados pelas iniciais de seus no-
mes, de modo a garantir maior liberdade aos depoimentos e de proteger, ainda que
minimamente, suas identidades. Assim temos:

Tabela 1 Lista de entrevistas exploratérias com refugiados, residentes na cidade do Rio de Janeiro (RJ),

2018
Entrevistado (A) Sexo Idade Ano de chegada ao Brasil
L.P. M. 45 1999
P. F. 44 2002
J.P. M. 35 2001
E.G M. 35 1992
J.F. M. 38 1993
AM. F. 52 1995

Foram empreendidas, também, conversas em institui¢des tais como: Consu-
lado Geral de Angola; CEPRI — Centro de Estudos de Direito e Politica de Imigra-
cdo e Refagio e Caritas-R]. Além disso, foi possivel empreender uma observagao
participante em festas e atividades culturais realizadas pelos refugiados angolanos
onde grande parte das entrevistas exploratdrias foram realizadas.
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Migracdo e Refagio — Algumas abordagens e questdes

Frente a complexidade do fendmeno migratério, pesquisadores sao estimulados a
buscar compreensdo, formular teorias e a propor alternativas de resolucdo para os
problemas que ele produz.

Alguns dos atuais debates sobre migragdo evidenciam que ela coloca em che-
que, hoje, a questao da nacionalidade e, sobretudo, do Estado-nacdo nos 4&mbitos
dalegitimidade desses conceitos, da validade da nogao de fronteira e do problema
da seguranga. A esse respeito, Paola Gersztein afirma que:

(...)anacionalidade é um construto social e juridico que foi concebido para justificar a
soberania de um determinado territério e garantir a obediéncia de um povo, e se sus-
tenta em um ‘suposto vinculo entre pessoas’, a partir da criacao de elementos comuns
— idioma, religido majoritaria, p. ex., que possibilitam distinguir o ‘nds, nacionais,
que temos um elo com o Estado-nacao’, do eles. (Gersztein, 2017, p. 78).

Nesse sentido, junto com as questdes de raga, classe e religido, a nacionalidade se
apresenta como mais um elemento a nutrir o conjunto de problemas relacionados
com a migragdo, na medida em que ela facilita a criagdo de rétulos, acentuando di-
ferencas que sdo utilizadas como justificativa para toda sorte de discriminagdo e de
recusa ao imigrante.

Zygmunt Bauman, analisando os efeitos da globalizacdo na estrutura do
Estado-nacéo e das sociedades, identificou um “crescente sucesso da xenofobia, do
racismo e da variedade chauvinista de nacionalismo” (2017, p. 18) decorrentes des-
sa légica, que prioriza o Estado e entende a permanéncia no pais de nascimento
como a norma e o deslocamento entre fronteiras como desvio.

Bauman assinala que ainda que elementos classistas, racistas ou religiosos
estimulem opinides e comportamentos contrarios a imigracao, também a popu-
lacao pertencente a essas minorias ou grupos sociais especificos se coloca como
oposicdo aos imigrantes, pois a nacionalidade é o traco que iguala todos os naci-
onais. A nacionalidade “(...) é uma caracteristica que situa seus compatriotas na
mesma categoria das pessoas boas, nobres, imaculadas, e poderosas situadas no
topo, simultaneamente situando-os acima de estrangeiros também miseraveis”
(2017, p. 19).

Também Pévoa-Neto (2012) identifica que existe uma crescente “criminaliza-
¢do” da migragdo, porém, em um sentido diferente daquela ja conhecida, baseada
na imigracao ilegal ou irregular, como ocorre, por exemplo, nos EUA. Para ele,
existe outro sentido presente no “anti-imigrantismo”:
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(...) asociedade, as forcas politicas, os partidos politicos criminalizam o migrante ndo
no sentido de prender, mas de lhe atribuir os problemas da sociedade. Quer dizer, o
imigrante é apontado como responsavel pelo desemprego, pela falta de seguranga,
pela sobrecarga dos servicos publicos. (...) no sentido de dizer que a inseguranca nas
ruas e os conflitos da sociedade ocorrem por causa deles. (...) essa visdo criminalizante
acaba virando uma ideologia anti-imigrantista. (P6voa-Neto, 2012)

A compreensao, por parte do Estado e da sociedade sobre o que é, ou sobre como
eles definem migracdo importa, porque é esse entendimento nacional sobre o even-
to que norteara normas e politicas institucionais do pais para essa érea, ja que, é sa-
bido que, ndo obstante a dificuldade de controle, os paises sempre tentaram
selecionar o tipo de imigrante que atravessa a sua fronteira, utilizando critérios que
variam de interesses econdmicos a diplomaticos. (Pévoa-Neto, 2012).

Claro esta que a imigragdo contemporanea representa um problema para os
Estados. Ndo a imigracdo do empreendedor, ou do turista, tampouco a da
mao-de-obra barata. A imigracao incomoda refere-se a dos individuos necessita-
dos de asilo e de protegdo que, do ponto de vista do Estado, significam um 6nus
orcamentdrio adicional, além de politicas especificas voltadas para pessoas que
nao constituem interesse econdmico, nem social para os governos, consideradas,
assim, como indesejaveis.

A obrigatoriedade de uma agéo politica de enfrentamento ao problema, em
oposigdo a rejeigdo e a insatisfagdo em relacdo a questdo engendrou o surgimento
dos campos de atendimento humanitdrio para migrantes e refugiados®, um dos temas
de investigacdo de Michel Agier. Para o autor (2006), a existéncia desses campos
visa, antes, o controle de uma massa de indesejaveis, que impede uma aparéncia
“limpa” e “sauddvel” de um pais do que o efetivo atendimento e protecdo a uma
populacdo fragilizada e desprovida de condi¢des minimas para sua dignidade e
sobrevivéncia. “Com a constitui¢ao dos terrenos do humanitario como espagos de
excecdo, como ndo-lugares, a histéria politica recente fez nascer uma categoria mun-
dial de sem-lugar e sem-direitos mais ampla que a soma dos refugiados propria-
mente ditos.” (Agier, 2006, p. 199).

Impeditivos de uma fachada clean para os Estados, os imigrantes forgados sao
um problema. Eis a distor¢ao conveniente: reféns de uma situagdo que ndo criaram,
impelidos, contra sua vontade, a deixarem tudo para tras em busca de amparo a so-
brevivéncia, a4 mercé de favores de outros povos e nagdes, eles sdo o problema!

Essa percepg¢do do imigrante como um enfado se difunde na sociedade e pas-
sa a sustentar légicas, ideologias e comportamentos, como o anti-imigrantismo ao
qual temos assistido pelo mundo.
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Migracdo forcada angolana — Contexto histdrico e identidade
nacional

A guerra pela independéncia da colonizagdo portuguesa, que teve inicio em 1961,
foi fruto de um nacionalismo produzido por diferentes elementos, alguns deles
com maior relevancia: i) a constante e crescente situacdo de humilhagao, violéncia e
desigualdade a que eram submetidos os africanos por parte dos colonizadores; ii)
os movimentos de enfrentamento a ditadura salazarista em Portugal, um elemento
exdgeno, mas que contaminava o debate colonial em Angola; e iii) aida de estudan-
tes de diferentes paises africanos para universidades europeias, o que proporcio-
nou o debate e o intercambio de ideias (Moniz, 2018).

A partir dos debates e trocas comecam a surgir, na década de 1950, em Angola
eem Lisboa, diversos movimentos de emancipacao e libertagdo nacional que se da-
vam de maneira organizada e eram portadores da insatisfacdo de uma maioria que
clamava pela descolonizagdo, diante do acirramento do autoritarismo, da repres-
sdo politica, das prisdes arbitrarias e de toda sorte de maus tratos, que juntamente
com a conquista da independéncia por outros paises africanos aumentava o des-
contentamento, facilitando o recrutamento dos descontentes pelos movimentos.

E nesse cenario de insatisfagdo e nacionalismo que nascem, em Angola, os
trés movimentos — mais tarde, partidos politicos — protagonistas na luta pela in-
dependéncia: a Frente Nacional de Libertagdo de Angola (FNLA); o Movimento
Popular de Libertagdo de Angola (MPLA) presidido por Agostinho Neto, persona-
gem central nos episédios da descolonizagdo e da Guerra Civil no pais; e, a Unido
Nacional para a Independéncia Total de Angola (UNITA), liderada por Jonas
Savimbi, outro personagem central no conflito.

Esses grupos, embora movidos pelo mesmo objetivo naquele momento — a
libertacao de Angola da dominagao portuguesa tinham origens étnicas e ideolégi-
cas diversas e, ao longo da jornada pela libertagdo, entre 1961 e 1975, as trés legen-
das experimentaram uma recorrente dindmica de aproximacao e afastamento de
interesses e de praticas, com muitos enfrentamentos diretos e violentos na disputa
por territérios, por militantes e por apoiadores.

Apés aindependéncia, conquistada em 1975, esses partidos entraram em dis-
puta pelo poder dando inicio a Guerra Civil Angolana, que durou 27 anos (de 1975
a 2002), dividiu o pais e resultou em: “2 milhdes de mortos, 1,7 milhdo de refugia-
dos, milhares de 6rfaos, 200 pessoas mortas de fome por dia, 80 mil criancas, ve-
lhos, homens e mulheres mutilados pelas milhdes de minas semeadas pelo pais
afora” (Marques, 2001).

O conflito contribuiu de forma drastica com o crescimento da mobilidade in-
voluntaria em diversos fluxos geograficos, que resultou na chegada do contingente
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de angolanos ao Brasil, em um processo que ocorreu em trés etapas distintas: a pri-
meira, entre 1975 e 1985, motivada por problemas consequentes da luta pela inde-
pendéncia; a segunda, entre 1992 e 1994, no auge da Guerra Civil e, a terceira, a
partir de 1998, ap6s a quebra do acordo de cessar fogo, assinado em 1994.

A segunda dessas etapas produziu o grande contingente masculino de ango-
lanos que veio para o Brasil fugindo da rusga — acdo coercitiva utilizada pelo
MPLA para recrutar jovens em idade para o servi¢o militar e obriga-los a servir na
guerra. Para proteger seus filhos da rusga, os pais providenciavam alteracdo da
data de nascimento em suas certiddes e, como a fuga da rusga colocava jovens e mi-
litares sob o status de desertores, antes de sairem de Angola, era preciso efetuar a
troca de seus nomes para evitar interdi¢do nos postos de emigragdo e perseguicdo
no pais de asilo.

Esse procedimento, de umlado, adiava o recrutamento e possibilitava a saida
do pais, entretanto, de outro, criava diversas dificuldades no pais de asilo, caso de
alguns dos entrevistados.

Literaturas sobre este tema (Pearce, 2017; Pinto, 2016) afirmam que a constru-
¢do de uma nagdo e/ou de uma identidade nacional angolana esteve subordinada
ao nacionalismo utilizado pelas elites politicas da Guerra Civil e, também, ao edifi-
cado, anteriormente, durante a elaboracdo dos movimentos de descolonizacéo.

Assim, ao fim do conflito, havia no pais a necessidade de construcdo de uma
identidade nacional fundada em uma nova cultura angolana, fruto da soma e
transformacdes de seus processos sociais e historicos, capaz de fundar uma verda-
deira cultura angolana, como defendiam seus intelectuais, que refletisse os diferen-
tes povos e matrizes culturais existentes no pafs.

Agostinho Neto expressa bem a percepgdo e o sentimento que subjaziam este
projeto intelectual:

Os nativos sdo educados como se tivessem nascido e residissem na Europa. Antes de
atingirem a idade em que sdo capazes de pensar sem esteio, nao conhecem Angola.
Olham sua terra de fora para dentro, e ndo ao invés, como seria 6bvio. Estudam na
escola, minuciosamente, a Historia e a geografia de Portugal, enquanto que as da Co-
I6nia apenas folheiam em sinopses ou estudam muito levemente. (...) Nao compreen-
dem essa gente que aqui havia os seus costumes e idiossincrasia. Ndo tém tradigdes.
Nao tém orgulho de sua terra porque nelanada encontram de que se orgulhar; porque
ndo a conhecem. No tém literatura, tém a alheia. Ndo tém arte sua. Ndo tém espirito.
Na&o adoptam uma cultura, adaptam-se a uma cultura.

Os individuos assim formados tém a cabeca sobre vértebras estranhas, de modo que as
ideias, as expiracdes do espirito sdo estranhas a terra. Dai o olhar-se esta, a sua gente e ha-

bitos, o mundo que osrodeia, como estranhos asi — de fora. (citado em Pinto, 2016, p. 56).
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Stuart Hall sugere que as identidades parecem evocar uma génese que habitaria
um antecedente histérico e “com o qual elas continuariam a manter certa corres-
pondéncia” (2000, p.107).

Elas tém a ver, entretanto, com a questdo da utilizacdo dos recursos da histoéria, da lin-
guagem e da cultura para a produgdo ndo daquilo que nés somos, mas daquilo no
qual nos tornamos. Tém a ver ndo tanto com as questdes ‘quem nés somos’ ou ‘de
onde nds viemos’, mas muito mais com as questoes ‘quem nds podemos nos tornar’,
‘como noés temos sido representados’ e ‘como essa representagdo afeta a forma como
nods podemos representar a nés proprios’. (2000, p. 109).

Assim, do prisma individual cada um dos angolanos tem autonomia — consciente ou
ndo — para significar os eventos vividos, selecionar o que deve ser lembrado e o que
deve ser esquecido da guerra, que acabardo por compor sua estrutura identitaria.

Do ponto de vista da memodria coletiva, no entanto, a guerra, enquanto evento
historico oficial, representa um marco de identidade nacional, um lugar de memo-
ria, mesmo que por ela perpassem ou possam caber, de forma implicita ou explici-
ta, incontaveis memarias sobre o mesmo evento.

Procedimentos e Estranhamentos

No Brasil, as regras e procedimentos para a concessao de refagio estdo dispostas na
Lein®9.474/97 que, segundo especialista, demonstra intencao bastante humanita-
ria, embora, profissionais da area juridica considerem que ela é mal difundida —
apesar de seus 21 anos o que significa que “o procedimento de concessdo de refa-
gio também o é” (Jubilut & Gody, 2017, p. 9) O funcionamento dos mecanismos
legais revela reflexos de uma burocracia rigida, gerenciada por e sob a discriciona-
riedade de profissionais dos 6rgaos e setores responsaveis por atender a demanda
dos numerosos solicitantes; os termos dispostos nos ordenamentos juridicos dao
margem a distor¢des e subjetividade; e os procedimentos de avaliagdo de cada
situagdo também se sustentam em critérios técnicos difusos.

Ao nosso entender, expressdes como grupo social, fundado temor de perseguicio
e, mesmo, violagdo de direitos humanos parecem determinar entendimento univoco
ou inequivoco. Porém, como definir exatamente um grupo social? Se subtraidas as
categorias de entendimento mais habituais, como negros, mulheres e homossexua-
is, por exemplo, o termo torna-se bastante abrangente e difuso, e pode apresentar
recortes variados em diferentes nacoes.

Outro exemplo que defendemos como difuso e variado é o caso de fundado te-
mor de perseguicio. Nele temos: fundado (que supde um fundamento em questdes
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objetivas) + temor (subjetivo) + perseguicao (limitada aos motivos estabelecidos na
lei: raca, religido, nacionalidade, etnia, opinides politicas). Acreditamos que, mui-
tas vezes, o sentimento de ameaca e temor experimentado por um determinado in-
dividuo, ainda que legitimo, pode ndo encontrar sustentagdo correlata nas normas
de um pais, ou mesmo a percepgdo quanto a perseguicdo sofrida ndo auferir ade-
quagao aos termos da lei.

Esses exemplos ajudam a demonstrar a complexidade a ser enfrentada pelo
solicitante de reftigio diante do longo processo burocratico-legal que ele terd a sua
frente.

Ao emaranhado de sentimentos e as adversidades proporcionados pela situ-
acdo dereftigio vdo somar-se as questdes problemaéticas do pais de asilo. No Brasil,
algumas, ja recorrentes para os nacionais, acabam se estendendo aos imigrantes,
como aquelas relacionadas com as desigualdades de raca e classe social, por
exemplo.

Todos os relatos dao conta de dificuldades experimentadas, em algum mo-
mento, em razdo da cor da pele, da condicao social ou da nacionalidade, seja na
busca por emprego, seja no contato com agentes ptblicos responsaveis pela trami-
tacdo de documentacao e legalizagdo como nas falas abaixo:

Uma coisa que existe é a nossa diferenca de refugiados africanos... Vamos dizer, eu,
especificamente, como angolano, o que nés constatamos sempre é que existe um tra-
tamento diferente em relacdo a, vamos dizer, sirios, ou refugiados europeus, por
exemplo. O tratamento com essas pessoas é mais amistoso, tanto na sociedade, como
nas proprias instituices. (...) N6s tivemos muita dificuldade em adquirir emprego.
Na construgao civil, muitos [angolanos] vieram com qualifica¢do e ndo eram aceitos
em algumas institui¢ces. Mas eu vejo sirios e alguns de outros lugares, eles consegui-
ram ser inseridos a sociedade brasileira de uma forma muito mais facil. (J.F., entrevis-
ta exploratéria, junho de 2018, Centro, R])

]J.P. relata:

Quando eu cheguei, eu fiquei assustado. Eu confesso que eu queria voltar na primeira
semana... Fiquei assustado, aterrorizado com a violéncia que eu encontrei na época.
Eu acho que eu sofri mais aqui do que 1a. Independentemente do que aconteceu 13,
[eu] tinha um aparato de familia, tinha mae, tinha um colo. Aqui, ndo. Aqui eu sou so-
zinho. Aqui eu e Deus, mais ninguém. Aqui, se vocé chorar, tem que chorar calado.
(J.P., entrevista exploratdria, junho de 2018, Gléria, R])

Aviolénciaaque].P. serefere diz respeito ao tratamento dado pelas pessoas, no ge-
ral, ao estrangeiro nessas condi¢des: asilado, carente, necessitado. A violéncia do
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preconceito e da discriminacao que se apresentam, ora de forma direta, ora de for-
ma velada.

A “Teoria do Preconceito Flagrante e Sutil”7, desenvolvida a partir do final da
década de 1980, auge da didspora angolana, esclarece essas duas diferentes formas
de manifestagdo e seus componentes:

Preconceito flagrante: é o preconceito de toda a vida, “forte, proximo e direto”, e consta de
dois componentes: percepcao ameacante do ex grupo, com o conseguinte rechaco a
este, e a oposicdo ao contato intimo com os membros do ex grupo.

Preconceito sutil: é “ frio, distante e indireto” e consta de trés componentes: defesa dos va-
lores tradicionais, exageracao das diferencas culturais e negacao das emogdes positi-
vas. [aspas e grifos acrescentados] (Oliveira, 2015, p. 431, ).

No preconceito flagrante, o componente “percepgdo ameacante”, consiste no senti-
mento ou percepcao, por parte de um dado grupo ou sociedade, de ameaca, des-
vantagem ou perda de espacos e privilégios em razdo da presenca de determinada
pessoa ou grupo, e que vai resultar no rechago e no reforco de crengas que buscam
argumentar e explicar o prejuizo ou inconveniéncia que essa(e) pessoa/ grupo cau-
sa a sociedade como todo, como uma justificativa para o preconceito, ou uma for-
ma de nega-lo (Oliveira, 2015).

Ja na forma sutil, o componente que trata da “defesa dos Valores Tradicio-
nais”, estd mais relacionado com a intolerancia e a ndo aceitacao das diferentes for-
mas de pensamento, comportamento e convivéncia, produtos de praticas culturais
distintas. O segundo componente do preconceito sutil, a “exageracdo das Diferen-
cas Culturais” é mais perverso, na medida em que essas diferencas de fato existem,
mas, no preconceito sutil, sao utilizadas como forma de inferiorizacao e intensifica-
das “por meio de estereétipos” (Oliveira, 2015, p. 433).

Esses elementos estdo presentes e sdo facilmente identificaveis nos discursos
e argumentacdes que embasam os debates sobre raca, nacionalidade, sexualidade,
ideologia politica e outros temas complexos ou polémicos. No dia a dia do refugia-
do que conversamos, esses componentes aprofundam os obstaculos e reveses da
busca por integracao e inclusdo na vida social local. Como narra P. um episédio
ocorrido com ela:

Uma vez s6, na universidade, que uma colega (...) levantou e disse que eu estava a
ocupar espago de um brasileiro. Eu disse pra ela: ndo, eu ndo estou a ocupar espa-
¢o, até porque aqui na turma sao 32 cadeiras ou carteiras, — e nessas 32 nds s éra-
mos 20 ou 18. Entdo, eu ndo estou a ocupar espaco. Eu pago a faculdade, ndo é de
graca. Entao, se eu estou a ocupar espago, o préprio brasileiro também vem e ocu-
pa, porque, eu ndo tenho culpa. Aqui, quem tem dinheiro, paga. Eu ndo estou a
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tirar nada vosso. Eu estou a vos dar. (P., entrevista exploratéria, junho de 2018,
Gléria, RJ)

A .M. também passou por situacdo similar. Ela conta que:

Eu estava numa fila para vaga de emprego. Entdo, eles trouxeram uma ficha pra que
féssemos preenchendo, ali mesmo, ainda, na rua. Fiz uma pergunta ao rapaz que en-
tregava os papéis e, depois de ouvir o meu sotaque, eu acho, né, porque eu nao tinha
falado nada, uma mulher na fila comegou a falar com a outra: “essa gente sai la da ter-
ra deles pra vir tirar nosso emprego aqui. J4 td bem dificil aqui pros brasileiros, sem
gente de fora”. Eu fiquei a olhar pra ela, mas ndo disse nada, porque..., né. De qué ia
adiantar? (A.M., entrevista exploratdria, abril de 2018, Copacabana, R])

Aos novos sujeitos — seus critérios, subjetividades e idiossincrasias — com os
quais o refugiado precisa confrontar-se, também o lugar, a cidade — seus costumes
— atua como um outro, que estabelece o embate entre universos divergentes e con-
voca a novas formas de ser e de agir no mundo, desafiando, ao longo do processo
de adaptagdo, o habitus, que cada um dos refugiados traz consigo®. Assim, alguns
dos entrevistados se colocam como cansado com problemas que precisam ser en-
frentados e resolvidos; da dependéncia da aceitagdo das pessoas; dos diferentes
costumes nos quais eles ndo estdo inseridos e que acabam atuando como mais uma
coerc¢do ao processo de adaptagao.

Ainda que determinados costumes ou diferencas possam parecer banais e,
até insignificantes, para o refugiado eles se apresentam como um desafio para os
seus valores e crencas. ].F. narra um de seus primeiros estranhamentos no Rio de
Janeiro:

Nos temos uma educacao, digamos, muito rigida, que ndés preservamos muito. Por
exemplo, o respeito do mais novo com o mais velho. (...) Eu ficava muito chocado, na
escola (...) de como os meus colegas se dirigiam aos nossos professores. Eu ficava as-
sim: Nossa! Como é que ele fala isso ao professor!? N6s fomos educados que professor
é, depois do pai e da mde, vocé tem que abaixar a cabeca pra ele! Vocé tem que obede-
cer, tem que falar comrespeito. (...) Eu chegava em casa, comentava: aqui é assim, eles
nao tém respeito. Tratam os adultos do mesmo jeito que eles tratam um amigo. Mas,
fui me acostumando... Sdo culturas diferentes. (J.F., entrevista exploratoria, julho de
2018, Centro, R])

A convivéncia com outro povo desvela qualidades e/ ou diferengas préprias de seu
proprio povo ou nagdo de origem, ndo percebidas anteriormente, posto que é o
contraste com as alteridades que permite que elas se manifestem, ou sobressaiam.
E.G., um dos entrevistados comenta:
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E algo que faz parte da cultura do povo, do pais por um todo. Muitos desses hébitos
sao coisas negativas, tipo... enganar, entendeu? Isso é uma coisa bem angolana e até
um pouco, também, assim, africana. (...) Enganar, enrolar. O angolano é dificil, (...)
Por ele ter passado muita dificuldade... Entdo, que que acontece? Ele pode chegar
aqui e te falar: “Po, quer me vender esse telefone? Amanha mesmo eu vou receber, e
vou te pagar”. Sendo que ele ndo tem dinheiro nenhum pra receber amanha. Eu nao
sei qual a dificuldade do angolano! O angolano, ele ndo consegue comprar uma coisa,
parcelar em 10 vezes, e todo més pagar. (...) Esses comportamentos, se vocé for na co-
munidade Vila do Jodo? onde vive os angolanos, esse é o comportamento em muitos
deles, nao pensar muito no outro, entendeu? E algo complicado! Vocé nao esté falan-
do sé de umjovem, ta falando, as vezes, de cara de 60 anos, que td num bom cargo. Os
politicos de 14, po, isso € a postura, basicamente, do pais. (E.G., entrevista explorato-
ria, julho de 2018, Cinelandia, Centro, R])

corrobora essa visao:

Convivo muito com os angolanos, tenho amigos... Mas, ndo da pra confiar, ndo. No
caso, assim, né... de compromisso, trabalho... dinheiro, entdo!!! Nem se fala!! Quando
querem alguma coisa, estdo sempre a te ligar, depois que ja fizeste o que queriam, ja
ndo te retornam. Mentem. Se tu encontras com eles depois, dizem que perderam o seu
contato.... E assim. Nao da pra confiar. (A.M., entrevista exploratéria, abril de 2018,
Copacabana, RJ)

Aos hébitos culturais, é preciso acrescentar os burocraticos e institucionais, ja que é

a partir da relacdo com eles que o imigrante podera ter acesso ao status necessario

para uma vida legal dentro do pais de asilo. Assim, cabe conhecer um pouco das

trajetérias vividas, neste &mbito, por esses angolanos no Rio de Janeiro.

E.G. é um dos mais contundentes com rela¢do aos tratamentos dispensados

aos solicitantes de reftagio. Ele chegou ao Brasil com 10 anos, em 1992, e hoje (2017)

tem visto de permanéncia, concedido em 2008 e com validade até 2018. Porém, du-

rante 14 anos — dos 12 aos 26 — precisou se submeter a Policia Federal para reno-

vacdo do seu status de refugiado. Ele relata, com extrema indignacao:

(---) A gente tinha um documento de refugiado que tinha que renovar de 6 em 6 meses...
Realmente isso ai era uma coisa que, psicologicamente, era uma humilhacdo muito
grande. Nao pelo intuito de ter que renovar, mas de como era a renovagdo... de como
era o tratamento do pessoal da Policia Federal. De como era, ndo, de como é até hoje!
[Pergunto: Como é?] Horrivel!!! Horrivel! Humilhacao! Os caras s6 faltam chamar vocé
de coco, calaabocal!!! (...) hoje, eu fico feliz de ndo ter mais que passar por esse processo.
Por eu ter o documento permanente, entdo, eu renovo a cada dez anos. Porque, mesmo
vocé indo 14, quando ndo é com vocé, vocé vé com pessoas de outra nacionalidade. E ai

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 24, dezembro 2020, pp. 102-125 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2020.24.5



VIDA DE REFUGIADO, VIDA DE ESTRANHO 115

vocé vé que esse mau tratamento é esculachante mesmo! Nao é mau atendimento. E re-
almente humilhagdo o que as pessoas passam la! Principalmente negros! Principalmen-
te africanos! Porque hoje tém refugiados que vém ja da América do Sul e tal, assim
branquinhos, né, entdo, os caras ddao um tratamento um pouco menos dspero. Mas,
quando é com africanos tudo que os caras fazem é algo, realmente, de muita, muita,
muita humilhacao! Tudo é agendamento. Os caras agendam. Vocé chegou 14, se o cara
tiver estressado... ndo acordou bem, ele te manda voltar. E se vocé falar: mas eu ndo pos-
so voltar, to precisando do documento, eu tenho que tirar a carteira de trabalho, o cara
te xinga, chama de macaco. E realmente, assim, algo muito grave que acontece ali. (E.G.,
entrevista exploratodria, julho de 2018, Cinelandia, Centro, R])

Um pouco exaltado, ele prossegue:

(...) Aitinha aqueles caras que vocé ja sabia, que vocé ia 14, falava com os caras assim,
mansinho, por qué? Porque vocé depende da documentagao. Entédo, se vocé chegara,
e, tipo assim, quiser bater de frente, cobrar um minimo de respeito 14, vocé s6 se preju-
dica mais, porque é uma forma de agir de grande maioria, é 90% la que faz esse atendi-
mento e age assim. Entdo, o cara ndo tem o receio de te falar nada na frente de todo
mundo, porque os outros também agem da mesma forma, entendeu? Entao, se vocé
quiser questionar alguma coisa, quando a gente vai passar para outro médulo, o ou-
tro 14 vai ver que vocé retrucou aqui, por uma coisa que vocé t4 certo, que vocé tem ra-
z30, mas ele vai querer te dar nao. Isso ai dava vontade de vocé retornar pro seu pais,
passar a necessidade que tivesse que passar 14, porque, vocé tirar um dia todo... Pra
tratar desse documento levava o dia todo! O dia todo sem comer! O dia todo sendo
humilhado. O dia todo vocé passando, vendo teus irmaos passando, sabe...? (E.G., en-
trevista exploratoéria, julho de 2018, Cineldndia, Centro, R])

E.G. conta, ainda, que é comum, na Policia Federal, depois de horas de espera, os so-
licitantes serem passados pra tras no atendimento por despachantes, que, com a faci-
litagdo atendentes, recebem o privilégio do atendimento prioritario, o que, ndo raro,
resulta no retorno do imigrante para casa sem ter sido atendido. Ele acrescenta:

Eu cheguei até a pensar em mandar para uma reportagem. A pessoa te chama de mer-
da.... “Vocé tinha que ir 14 para guerra, ndo sei o qué 1a!” O cara comenta: “ Ah! Esses
macacos vém pra ca!!!” Po, é algo que... Quando comeca a chegar, de 6 em 6 meses,
vocé ndo pensa no 6nibus que tem que pegar, (...) vocé s6 pensa em como vai ser trata-
do. Sera que vai ser pior que da outra vez? (E.G., entrevista exploratoéria, julho de
2018, Cinelandia, Centro, R])

E completa: “De tudo que eu vivi aqui, se tem algo que eu quisesse uma repara-
¢do, nao da! isso tem que mudar! seria esse ponto. De tudo” (E.G., entrevista ex-
ploratéria, julho de 2018, Cineladndia, Centro, R]).
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Os relatos evidenciam as dificuldades colocadas para o refugiado no periodo de
ajustamento a uma comunidade e/ou lugar. E, na medida em que do seu comporta-
mento depende a sua inser¢ao no convivio social, ele se vé defrontado com um dilema:

(...) deve escolher entre padrdes incompativeis uma solugdo conveniente. Por causa
da escolha, as situagdes que deve enfrentar sio situagdes problematicas. E em conse-
quéncia sua conduta revela sérias alternativas, ora aceitando, ora repelindo um deter-
minado padrdo de comportamento ou um valor qualquer. O préprio individuo
avalia-se sob dois pontos de vista diferentes e sofre as consequéncias do embate da le-
aldade que devota ou julga que deve devotar relativamente a cada grupo em presen-
ca. (Fernandes, 2007 p. 293)

Dessa forma, mesmo que transitéria, a fase de adaptacgdo é marcada por contradi-
¢Oes que impdem aos sujeitos uma reorganizacao de suas crencas, seus habitos e
valores, a uma reformulacdo de si.

Nesse quadro, se, do prisma juridico, estar refugiado acarreta uma série de
condutas e agdes publicas que podem (deveriam) proporcionar certo grau de pro-
tecdo e inclusdo aos/ dos sujeitos nesta condicao, ser refugiado, ao contrario, é a am-
plificacao do sentimento de desamparo porque se apresenta como uma marca,
ainda que invisivel, de uma diferenca negativa, inferiorizante, um estigma. Erving
Goffman (1988) explica que o termo foi criado pelos gregos

(...) para se referirem a sinais corporais com os quais se procurava evidenciar alguma
coisa de extraordindrio ou mau sobre o status moral de quem os apresentava. Os sina-
is eram feitos com cortes ou fogo no corpo e avisavam que o portador era um escravo,
um criminoso ou traidor — uma pessoa marcada, ritualmente poluida, que devia ser
evitada, especialmente em lugares publicos. (p. 11).

Com o tempo, o termo passou a ser mais empregado com referéncia a prépria des-
graga do que a tragos corporais. Goffman identifica trés diferentes tipos de estigma.
O primeiro relacionado com as deformidades fisicas de determinados sujeitos, e vi-
siveis aos outros; o segundo relacionado com a virtude, como vontade fraca, deso-
nestidade, por exemplo, e, por fim, os estigmas tribais de raga, nagdo e religido, que
tém o atributo de poderem ser disseminados por geragdes.

O estigma é um construto social utilizado para diferenciar, inferiorizando
por meio de termos especificos (Goffman, 1988), como aleijado, bastardo, retarda-
do ou, preto, africano, refugiado. Definidos, esses atributos, ou estereétipos, se im-
poem e ganham contornos de uma verdade universal que se sobressai em relagdo a
outros tracos do sujeito, que, ndo raro, acaba sendo contaminado pela crenca social
em relacdo a ele.
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Da mesma forma, o atributo refugiado vai, aos poucos, sendo internalizado
pelos sujeitos como uma marca. Mais do que um rétulo, uma caracteristica de sua
propria identidade.

E.G., ainda se referindo aos anos de humilhagdo na Policia Federal para reno-
vacdo de documento, ajuda a ilustrar como os atributos transformam-se em
sentimentos:

No inicio, a coisa ficava um pouco mais assim, tipo: eu nasci num pais de miseraveis,
eu sou um miseravel, entdo, eu tenho que aceitar esse esculacho, eu sou um coitado.
Vocé se colocava, assim, com muita tristeza. S6 que depois que vocé vai crescendo, vai
tendo informacao, vai estudando, vai aprendendo, ai comega a ver a coisa ja com re-
volta, como questdo mesmo de injustica. (E.G., entrevista exploratoéria, julho de 2018,
Cinelandia, Centro, RJ)

Além disso, as normas e os procedimentos burocraticos se fundamentam na légica
da diferenca, portanto, o imigrante precisa ser diferenciado dos demais. Assim,
fora a diversidade natural, seja ela de cor ou nacionalidade, o imigrante carrega
consigo, quando ja os tem, documentos que reforcam a sua condigdo de diferente,
como é o caso da Carteira de Identidade: Categoria — REFUGIADO, que o solici-
tante de asilo recebia, até recentemente, como o documento de identificagdo que
deveria ser utilizado em seu transito dentro do pais de asilo e que, segundo relatos,
causava uma série de constrangimentos. E.G. narra a sua versao:

(...) Durante muitos anos, no lugar da classificacao vinha escrito refugiado. Isso era
algo, também, bem complexo. (...) Por exemplo, na primeira empresa que eu traba-
lhei, uma vez eu fui tirar cépia, o documento caiu, um colega meu pegou e saiu cor-
rendo pela empresa toda falando: “6 o neguinho refugiado, ai!”. E algo realmente
constrangedor. Porque a palavra refugiado, aqui no Brasil, pelo menos eu enxergo, te-
nho anogdo de que ela tem uma conotacdo negativa. Eu acho. Pejorativa. (...) Eisso é
uma identidade. E uma nao! Isso é a identidade! Entdo eu evitava mostrar. Quando ti-
rei a habilitagdo eu praticamente encostei a identidade de estrangeiro, (...) e usava a
CNH e a Carteira de Trabalho. Porque existia... existia, ndo! H4 um preconceito muito
grande quando se fala a palavra refugiado. (...) Vocé ser negro no Brasil, s6 quem é
que sabe. Vocé ser negro no Brasil, estrangeiro, s6 quem é que sabe. Vocé sendo africa-
no?! S6 quem é que sabe. (E.G., entrevista exploratoéria, julho de 2018, Cinelandia,
Centro, RJ)

Apesar disso, aresolugdo dos problemas juridicos relativos aidentidade documen-

tal é sempre recebida como uma grande conquista. Em seu relato, colhido em 2018,
L.P., que chegou ao Rio de Janeiro em 1999, conta que:
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(...) Felizmente, ha 3-4 anos atras, eu acho, 4-5 anos atras, consegui o meu nome de vol-
ta. [O que muda?] Primeiro muda tudo. E uma grande autoafirmagdo, por vocé ser
vocé mesmo: eu sou isso!! [Vocé antes ndo era, entdo?] Nao, ndo. Antes, vocé ficava di-
vidido. Na verdade, vocé representava uma coisa e vocé ndo era a coisa que vocé quis
ser, ou que vocé é totalmente. E... Vocé quando usa um nome que ndo é teu, por cir-
cunstancias da vida... acaba vocé ndo se aceitando. E quando vocé volta, novamente,
pras tuas origens, pro teu nome, tudo aquilo que é teu, entdo, é uma felicidade muito
grande. E uma auto-afirmac&o, uma vontade de vocé querer vencer... Vocé consegue,
dali, dar os nomes pros teus filhos... ¢ uma sensacdo inexplicavel. (L.P., entrevista ex-
ploratéria, maio de 2018, Lapa, R])

A terceira filha de L.P. nasceu exatamente no momento em que ele conseguiu rece-
ber a documentacado que legalizou sua permanéncia no Brasil. Ele declara, emocio-
nado: “Minha filha nasceu junto com a minha legalizacdo. Dei a ela o nome:
Tchinossole Vitéria”. Ele explica que Tchinossole é um termo do dialeto umbundu
que significa “o que eu mais queria”.

Oindividuo da didspora e na categoria de refugiado carrega, entdo, essa mar-
ca — estrangeiro, africano, refugiado que o diferencia dos nacionais. Ele é, tam-
bém, o produto da mistura de costumes, tradi¢des e comportamentos aos quais vai
sendo exposto, e dos significados que lhes atribui. Isso, porém, nao lhes impdem
um lugar apenas de vitimas do sistema de migracdo e excecdo na nova sociedade.
Os refugiados diante das adversidades criam estratégias de sobrevivéncias e rede
dearticulagdes e ajuda mutuas. Além disso, sao em sua maioria, cientes das leis que
os garantes direitos em solo estrangeiro. As redes de ajuda mutuas, criadas entre os
refugiados, sdo utilizadas, muitas das vezes, como lugar de encontro para falar so-
bre suas lutas, dificuldades, estratégias de emprego e relembrar suas memorias.
Assim, a memoria sera um elemento relevante — talvez, mesmo, vital —, do senti-
mento de “continuidade e coeréncia desse grupo, fortalecendo a manutengao de
uma identidade cultural ou coletiva, capaz de garantir unicidade frente a exposi-
¢do dos sujeitos ao entrelacamento de valores, crengas e costumes a que estardo
submetidos (Pollak, 1992, p. 204).

Memodria como referéncia, resisténcia, pertencimento e identidade

Se a memoéria é um elemento importante na construgdo e preservagdo da identida-
de, o relato autobiografico é ndo apenas a narragdo de lembrangas, mas a propria
identidade do sujeito sendo reconstruida a partir das recordagdes e narrativas
(Pollak, 1992). Toda lembranga é, com efeito, uma reconstituicdo do passado anco-
rada em elementos do presente. Nas palavras de Henry Rousso (2006), memoéria é
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”ou

“a presenca do passado”, “uma reconstrucao psiquica e intelectual que acarreta de
fato uma representacao seletiva do passado” (Rousso, 2006. p. 94).

No caso do grupo de refugiado, os sujeitos, no processo de reftigio e a necessi-
dade de abandono da patria mao, se ver obrigado a abrir mao de tudo o que o deli-
neava como individuo e ao qual reconhecia como seu — nagdo, casa, familia,
tradicdes — o que resta é a memoria, suas lembrangas. Mesmo que elas, por serem
articuladas no presente e, portanto, eivadas de seus elementos, possam ndo espe-
lhar uma reproducao fidedigna dos fatos.

E certo que, ao emigrarem, os angolanos rompem com os espagos fisicos que,
por meio de certo grau de permanéncia e estabilidade, comumente presentes nos
“quadros espaciais” de memoria, sustentam memorias e relagdes de grupos, e cu-
jas ambiéncias se apresentam como referéncia aos sujeitos, porque nelas se dao to-
das as formas de experiéncias, inclusive a de transmissdo de lembrangas. Segundo
Halbwachs, “quando um grupo humano vive muito tempo em um lugar adaptado
a seus hébitos, ndo somente os seus movimentos, mas também os seus pensamen-
tos, se regulam pela sucessdo das imagens que lhes representam os objetos exte-
riores.” (2003, p. 163).

Entretanto, tomando como base os argumentos de Halbwachs (2003), Santos
(2017), aponta que alguns espagos sequer se apresentam sob uma forma fisica con-
creta, como uma casa, uma rua, mas, como grupamentos — juridicos, religiosos,
econdmicos — cuja base espacial se apresentaria, respectivamente, sob as formas
de direitos e obrigacdes, crencas, e relagdes de producao, e nos quais se formam de-
terminados valores, opinides e comportamentos, e que estariam carregados de
marcas nossas e dos outros, expressando tracos de um determinado grupo. Assim,
podemos observar que as redes construidas pela comunidade angolana no Rio de
Janeiro, ainda que nem sempre se estabelecam em espagos fisicos, mostram-se am-
bientes de convivéncia nos quais habitos tradicionais sdo reproduzidos, e, tam-
bém, novos valores e costumes sdo construidos, além de serem lugares onde as
estratégias de sobrevivéncias sdo contadas e recriadas.

E na meméria que se encontram os elementos que permitem aos sujeitos uma
ordenagdo da vida, do mundo, permitem colocar em ordem o passado e distin-
gui-lo do presente, dar conta das temporalidades através de um processo que é,
também, de classificagdo do que recordar e do que esquecer, “uma vez que a me-
moria é compreendida a partir de um processo seletivo que envolve tanto o lem-
brar quanto o esquecer” (Santos, 1993, p. 71).

Assim sendo, nas participagdes em eventos foi possivel, a partir da observa-
¢do participante, perceber a presenca desses elementos indenitarios que a memoria
traz. A excegdo dos ritos religiosos (posto que esses costumam solicitar ocasido
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especifica): comidas tipicas angolanas, musicas e dangas, bem como trajes africa-
nos utilizados por varios participantes.

Esses costumes se manifestam no dia a dia dos imigrantes, que buscam, por
meio de sua reproducdo, reiterar sua identidade nacional e dar continuidade ao le-
gado cultural de seus antepassados. Perguntado sobre o que sobra de tantas ruptu-
ras e perdas, J.F. responde que:

Sobra muita coisa. E uma coisa que esta muito enraizada. (...) E, em casa, nés preserva-
mos 0 maximo possivel as nossas tradigdes, os nossos hédbitos, na alimentacdo, em al-
guns vestudrios tradicionais. [Comento sobre o sotaque forte, tendo em conta que ele
ja vive no Brasil ha 25 anos]. E uma coisa que fizemos questao de nao perder, porque é
nossaidentidade. As pessoas tém que saber de onde vocé vem. Entao, isso é uma mar-
ca registrada nossa. (J.F., entrevista exploratoéria, julho de 2018, Centro, R])

De fato, muito dificilmente se encontra um angolano livre de seu sotaque de ori-
gem. Mesmo os que chegaram aqui ainda pequenos.

Cabe ressaltar que sdo poucos os espagos na cidade para preservacao e prati-
ca dos habitos e costumes do pais africano. Além do Centro Cultural de Angola,
que fica no centro da cidade e faz parte do Consulado daquele pais, manifestacdes
culturais angolanas acontecem, também, no Dikanza, casa noturna na Lapa, e em
uma barraca na Rua Uruguaiana, que vende alguns produtos de Angola e serve de
local de encontro.

De um lado, os angolanos se ressentem da escassez de espagos e investimen-
tos que promovam a sua cultura nacional dentro do pais de asilo, e ndo reconhecem
os existentes como satisfatérios:

Nossa cultura ndo é cultivada. Se vocé vem num espago como este [refere-se ao Cen-
tro Cultural do Consulado de Angola]... Isso é uma mutilacao da nossa cultura africa-
na... Aqui é a forma politicamente correta de falar, a forma bonita, forma que todo
turista vé. Mas a realidade é muito diferente disso. A realidade somos nés. A realida-
de é meus filhos, a realidade é outros irmaos. (J.P., entrevista exploratéria, junho de
2018, Gléria, R])

Entretanto, o préprio].P., que é proprietario de um do espago na Lapa, reconhece:

Ainda, vocé sente um pouco de resisténcia. Na verdade, essa resisténcia ainda é do
préprio angolano. (...) Uns ndo tém capital para estarem aqui, outros ndo vém porque
tém outros objetivos. Os poucos que vém, nado tém sempre o habito de vir. Na verda-
de, é um trabalho de resgate que se esté a fazer pra trazer essas pessoas a propria ori-
gem. E um trabalho que vocé ndo vai fazer de hoje pra amanha. (J.P., entrevista
exploratéria, junho de 2018, Gléria, R])

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 24, dezembro 2020, pp. 102-125 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2020.24.5



VIDA DE REFUGIADO, VIDA DE ESTRANHO 121

Por mais que parte da comunidade angolana rejeite as manifestacdes institucionais
que buscam celebrar datas relevantes para o pais, como as que ocorrem no Consulado
de Angola no Rio de Janeiro, na medida em que reproduzem habitos e costumes co-
muns e se apresentam como espagos de celebracdo memorial, por meio de pecas na-
cionais, como fotografias, pintura, tecidos, entre outras, os espacos institucionais e
seus eventos sdo uma garantia de manutencao e transmissao de parte da memoria cul-
tural desse povo, ainda que apenas aquela selecionada pelo olhar e pela l6gica oficias.

Porém, é mesmo no ambito familiar ou de pequenos grupos que memoria e
praxis culturais desses imigrantes sao compartilhadas entre nacionais, e reproduzi-
das e transferidas aos seus descendentes. As memorias apresentam-se interligadas
entre os individuos; a familia seria umlocal privilegiado de transmissdo memorial,
eamemoria de grupo, em sua estrutura, se basearia na transferéncia familiar da ex-
periéncia corporificada para a geracdo seguinte (Assman, 2011).

No caso dos angolanos que foram estudados neste artigo, a comida e a musica
aparecem como o0s itens culturais de maior importancia nessa transferéncia familiar
e de grupo longe da nagdo de origem, além dos valores morais tradicionais de com-
portamento. Finalizando, cabe ressaltar, que a cultura alimentar trazida pelos es-
cravos para o Brasil favorece muito o cotidiano desses angolanos, ja que muitos dos
alimentos consumidos em seu pais podem ser facilmente, particularmente nos
Estados de Minas e Bahia. Mesmo no Rio, é possivel encontrar a matéria prima ne-
cessaria para preparar seus pratos tradicionais, como nas palavras de L.P.

Néo é muito diferente, (...) Entdo, vocé consegue comer um funge!? de caruru, conse-
gue comer uma canjica de milho, consegue comer um mufete!!. Vocé consegue fazer
uma bebida tradicional que é a kissangua'?, consegue fazer de arroz, consegue fazer
com folhas de abacaxi... Quer dizer, entdo, sdo coisas que os pais e os avés produziam
artesanalmente dentro de casa. (L.P., entrevista exploratoria, maio de 2018, Lapa, R])

Conclusao

Este artigo procurou entender, a partir da categoria de refugiado, a vivéncia de um
grupo de angolanos na cidade do Rio, levando-se em conta suas trajetérias na cida-
de, as dificuldades como refugiados e demonstrando a importancia da concepgao de
memoria coletiva apontada por por Halbwachs (2003), na qual, a lembranga do pas-
sado buscada pelo presente se constitui como elemento importante na manutengéo
do grupo e daidentidade angolana. Seriam as redes de refugiados angolanos um ca-
nalizador dessas memoérias e, por conseguinte, um espaco de manutencao de suas
tradigdes e identidades.
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Ainda a despeito da memoria, no caso estudado neste artigo, pode-se admi-
tir, partindo de Halbwachs, que as memorias se desenvolvem e se reconstroem a
partir de lagos de solidariedade estabelecidos por meio de elementos simbdlicos
compartilhados, sendo, ainda, capaz de organizar as relagdes sociais — comparti-
lhamento, pertencimento e solidariedade. Assim, tanto sob o aspecto do indivi-
dual, quanto do grupal, a memoria — e as praticas dela recorrentes — parece ser
um dos elementos fundamentais para construcdo da identidade como refugiado,
sem, no entanto, abrir mao de suas raizes e tradi¢des. Ou seja, a memoria atuaria
como elemento estratégico na formacao de redes de sociabilidade e ajudaria os re-
fugiados angolanos no processo de ressocializagdo no lugar de refgio. A memoria
desse grupo serviu como base para a reproducdo dos habitos e costumes que, no
dia a dia, irao proporcionar aos refugiados o sentimento de pertencimento a uma
familia, a um lugar, a uma tradicdo, a uma histéria, remanescentes e remotos.

Pode-se afirmar que, mais do que um status politico, o refagio se apresenta
para o grupo aqui analisado, como uma marca, um trago identitario que os acom-
panha durante toda a sua permanéncia no pais de asilo, mesmo depois que sua
condigdo legal os autoriza a residéncia permanente, ato que agiliza a vida pratica,
porém, nao desfaz, em alguma media certos estigmas atribuidos aos refugiados.

Foi possivel, através das entrevistas exploratdrias e da participagdo em algu-
mas das atividades culturais e festivas, perceber falas e narrativas contraditérias e
conflitantes no interior do grupo de refugiados estudado. Sentimentos de fragili-
dade, de inseguranca e as vezes de revolta, apontados como sinais de uma identi-
dade inferiorizada se misturavam a uma supervalorizacdo da prépria imagem, do
orgulho a cultura angolana e suas tradigdes. E presente nas narrativas dos mem-
bros desse grupo uma crenca em que as dificuldades de suas vidas os fazem
superior em relacdo aos demais, e que se revela em falas como “quem néo passou

a7

porisso, ndo sabe o que é viver”, “quem ndo sofreu, ndo cresceu”, “quemnao viveu
uma guerra, ndo sabe o que é dificuldade”, e que, ndo raro, aparecem, tanto nas
narrativas colhidas, como na postura fisica e nas conversas informais nos eventos
observados.

No ambito institucional, o Consulado de Angola é a entidade responsével
pelas tratativas referentes aos e/imigrantes do pais, porém, como sugere algu-
mas das entrevistas exploratorias, o 6rgao parece nao contar com a confianga de
seus nacionais, que o utilizam por necessidade extrema e falta de opgdo, ja que, de
modo geral, a comunidade angolana na cidade, em especial aqueles em situacdo
de reftgio, se ressente de um comprometimento maior por parte da instituicao
emrelagdo a eles, no sentido de mais informagao, mais apoio, acompanhamento e
protecéao.
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Quanto as instituicdes brasileiras, tendo como parametro as narrativas dos
refugiados angolanos, observa-se que as leis voltadas para a migracao e o reftgio,
mesmo quando bem consistentes e bem intencionadas, reproduzem, por intermé-
dio dos encarregados de sua operacionalizagdo nos diversos 6rgaos, uma légica
que apontam para atitudes racistas e xenofébicas que, em certa medida, reflete o
preconceito arraigado na sociedade, deixando evidente o quanto se precisa avan-
car em termos de politicas ptblicas e de uma capacitagdo mais humanizada para o
atendimento a esse publico, mesmo que alguns relatos, afortunadamente, desta-
quem a solidariedade encontrada e recebida na cidade, tanto das pessoas, quanto
de algumas entidades religiosas, em especial a Céritas Arquidiocesana.

Notas
Por decisdo pessoal, a autora e o autor do texto escrevem segundo o novo acordo ortografico.

1 Apresentacdo do Ministério da Justica e Seguranca Pablica, Governo Federal —
Brasil: Refiigio em Niimeros — 4° edi¢do. Disponivel em
https:/ /www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2019/07 / Refugio-em-n
u%CC%81meros_versa%CC%830-23-de-julho-002.pdf

2 Apresentacdo do Ministério da Justica e Seguranga Pablica, Governo Federal —
Brasil: Reftigio em Numeros — 4% edi¢do. Disponivel em
https:/ /www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2019/07 / Refugio-em-n
u%CC%81meros_versa%CC %830-23-de-julho-002.pdf.

3 Ver principalmente os capitulos em The Oxford Handbook of Refugee and Forced Migrati-
on Studies (Fiddian-Qasmiyeh, Loescher, Long & Sigona, 2014) e em Fluxos Migratorios
e Refugiados na Atualidade (Woischnik, 2017).

4 Sao eles: Progenitor sozinho; Mulher sozinha; Crianca ndo acompanhada; Crianca se-
parada; Crianga chefe de familia; Crianca perdida; Pessoa idosa encarregada de me-
nores; Pessoa idosa sozinha; Doente mental; Deficiente fisico; Amputado; Doente cro-
nico; Surdo e/ ou mudo; Cego; Sobrevivente de violéncia.

5 Este Laboratério esta vinculado ao Programa de Mestrado em Sociologia Politica da
Universidade Candido Mendes. Nele, diversos projetos em torno da temética — cida-
de, cultura, urbanizagdo e populacdes vulnerdveis vem sendo desenvolvidos. A situ-
acdo dos refugiados angolanos na cidade do Rio de Janeiro também foi objeto de pes-
quisa do LECC.

6 Atendimento humanitario sdo assentamentos construidos por organizagdes interna-
cionais e/ou organiza¢des ndo-governamentais (ONGs). De carater provisorio, sdo
locais com estrutura precéria, constituida basicamente de tendas ou barracas, onde se
busca operar a¢des de emergéncia para higiene pessoal, suprimentos médicos e
alimentac&o.
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7 Ver Meertens e Pettigrew (1997) e Dolvidio e Gaertner (1986).

8 O habitus aqui é entendido na concepcao de Norbert Elias, um conjunto de predisposi-
¢des incutidas no sujeito e que se manifestam no agir, na personalidade e em sua visdo
de mundo (Elias, 1993).

9 Vila doJodo é uma das 17 favelas que compdem o Complexo da Maré, Conjunto Habi-

tacional erguido pelo Projeto Rio, do Governo Federal, no inicio da década de 1980.
Seu nome faz homenagem ao General Jodo Baptista de Figueiredo, Presidente da Re-
publica por ocasido de sua criagao.

10  Mistura de farinha de mandioca ou milho com agua, que resulta em uma espécie de
puré.

11  Peixe assado com banana-da-terra e mandioca.

12 Espécie de refresco que pode ser feito a base de milho verde ou de casca de ananas
com aglicar mascavo e gengibre.
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O livro Arte(s) Urbana(s) publicado este ano pela Himus com o apoio do
CICS.NOVA Edicoes e da Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia, foi escrito em
parceria por dois profissionais das ciéncias sociais e humanas que trabalham, ha
mais de uma década, sobre a tematica do graffiti e da arte urbana nos dominios da
investigacdo e da intervencao. O prefacio e o posfacio estiveram a cargo de dois ar-
tistas de reconhecido prestigio internacional, originarios das cidades de Lisboa e
do Porto: Alexandre Farto (VHILS) e Miguel Januario (MaisMenos).

Trata-se de uma obra de reflexdo que versa sobre as origens do espago publi-
co e da cidade enquanto coracdo da democracia, a partir de uma analise histdrica e
filosoéfica que considera complexas relagdes entre democracia, espaco publico e ex-
pressdo estética. O texto assume um carater deliberadamente ensaistico, partindo
de uma base histérica da prépria concecao de arte ptiblica, que abrange aqui um es-
copo muito amplo, quer do ponto de vista temporal e espacial, quer ainda dos mo-
dos de expressao artistica e estilos de intervengdo no espago publico.

O livro resulta de um conjunto de conhecimentos sélidos e robustos, acumu-
lados ao longo das trajetorias dos autores, aqui articulados em formato de ensaio.
As reflexdes criticas ndo tém de resultar sempre de pesquisas concretas com reco-
lha sistematica de dados, num periodo limitado de tempo, e esta publicagdo é uma
prova disso. Trata-se de um texto de articulacdo tedrica em registo livre, que bebe
da experiéncia empirica em diversos contextos e estabelece pontes relevantes entre
temas fundamentais da arte ptblica.

A obra proporciona um bom itinerdrio compilatério de referéncias tedricas
provenientes das ciéncias sociais e humanas, com destaque para a Histéria, a His-
toria da Arte, a Filosofia e a Estética, e também de projetos concretizados empirica-
mente. O leitor pode entdo ganhar conhecimentos pertinentes no campo, em
particular sobre as técnicas artisticas, as formas de expressao estética e as politicas
publicas neste dominio. Sao também desvendadas algumas pistas sobre as dinami-
cas socioloégicas e antropoldgicas que a(s) arte(s) urbana(s) encerram, com po-
tencial de aprofundamento no futuro.

Os autores declaram que o seu objetivo é “dar a conhecer um pouco da litera-
tura académica sobre a matéria, numa perspectiva ampla e multidisciplinar, con-
solidando aquele que é, ainda, um campo de estudos em construgao” (p. 175). Pese
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embora o facto de se assumir um carater nao exaustivo de referenciacéo, a verdade
é que o leitor acede a uma pandplia extensa de informacgdo tedrico-empirica.
O grande contributo dos autores reside precisamente no facto de elencar estes da-
dos, dando-os a conhecer a meros curiosos e leigos na matéria, mas também aos
investigadores que queiram aceder a uma visdo panordmica do campo, permitin-
do-lhes exploragao futura. O formato adequa-se bem ao ptiblico em geral, num im-
portante esfor¢co de transferéncia do conhecimento acumulado ao longo dos
percursos profissionais dos autores. Este €, sem dtivida, um dos contributos de re-
levo da publicagao.

O texto divide-se em duas partes. A primeira, intitulada “ Artes na Cidade”,
condensa a reflexdo tedrica dos autores em torno de conceitos basilares, tais como
espago publico, graffiti, pés-graffiti, street art e arte publica. No capitulo intitulado
“Expressoes estéticas informais na cidade contemporanea”, inclui-se uma aborda-
gem histérica breve sobre o graffiti, o muralismo, street art, pos-graffiti e arte urbana.
O grau de informalidade associado as diferentes expressdes em questdo, varia bas-
tante e sabemos que no caso do muralismo norte-americano, sempre houve um for-
te apoio institucional ao movimento, tanto por parte do setor privado, como do
publico (Sieber, Cordeiro & Ferro, 2012). Mais uma linha que podera coser trabalho
futuro.

Na segunda parte, o leitor pode aceder a um conjunto de exemplos de refe-
réncia existentes em distintas cidades do mundo, principalmente no que toca a ini-
ciativa dos artistas e as politicas pablicas implementadas a escala urbana. Quem
procura saber mais sobre a arte urbana no contexto portugués, podera também en-
contrar uma anélise pormenorizada da estratégia empreendida na cidade de Lis-
boa, assim como uma compilagdo de alguns projetos e iniciativas implementados
noutros pontos do pais, embora sem carater exaustivo, como os préprios autores
salientam. Esta tltima parte suscita a curiosidade, nomeadamente sobre os proje-
tos localizados ndo sé na segunda maior area metropolitana do pais, a do Porto,
mas também em outras pequenas e médias cidades, que tém sido decisivos para a
estruturagdo de um campo forte na arte urbana em Portugal. Com certeza que a in-
clusdo das vozes dos atores, se apresentadas em excertos de entrevista, por exem-
plo, poderia enriquecer ainda mais o contetido partilhado no livro e proporcionar
ao leitor o acesso direto aos discursos e representacdes sociais dos protagonistas.

Campos e Camara fazem um notéavel esforco em torno da defini¢cao do termo
arte(s) urbana(s). O conceito de urbano assume a partir das ciéncias sociais, em
particular da sociologia e da antropologia urbanas, uma dimensao especifica da
contemporaneidade, associando-se a uma expansado sem precedentes dos aglome-
rados urbanos, da qual o caso da cidade de Chicago se tornou emblematico,
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originando uma reflexdo intensa e encorajando um grande desenvolvimento des-
ses campos disciplinares. A especificidade da realidade urbana e a sua pertinéncia
enquanto forma da qual emanam as préticas artisticas na rua, e ndo como um mero
referente de expressdo das mesmas, poderiam levar-nos facilmente a caraterizar
estes fenémenos como eminentemente contemporaneos, estabelecendo uma clara
distingdo face a outros modos de expressao carateristicos de periodos histéricos
mais longinquos. Ainda assim, compreende-se o exercicio de colocar em relacao,
diversas formas de expressao artistica e cultural do ser humano no espago publico,
pela preocupacao historiografica que tdo bem exprimem os autores como intencao,
de facto consumada no livro.

Destaca-se a vertente criativa, liminar e subversiva destas manifestacdes cul-
turais e artisticas dotadas de um “carécter aparentemente indoméavel” (p. 16), su-
blinhando-se igualmente a perseguicao ao graffiti e aos seus protagonistas em
diferentes territérios urbanos. A dimensao aparente desta realidade tem sido des-
crita e analisada em varias publicagdes, centrando-se nos processos de legitimagao
do graffiti e da arte urbana e na sua inclusdo no campo da arte (Bourdieu, 1996).
O cléssico debate em torno do binémio arte ou vandalismo é enformado pelas pers-
petivas cientificas em marcha, interessando, para além das configuracoes estéticas
de expressdo, as praticas dos individuos e a pluralidade de visdes em jogo sobre a
definicao dos conceitos na base do referido binémio. A complexidade destas dina-
micas podera aprofundar-se a partir de casos de estudo da literatura.

A experiéncia no espago urbano é interpretada a luz de uma perspetiva histé-
rico-geografica em que “Cravar uma marca no territério é, entdo, ndo apenas uma ma-
nifestacdo de existéncia (individual ou colectiva), mas igualmente uma tomada de
posse, uma forma de atribuir propriedade ao espago” (p. 66). Quando olhamos para
este fendmeno a partir das lentes sociolégica e antropolégica, percebemos que esta
conceptualizagdo compete com outras, como ndo poderia deixar de ser, uma vez que
falamos de espagos disciplinares pluriparadigmaticos. Por outro lado, existe investi-
gagdo que aponta para a nogdo de apropriacio como um conceito mais etic do que emic.
Surge entao em destaque, uma busca pela visibilidade na cidade através da expressao
estética e cultural no espago publico. Para alguns autores, mais importante do que ana-
lisar os alegados modos de apropriagio do espago, importa compreender a arte urbana
enquanto forma de ativismo social de rua (Tripodi, 2009). Nesta linha de trabalho, tor-
na-se imperativo analisar as ruas como lugares simbdlicos e de sociabilidade, relacio-
nadas subjetivamente no conjunto do mapa urbano. Quando alguém escreve na rua,
estara a afirmar esta cidade também é minha, mais do que a dizer esta parede é minha.

Este livro podera interessar simultaneamente a investigadores, a artistas e a
curiosos. Nele vemos elencada informagao que sera sem davida uma mais-valia
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para futuras exploragdes. Para além de ter um grande potencial de interesse para
artistas, historiadores da arte, arquitetos, urbanistas e ge6grafos, podera também
ser muito ttil para o trabalho de sociélogos, antropdlogos e outros profissionais
das ciéncias sociais e humanas. E, sem davida, uma obra que podera ser lida por
uma audiéncia alargada e que ultrapassa os muros da academia, resultado de um
nobre esfor¢o de colocar o conhecimento ao servico da sociedade.

Notas

Por decisdo pessoal, a autora do texto escreve segundo o novo acordo ortografico.
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A SOCIOLOGIA ON LINE s6 aceita propostas para publicagdo de artigos ori-
ginais, que ndo tenham sido anteriormente publicados nem que estejam em
revisdo noutra revista;

Os artigos poderao ser escritos em Portugués, Inglés, Francés, Espanhol ou
Italiano;

Os artigos deverdo ser submetidos para sociologiaonline@aps.pt;

A Direcao da revista procede a uma avaliagao inicial de todos os artigos. No
caso dos artigos se adequarem a SOCIOLOGIA ON LINE e cumprirem as nor-
mas de publicacdo, encetar-se-4 um processo de revisdo que recorre a avalia-
dores/as externos/as e decorre no formato de duplo anonimato, segundo o
qual os/as revisores/as desconhecem o nome dos/as autores/as e os auto-
res/as desconhecem o nome dos/as revisores/as. Este processo inclui pelo
menos dois/duas revisores/as. A decisao final de publicagdo pertence a Di-
regdo da SOCIOLOGIA ON LINE.

Todos os artigos serdo sujeitos a um sistema de detecao de plagio, implicando
a sua detegdo o impedimento de publicacdo do trabalho submetido e de ou-
tras publicagdes durante um periodo de tempo a definir pela Direcao da
revista;

Os artigos propostos a SOCIOLOGIA ON LINE devem ser enviados num fi-
cheiro Word, a corpo 12, fonte Times New Roman e espago 1,5 sendo a sua revi-
sdo gramatical e sintatica da responsabilidade dos/as autores/ as;

Os artigos ndo deverao ultrapassar 9000 palavras, incluindo notas finais e re-
feréncias bibliograficas. Os textos de reflexdo e ensaios ndo devem ultrapas-
sar 6000 palavras, e as recensoes as 1500 palavras;

Sugere-se que os autores sigam a seguinte estrutura geral de artigos: Introdu-
¢do; Enquadramento teérico; Metodologia; Resultados; Conclusées; Agrade-
cimentos (opcional); Notas (opcional); Referéncias;

As notas devem ser em ntmero reduzido e apresentadas em corpo 10. A sua
numeracao sera continua, do inicio ao fim do artigo, e situar-se-do no final do
texto, imediatamente antes das “Referéncias”;

Os textos escritos em Portugués deverdo incluir uma nota final que explicite a
utilizacdo ou nao utilizagdo do novo acordo ortografico. Sugere-se a utiliza-
¢do de uma das seguintes op¢des “Por decisdo pessoal, os/as autores/as do
texto escrevem/ndo escrevem segundo o novo acordo ortografico”;

Os elementos ndo textuais nos artigos devem ser organizados em tabelas e fi-
guras, identificados com numeracao arabe continua para cada um destes ti-
pos de elementos. Os textos poderdo apresentar no maximo 6 tabelas e 6 figu-
ras. Os titulos de tabelas devem ser apresentados a Bold, centrados, em corpo
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12 e fonte Times New Roman; deve ainda existir um espago entre o texto e o ti-
tulo do grafico/tabela e um espaco entre o titulo e o respetivo gréfico/ tabela.
Sempre que uma tabela fique cortada, deve transitar para a folha seguinte;

Os elementos nao textuais devem ser enviados num ficheiro separado no seu
formato original (Excel, SPSS, outros) ou nos seguintes formatos:

EPS (ou PDF): Desenhos vetoriais
TIFF (ou JPG): Imagens a cor ou em escala cinza: Resolu¢gdo minima de 300
dpi;

Os artigos devem ser acompanhados de um titulo em Portugués e em Inglés;
um resumo de 150 palavras em Portugués e outro em Inglés (incluindo uma
breve introdugdo ao estudo; uma referéncia as abordagens tedrica e metodo-
l6gica utilizadas; os principais resultados; a conclusdo e arelevancia do traba-
lho); 4 palavras-chave em Portugués e 4 palavras-chave em Inglés. Os artigos
escritos noutras linguas que nao as anteriores deverao adicionalmente apre-
sentar um titulo, resumo e palavras-chave na lingua original do texto;

Os dados de identificagdo de todos/as os/as autores/as terdo de indicar as
seguintes informagdes: instituicao discriminada a trés niveis (ex. Universida-
de; Faculdade; Departamento ou Unidade de Investigagao); cédigo postal; ci-
dade; pais e endereco de email. O autor de correspondéncia devera apresentar
a morada institucional completa;

No caso dos textos incluirem uma secao de “Agradecimentos”, esta devera
surgir apods as “Conclusdes” e antes das “Notas finais” e “Referéncias”;

As citagOes, as referéncias no texto e a referenciacao bibliografica devem obe-
decer as normas APA 6th Edition;

Os direitos de copyright sdo pertenga da Associagio Portuguesa de Sociologia.
Todos os artigos encontram-se disponiveis livremente em
http:/ /revista.aps.pt/pt/inicio/
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SOCIOLOGIA ON LINE publishes original research on Social Sciences that
was not previously published or that is not being considered for publication
elsewhere;

Articles may be written in Portuguese, English, French, Spanish or Italian;
Manuscripts must be submitted to sociologiaonline@aps.pt;

All articles are initially evaluated by the Direction of SOCIOLOGIA ON
LINE. Manuscripts that comply with the Journal’s publication standards
are independently evaluated by at least two experts. The Journal uses a
double-blind peer review system, which means that the identities of the
authors are concealed from the reviewers, and vice versa. The Direction of
SOCIOLOGIA ON LINE is responsible for the final publication decision;

SOCIOLOGIA ON LINE uses a plagiarism detection software. Authors found
to have plagiarized the work of others or their own will not be able to publish
the submitted work and other publications in SOCIOLOGIA ON LINE du-
ring a period of time to be established by the Journal’s Direction;

Manuscripts proposed to SOCIOLOGIA ON LINE must be submitted in a
Word file with the text in 12-point Times New Roman and 1,5 line spacing.
Authors are responsible for the grammatical and syntactical revision of the
articles;

Manuscripts should not exceed 9000 words, including final notes and biblio-
graphy. Reflections should not exceed 6000 words, and book reviews 1500
words;

Authors are encouraged to follow the following general structure of papers:
Introduction; Theoretical framework; Methodology; Results; Conclusions;
Acknowledgments (if applicable); Notes (if applicable); References;

Notes should be used sparingly. In addition, they should be presented in
10-point Times New Roman, with continuous numbering, from the begin-
ning to the end of the article. All notes must be placed at the end of the text,
just before the “References”;

Manuscripts written in Portuguese should include a final note stating whet-
her they follow or not the spelling agreement;

Non-textual elements should be presented in tables or figures and identified
with continuous Arabic numerals. A maximum of 6 tables and 6 figures is al-
lowed. Table titles should be presented in 12-point Times New Roman, bold
and centred. There should be a space between the text and the title of the table
or figure and a space between the title and the corresponding table or figure.
Tables/figures must be kept in one sheet;
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Non-textual elements should additionally be sent in a separate file in their
original format (Excel, SPSS, others) or in the following formats:

EPS (or PDF): Vector drawings
TIFF (or JPG): Color or grayscale images: 300 dpi minimum resolution;

All manuscripts must present a title in Portuguese and a title in English. In
addition, all articles must present a summary of 150 words in Portuguese and
a summary of 150 words in English (including a brief introduction to the
study and its theoretical and methodological approaches; the major results;
conclusion and the relevance); 4 keywords in Portuguese and 4 keywords in
English. Articles written in languages other than the previous ones should
also present a title, abstract and keywords in the original language of the text;

Authors must specify the following information regarding their affiliations:
institution discriminated at three levels (e.g.University, School, Department
or Research Unit); Postal Code; City; Country and e-mail address. The corres-
pondence author must present the complete institutional address;

If the manuscripts include a section of “ Acknowledgments”, this should be
included after the “Conclusions” and before “Notes” and “References”;

Citations, references in the text and bibliographic references must comply
with the APA 6th Edition;

The Associacdo Portuguesa de Sociologia retains copyright of all published
manuscripts. All texts are freely available at
http:/ /revista.aps.pt/en/home-page/
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